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VORWORT

Liebe Leser*innen,

in der Schriftenreihe ,Voneinander Lehren lernen” ver&ffentlicht das LearningCenter der
Hochschule Osnabriick seit 2019 Beitrage, in denen Fachlehrende ber eigene Lehrentwick-
lungsprojekte berichten. Dies geschieht vor dem Hintergrund der Idee, Erkenntnisse Uber
gute Lehre transparent zu machen und den evidenzbasierten Diskurs darlber zu férdern —
ganz im Sinne des Konzeptes Scholarship of Teaching and Learning (SoTL).

Als Ausgangspunkt fir diesen Band betrachten wir das Thema ,Employability” bzw.
,Beschaftigungsfahigkeit” als eines der Ziele, die allgemein mit einem Hochschulstudium
verbunden sind. Was bedeutet es eigentlich, nach dem Abschluss eines Studiums langfristig
beschaftigungsfahig zu sein?

Um diese Frage zu beantworten, miissen authentische Prognosen ber zuktinftige arbeits-
weltliche und gesellschaftliche Rahmenbedingungen erfolgreichen Handelns formuliert
werden. In dem Zusammenhang nimmt die Analyse sogenannter ,Megatrends” und damit
einhergehender ,Subtrends”, wie sie das Zukunftsinstitut! beschreibt, eine zentrale Rolle ein.

Die Trends geben Anhaltspunkte fir die Entscheidung, welche Kompetenzen eine zeit-
gemale Hochschullehre neben denjenigen fachspezifischen Grundlagen, die weniger
deutlichen Verdnderungen unterliegen, verstarkt adressieren sollte. Im bildungspolitischen
Diskurs werden solche Kompetenzen auch als Future Skills bezeichnet.

Eine Gemeinsamkeit der Projekte, die in diesem Band vorgestellt werden, liegt unserer
Interpretation nach darin, dass sie jeweils eine konstruktive hochschuldidaktische Reaktion
auf zukunftsbezogene Trends und daraus resultierende Kompetenz-Anforderungen an
Hochschulabsolvent*innen widerspiegeln.

Die Beitrage sind sowohl inhaltlich als auch didaktisch-methodisch sehr vielschichtig.
Dennoch lassen sich fiir jeden Text einige Subtrends identifizieren, die darin explizit oder im-
plizit thematisiert werden. Die verwendete Terminologie ist der sog. ,Megatrend-Map"2 und
dem dazugehorigen Glossar? des Zukunftsinstituts entnommen:

+  Morisse: ,Start-up-Culture”, ,Remote Work", ,Kollaboration” und ,Digital Literacy”
Schoning, Wawer & Griese: ,Kiinstliche Intelligenz”, ,Big Data", ,Digital Literacy”
und ,Human Machine Interaction”

Markovic & Karcher: ,Digital Literacy", ,Big Data“, ,Free Creativity" und ,Kinstliche
Intelligenz"

Lasar, Ehlers, Godecke & Gozalbez Canto: ,Open Knowledge®, ,Lifelong Learning®,
,Remote Work" und ,Kollaboration"

1 www.zukunftsinstitut.de (Zugriff am 15.11.2023)
2 www.zukunftsinstitut.de/artikel/die-megatrend-map/ (Zugriff am 15.11.2023)
3 www.zukunftsinstitut.de/artikel/megatrend-glossar/ (Zugriff am 15.11.2023)
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Loer: ,Preventive Health", ,Resilienz", ,Corporate Health", ,Holistic Health", ,Sportivity"

und ,Self Care"

+  Genkova & Schreiber: ,Diversity", ,Generation Global” und ,Global Migration"

Demzufolge stehen in den Beitragen die Megatrends ,Konnektivitat’, ,New Work", ,Gesund-

heit’, ,Wissenskultur” und ,Globalisierung” im Vordergrund.

Wir laden Sie ein, diesen und weiteren Trends in den einzelnen Textbeitragen intensiver

nachzuspuren und neue Anregungen flr die Gestaltung der eigenen Lehre zu sammeln.

Viel Freude bei der Lektire!

Frank Mayer und Henning Czech aus dem LearningCenter

Frank Mayer

+ Diplom-Pddagoge

+ Leiter des LearningCenters der
Hochschule Osnabrtick

Leiter des Verbundprojektes
Future Skills.Applied

Henning Czech

+ M.A. im Fach ,Sprache in Europa®,
Schwerpunkt ,Germanistische
Sprachwissenschaft”

+  Wissenschaftlicher Mitarbeiter im
LearningCenter fur Training, Beratung und
Entwicklung

Arbeitsschwerpunkte: Sprachbezogene
Kompetenzen, Konzept und Zertifikat
StudiumPlus, digitale Selbstlernkurse,
SoTL, Kompetenzmodellierung
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LERNEN IN INTERVALLEN —
UMSTELLUNG EINER VORLESUNG
AUF METHODEN AUS SCRUM IM
INVERTIERTEN HORSAAL

KARSTEN MORISSE

Abstract

Der Beitrag beschreibt die Umstellung einer Grundlagenveranstaltung der Informatik von
einer klassischen Vorlesung mit begleitendem Praktikum zu einem Lehrveranstaltungskon-
zept, bei dem Elemente aus dem Inverted Classroom mit Methoden aus Scrum kombiniert
wurden. Die Studierenden gestalten dabei mit gdngigen Methoden und Werkzeugen der
Informatik-Berufspraxis ihre individuellen Lernpfade. Dabei werden im Team die theoreti-
schen Grundlagen erarbeitet und begleitend im Rahmen eines Praxisprojektes als kollabo-
rative Programmieriibung angewendet. Die Bereitstellung des Lernmaterials, bestehend aus
multimedial angereicherten Texten kombiniert mit interaktiven Ubungen, erfolgt tiber die
Lernplattform ILIAS und GitLab als Versionsverwaltung fur Softwareprojekte. Die Darstellung
der gesammelten Erfahrungen und praktische Hinweise zur Veranstaltungsdurchfihrung
runden den Beitrag ab.

1. Einleitung

Das Modul ,Algorithmen & Datenstrukturen” (A+D) ist ein obligatorisches Modul im Umfang
von vier Semesterwochenstunden (SWS) im zweiten Fachsemester zweier Informatik-
Studiengange an der Hochschule Osnabriick. Formal besteht es aus einem Theorieteil (drei
SWS), bei dem das Zusammenkommen von Studierenden und Lehrenden in der Gro3grup-
pe erfolgt, und einem praktischen Teil (eine SWS), der in tiberschaubaren Kleingruppen von
ca. 20 Studierenden durchgefihrt wird. Inhalte der Veranstaltung sind effiziente Algorith-
men, algorithmisches Denken, elementare Datenstrukturen sowie das Zusammenspiel von
Algorithmen und Datenstrukturen. Das Modul ist im Bereich der Theoretischen Informatik
angesiedelt und die behandelten Themen haben in einer zunehmend von Algorithmen
durchsetzten Welt hohe berufspraktische Relevanz. Traditionell wird der theoretische Teil
der Veranstaltung als klassische Vorlesung im Horsaal flr die Grol3gruppe angeboten und
der praktische Teil in Form begleitender wochentlicher Termine im Rechnerraum, bei denen
kleinere Programmierprojekte zu den Themen der Vorlesung umgesetzt werden.

Nach der Umstellung einer anderen Vorlesung auf das Inverted-Classroom-Modell (ICM)
(vgl. Morisse 2015) und den dort gesammelten positiven Erfahrungen wurde auch das
Modul A+D vollstandig neu konzipiert. Dabei sind in einem starken Male aktuelle wissen-
schaftspolitische Empfehlungen sowie Entwicklungen des Arbeitsmarktes eingeflossen.
Gemal’ den Empfehlungen des deutschen Wissenschaftsrates aus dem Jahr 2015 bilden
(Fach-)Wissenschaft, Personlichkeitsbildung und Arbeitsmarktvorbereitung die drei Saulen
akademischer Bildung (vgl. Wissenschaftsrat 2015). In den Empfehlungen des Wissen-
schaftsrates zur zukunftsfahigen Ausgestaltung von Studium und Lehre aus dem Jahr 2022
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liest sich zur Lehr-Lern-Kultur: ,Bedeutsam ist eine Erweiterung des Lehrbegriffs. Wichtiger
als bisher sollten Formate werden, in denen intellektuelle Eigenstandigkeit und methodische
Handlungsfahigkeit erlangt werden" (Wissenschaftsrat 2022: 9). Und als zentrales Qualitats-
merkmal der Hochschulbildung wird das Ziel formuliert: ,vielseitige, kreative und verant-
wortungsvolle Personlichkeiten, die reflektiert auf neue Herausforderungen reagieren und
ideenreich Innovationen anstoRen konnen" (ebd.: 17).

Zusatzliche Unterstiitzung erféhrt diese Zielstellung durch komplexe gesellschaftliche Her-
ausforderungen sowie die digitale Transformation breiter Arbeits- und Lebensbereiche. Das
von Frithjof Bergmann begriindete Prinzip der ,Neuen Arbeit” (Bergmann 2004) ist aktuell
Gegenstand zahlreicher Diskussionen und Debatten Uber aktuelle und zukiinftige Arbeits-
welten. Der entstandene Begriff der New Work birgt eine inhaltliche Vielfalt (vgl. Foelsing

& Schmitz 2021) und fiir den vorliegenden Beitrag soll aus der Definition von Hofmann

et al. (2019) zitiert werden: ,Vernetzung von Personen, Flexibilisierung von Arbeitsorten,
-zeiten und -inhalten [...] agile, selbstorganisierte iterative und hochgradig kundenorientierte
Arbeitsprinzipien. [...] weg von der Hierarchie hin zu einem coachenden, lateralen und unter-
stlitzenden Fuhrungsverstandnis”.

Die Frage nach der Operationalisierung dieser Anforderungen flr ein einzelnes Modul ist
Gegenstand dieses Beitrages.

Von der Vorlesung
zum Inverted-Classroom-Modell

Das Inverted-Classroom-Modell (vgl. Lage et al. 2000) als Veranstaltungskonzept ist mittler-
weile etabliert und Gegenstand zahlreicher Untersuchungen (vgl. z.B. Karabulut-ligu et al.
2018; Fallmann & Reinthaler 2016). Beim Inverted Classroom (oder auch Flipped Classroom)
werden die Phasen von Wissensvermittlung und individueller Vertiefung umgedreht: Was
bisher wahrend der gemeinsamen Veranstaltungszeit von der Lehrperson prasentiert wurde,
wird nun in einer vorgelagerten Selbstlernphase eigenstandig erarbeitet. Die gemeinsame
Prasenzzeit von Studierenden und Lehrenden wird fiir aktives Lernen, vertiefende Gruppen-
arbeitsphasen, Reflexion, Diskussion oder andere aktive Formate genutzt. Das ICM-Konzept
wird disziplin- und veranstaltungsibergreifend in der Hochschullehre genutzt. Zahlreiche
Einsatzbeispiele unterschiedlicher Fachdisziplinen sind in den Tagungsbanden der jahrlich
stattfindenden DACH-Konferenz ,Inverted Classroom and beyond” (ICMbeyond, o. J.) zu
finden. Die praktische Einfiihrung stellt Lehrende dennoch vor Herausforderungen, da sie
eine ganze Reihe von Fragen aufwirft. Folgt man der Strukturierung von Estes et al. (2014)
in drei Phasen, so ist zu klaren:

Welches Material stellt man fir die Vorbereitung in der Pre-Class-Phase zur Verfi-
gung?
+  Wie gestaltet man die In-Class-Phase?

+  Welche Tatigkeiten Ubergibt man den Studierenden fiir die Nachbereitung in der
Post-Class-Phase?

Fur das Modul , Theoretische Informatik” des Autors sind diese Fragen zusammen mit
Gelingensbedingungen in Pépel & Morisse (2019) beantwortet. Fiir die Uberfiihrung einer
weiteren Veranstaltung mussen diese Fragen aber wieder grundsatzlich neu geklart werden.
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[ L5303 kirrzeste Wege
1 Kirzeste Wege in Graphen
@ Enfilhrung kizeste Wege
B Algorithmus von Dijkstra
[ Labet-Correction algorithmus
Wege zwischen allen Knoten
3 A Algorithmus

2.1 Material und Gestaltung der Pre-Class-Phase

Die Idee des ICM ist kein grundsatzlich neues Lehrkonzept, allerdings hat es erst in Verbin-
dung mit der Bereitstellung von Lernvideos an Popularitat gewonnen. Die Mdoglichkeiten
des Videoeinsatzes in der Lehre sind vielfaltig (vgl. Persike 2019) und der Corona-bedingte
Online-Zwang hat an vielen Hochschulen zu einem deutlich erhohten Einsatz von Videos
gefiihrt, weil die per Videokonferenzsystem durchgefiihrten Frontal-Vorlesungen einfach
aufgezeichnet werden konnten. Die Nutzungsdauer solcher Videoaufzeichnungen ist
sicherlich sehr divers. Wahrend in Grundlagenveranstaltungen das aufgezeichnete Material
fir mehrere Semester verwendet werden kann, &ndern sich in anderen Veranstaltungen die
Inhalte von Semester zu Semester.

Die Themen eines A+D-Moduls auf Bachelor-Niveau im ersten Studienjahr haben eine
gewisse Langlebigkeit, sodass eine Aufzeichnung sehr gut als Start in die eigene Material-
produktion dienen kann. Ausgangspunkt der Umstellung des Moduls A+D waren daher
Videoaufzeichnungen der klassischen Vorlesung, die in vorherigen Semestern (2007, 2016)
durchgefiihrt wurden. Allerdings sind Videos einer klassischen Vorlesung von 90 Min. Dauer
ungeeignet, da lange Videos zu hoheren Video-Dropouts (vgl. Kim et al. 2014) fihren. Kurze
Videos mit einer Lange bis ca. 20 Min. Dauer sind deutlich besser geeignet (vgl. Zappe et al.
2009; Fyfield et al. 2019). Diesen Empfehlungen folgend wurden die vorhandenen Vorle-
sungsvideos in kleine, thematisch zusammenhéangende Teile segmentiert. Eine Sammlung
kurzer Videosequenzen ist als Lehrmaterial aber nur bedingt geeignet, da es einer Rahmung
bedarf. Im Fall des Moduls A+D wurde dafiir das Lernmanagementsystem ILIAS genutzt,
welches die Moglichkeit der Content-Bereitstellung in Form von ILIAS-Lernmodulen bietet.
Darin kdnnen Texte, Bilder, Grafiken und Videos in einer konsistenten Form bereitgestellt
werden (Abb. 1).

i S05e 2023 ) LS30AkirzesteWege 1 Kirzeste Wege in Graphen

Einfiihrung kiirzeste Wege

Baim Problem der kiirzesten Wege interessiert man sich in einem gerichteten (kantenbewarteten) Graph fir die Frage, wie man am schnellsten (Jairzesten, ginstigaten) von sinem Knsten 2u einem anderen
Knoten gelangt. Dabei gibt es unterschiedliche Fragestellungen

= Was ist der kiirzeste Weg (oder Abstand) zwischen zwei bestimmtben Knoten i und ¢ des Graphen. Dies ist das Single Pair Shortest Path Problem

= Interessiert man sich fiir den Abstand zwischen einem Knoten ¢ und allen iibrigen Knoten aus I, 5o hat man es mit dem Single Source Shortest Path Problem zu tun.

= Michte man auf einmal die Abstande zwischen je einem beliebigen Knotenpaar u und v bestimmen, 5o ist es das AN Pair Shortest Path Problem.

Diese abstrakte Formullerung auf einer Gragh lisst sich in einer Vielzahl von Anwendungen finden und st eines der F in Graphen

» KANTENGEWICHTUNG
v KNOTEMNABSTAND

Filr zwei Knoten a, b in einem Graphen (7 bezeichnet man mit

o d(a, b) = min{a{W) | W ist Weg in G von a nach b}

den Abstand der Knoten g und b.d : I % V¥ = H ist die Abstandefunktion in .

Gibt @5 keinen Weg von a nach b, 50 setzt man dia, b) = 6o und fur jeden Knaten & aus G
itallana) = 0

KURZESTE WEGE IN GRAPHEN

1m nachfolgenden Graphen git d(a, b) = 19

Ansehen auf (D8 YouTube

Abb. 1: ILIAS-Lernmodul — Inhalte bestehend aus Text, Bild und Video

Insgesamt wurden die Themen des Moduls A+D in 13 Einheiten aufgeteilt und fir jede die-
ser Einheiten wurde ein ILIAS-Lernmodul erstellt. Diese bilden das Lernmaterial, welches von
den Studierenden in der Pre-Class-Phase selbststandig durchgearbeitet wird. ILIAS bietet,
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2.3

wie auch zahlreiche andere Lernplattformen, die Moglichkeit von Online-Tests und -Ubungen.
Diese wurden im vorliegenden Modul verwendet, um die Selbstlernphase der Studierenden
mit einem Selbstreflexionsinstrument zu begleiten: Fir jedes der 13 Lernmodule gibt es
einen freiwilligen Online-Test, der von den Studierenden beliebig oft wiederholt werden kann.

Aktivitaten in der In-Class-Phase

Die gemeinsame Prasenzzeit von Studierenden und Lehrenden ist damit von der notwendi-
gen Wissensvermittlung im Stil einer Vorlesung befreit und kann fir interaktive Methoden
verwendet werden. Im Fall des Moduls A+D werden neben der Klarung offener Fragen aus
der Pre-Class-Phase insbesondere weitergehende Ubungsaufgaben oder alte Priifungsauf-
gaben angeboten, die die Studierenden in Kleingruppen bearbeiten und die anschlieltend
diskutiert werden. Daruber hinaus wird der Inhalt der Pre-Class-Phase durch Horsaal-Quizze
reflektiert. Zu jedem der 13 ILIAS-Lernmodule gibt es ein Quiz (auf Basis der Plattform
Kahoot!!), anhand dessen die Studierenden und auch der Lehrende einen Einblick in die Gite
der individuellen Vorbereitung bekommen. Je nach Antwortverhalten kénnen einzelne Quiz-
Fragen verwendet werden, um einzelne Themenbereiche zu besprechen.

Anregungen fur die Post-Class-Phase

In der Post-Class-Phase besteht die Mdglichkeit, die behandelten Ubungen und Quiz-Fragen
nachzuarbeiten. Diese Phase geht nahtlos in die nachste Pre-Class-Phase Uber, in der das
nachste ILIAS-Lernmodul durchgearbeitet wird.

Organisatorische Aspekte:
ICM und Scrum in Kombination

Das Modul A+D besteht aus einem Theorieteil (drei SWS) und einem begleitenden Prak-
tikum (eine SWS). Da man in der Anwendung des ICM in der klassischen Vorlesungsver-
anstaltung bereits sehr interaktiv und praktisch arbeitet, stellt sich die Frage, wie man

diese beiden Elemente miteinander kombiniert (vgl. auch die studentische Evaluation des
von Ollermann 2023 beschriebenen Konzeptes). Zudem ist die Teilnahme an einer ICM-
Veranstaltung aus Studierendensicht eine Herausforderung. Fir ein erfolgreiches Lernen
sind insbesondere personale Kompetenzen wie Selbstmotivation, Durchhaltevermdgen und
Selbstregulation erforderlich (vgl. Popel & Morisse, 2019). Die Vorbereitung der Prasenzter-
mine, also die individuelle Wissensaneignung vor dem gemeinsamen Termin mit der Lehr-
person, wird oftmals nicht mit der Konsequenz durchgefiihrt, wie es fir den idealtypischen
Einsatz des ICM winschenswert wéare. Um diesem Umstand entgegenzuwirken, wurde ICM
mit Ideen aus Scrum kombiniert (vgl. auch Morisse & Heidemann 2021).

Die von Sutherland & Schwaber entwickelte und auf Takeuchi & Nonaka (1986) basie-
rende Scrum-Methodik (vgl. Schwaber & Sutherland 2023) ist ein mittlerweile etabliertes
Vorgehensmodell in der Software-Entwicklung. Scrum ist eine mogliche Umsetzung des
,Manifesto for Agile Software Development" (Beck et al. 2001) und als Vorgehensmodell in
der Software-Entwicklung etabliert. Scrum verwendet das Grundkonzept der empirischen
Prozesskontrolle, mit der basierend auf den Grundwerten Transparenz, Inspektion und
Adaption iterativ die Entwicklung eines Produktes betrieben wird. Scrum definiert Rollen
(Scrum Master, Product Owner, Scrum Team), Artefakte (Product Backlog, Sprint Backlog,

1 www.kahoot.com (Zugriff am 26.06.2023)
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Product Increment) sowie Ereignisse (Sprint-Planung, Daily StandUp, Review, Retrospektive)
und definiert damit einen Rahmen, in dem inkrementell an der Entwicklung eines Produktes
gearbeitet wird.

Die inkrementelle Arbeitsweise wird getragen durch sogenannte Sprints (Arbeitszyklen),

bei denen die permanente Verbesserung sowohl des Produktes als auch der Arbeitsweise

im Team im Fokus stehen. Das in einem Sprint entwickelte (Zwischen-)Produkt wird im
Rahmen eines Reviews betrachtet und die gesammelten Erfahrungen hinsichtlich der Team-
Zusammenarbeit werden explizit in einer Retrospektive kritisch beleuchtet. Darin werden
Verbesserungen flr die Zusammenarbeit im ndchsten Sprint entwickelt. Die Wirksamkeit von
Scrum kommt besonders dann gut zur Geltung, wenn die zu bewaltigende Aufgabe als ein zu
entwickelndes Produkt definiert wird, welches in mehreren Schritten immer weiter verbessert
oder verfeinert wird. Zu diesem Zweck wurde das gesamte Modul (Theorie- und Praxisteil) in
insgesamt drei thematische Bldcke aufgeteilt, die den fachlichen Rahmen fiir die Lernsprints
darstellen. Jeder der drei Lernsprints umfasst drei bis vier Arbeitswochen; in dieser Zeit wer-
den die theoretischen Inhalte als ILIAS-Lernmodule durchgearbeitet, die oben beschriebenen
Prasenztermine mit der Lehrperson im Sinne des ICM finden statt und die praktischen Arbei-
ten werden selbststandig von den Studierenden organisiert und durchgefiihrt. Die Arbeit der
Lernsprints erfolgt in Teams von drei bis vier Studierenden, die fir die gesamte Dauer des
Semesters ein Scrum-Team bilden.

Mit eduScrum (vgl. Wijnands & Stolze 2019) oder Scrum4Schools (vgl. Gloger o. J.) werden
die Ideen von Scrum in die Lehre Ubertragen. Bei beiden werden die zentralen Scrum-Elemen-
te (Rollen, Artefakte, Events) beibehalten, jedoch mit anderen Namen und mit kindgerechten
Werkzeugen fiir den Einsatz an Schulen versehen. In Luther & Werft (2019) und Sturm &
Rundnagel (2021) sind Einséatze von eduScrum in der Hochschullehre beschrieben. Zwei
Aspekte erschweren diesen Einsatz jedoch — einerseits die Durchfliihrung der Daily-StandUp-
Meetings und andererseits die fehlende Anwesenheitspflicht. Das Daily-StandUp-Meeting

ist ein wichtiges Element der Methodik, erfolgt hier doch in sehr enger Taktung eine Abstim-
mung der Arbeit innerhalb des Teams. Obwohl die eigenverantwortliche und selbststandige
Arbeit des Teams eines der Paradigmen von Scrum ist, erscheint eine anfangliche Begleitung
der Scrum-Teams im Bildungsbereich (Schule, Hochschule) durch die Lehrperson ratsam

— weniger im Sinne einer Kontrolle und Uberwachung, sondern in beratender und ermutigen-
der Funktion. Dies lasst sich aus organisatorischen Griinden in der Hochschule nur schwer
umsetzen. In der Regel gibt es nur wochentliche Veranstaltungstermine, sodass hier gut
Uberlegt werden muss, wie man dieses Scrum-Event gestaltet. Daneben basiert Scrum auf
einigen Grundhaltungen, die fir eine erfolgreiche Anwendung notwendig erscheinen. Dazu
zahlen Commitment, respektvoller Umgang, Mut, Offenheit und Fokus. Hier scheint die
fehlende Anwesenheitspflicht kontrar auf das Commitment einzuwirken. Dies kann sich in
,2auseinanderbrockelnden” Teams im Verlauf eines Semesters auswirken.

Da Scrum eine Methodik fir eine Produktentwicklung darstellt, ist fir jeden Themenblock

ein geeignetes Teilprodukt zu definieren, sodass alle drei Teile am Semesterende in ein
fertiges Gesamtprodukt minden bzw. einen Teil des Gesamtprojektes darstellen. Das von
den Studierenden-Teams zu entwickelnde Produkt wird vom Product Owner (Lehrperson),
der in der Scrum-Welt die Schnittstelle zwischen Kunde und Entwicklungsteam (Scrum-
Team) darstellt, als Sammlung von Anforderungen in einem Product Backlog festgehalten.
Im Kontext einer Informatik-Veranstaltung bietet sich hierbei natirlich die Entwicklung eines
Software-Produktes an. Da in der Informatik der Open-Source-Gedanke weit verbreitet ist und
Plattformen wie GitHub oder Sourceforge eine Fiille an Quellmaterial bieten, birgt dies die
Gefahr, dass die Studierenden sich an diesen offenen Materialien unreflektiert bedienen und
das tiefere Verstandnis, welches mit der praktischen Arbeit verfolgt wird, vernachlassigt wird.
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Aus diesem Grund wurden die Aufgaben fir die Studierenden-Teams in einen grofieren
Problemkontext eingebettet, der durch die individuellen Lésungen der Studierenden vervoll-
standigt wird. Um diese praktischen Informatik-Fragestellungen bearbeiten zu konnen, ist
das Durcharbeiten und Verstéandnis der theoretischen Inhalte erforderlich. Im Fall der eher
theorielastigen Veranstaltung A+D besteht das Produkt eines jeden Sprints daher neben
dem Programmierprojekt im Team auch aus einer zwei- bis dreiseitigen Zusammenfassung
der Theorie, hier bezeichnet als Wissensspeicher. Als motivationsforderndes Instrument
wird vereinbart, dass diese Zusammenfassung bei der geman Prifungsordnung vorgesehe-
nen abschlielfenden Klausur als Hilfsmittel verwendet werden darf. Die Zusammenfassung
wird mit Ende eines Sprints bei der Lehrperson eingereicht und zur Klausur wieder ausge-
teilt. Eine Durchsicht, Korrektur oder gar Bewertung durch die Lehrperson erfolgt nicht. Im
Grunde handelt es sich hierbei also um einen zulassigen ,Spickzettel’, der von den Studie-
renden individuell anzufertigen ist. Wert wird hierbei trotz der allgegenwartigen Digitalitat
auf eine analoge, handschriftliche Form gelegt. Hintergrund dieser Forderung sind Ergeb-
nisse aus der Lehr-Lernforschung (vgl. Graham et al. 2020), wonach Schreibaktivitaten (und
nicht-digitale Kopieraktivitaten) eine lernforderliche Wirkung erzielen kénnen. Die Erstellung
dieses Wissensspeichers dient der Reflexion dartber, welche der Themen des vorausgegan-
genen Lernsprints denn besonders wichtig, vielleicht auch schwierig waren. Welche Inhalte
dazu ausgewahlt werden, konnen alle Studierenden individuell oder in Riickkopplung mit
dem jeweiligen Team entscheiden.

Wie oben erwahnt, besteht der Praxisteil der Veranstaltung aus je einem Software-Projekt je
Lernsprint. Alle drei Praxisteile minden aber ein einem zusammenhangenden Gesamtpro-
dukt. Die Ublicherweise behandelten Algorithmen lassen sich schnell in gangigen Foren fin-
den oder sind durch generative Kl erzeugbar. Daher sind die Aufgaben in den komplexeren,
aber praxisnahen Projektkontext hsOS eingebettet, eine virtuelle Betriebssystemumgebung
mit einer Konsole als Frontend. Die Umsetzung erfolgt mittels professioneller Werkzeuge,
die im ersten Fachsemester noch nicht behandelt wurden, fiir die spatere Berufspraxis aber
hohe Relevanz besitzen (Entwicklungsumgebung IntelliJ, Versionierungssystem Git und
GitLab, Build-Tool Maven). Fir alle Lernsprints werden in dieser Umgebung integrierte Auf-
gaben bereitgestellt und missen von den Studierenden nach Fertigstellung wieder in GitLab
zurlickgespielt werden. Die Aufgaben sind erfolgreich bearbeitet, wenn die hinterlegten
Integrations-Pipeline-Tests erfolgreich durchlaufen werden. Aufgabenplanung der Studie-
renden und Hilfestellungen werden Uber das Issue-Tracking-System von GitLab abgebildet.
Neben klassischen Informatik-Inhalten werden somit auch relevante praktische Kompeten-
zen im Tool-Umgang vermittelt.

Reflexion

Die selbststandige Ausgestaltung des eigenen Lernprozesses ist fir die Studierenden im
zweiten Fachsemester eine neue Erfahrung und zugleich Herausforderung. Die Veranstal-
tungen im ersten Semester sind in der Regel sehr stark instruktionsorientiert, sodass die
eingesetzte und flr die Studierenden neuartige Methodik intensiv kommunikativ begleitet
werden muss. Der Einsatz der unterschiedlichen Tools ist eine zusétzliche Herausforderung
und der Sinn und Zweck der im Zusammenspiel eingesetzten Methoden und Werkzeuge
muss wiederholt deutlich gemacht werden. Wenn dieser Transfer aber gelingt, erkennen
die Studierenden einen deutlichen Mehrwert, insbesondere auch fir die Arbeit in spateren
Semestern. Die intensive Zusammenarbeit der Studierenden im Rahmen der Lernsprints
adressiert personale Kompetenzen, sodass der Methodenmix in besonderer Weise fach-
liche wie auch personale Kompetenzen férdert (vgl. auch Morisse 2023). Studierende mit
anfanglichen Schwierigkeiten konnen durch Scaffolding, d.h. unterstitzende MaRnahmen,
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die die Aufmerksamkeit der Studierenden gezielt auf die ProblemlIdsung lenken (vgl. Popel
& Morisse 2019), auf den richtigen Weg gebracht werden bzw. kénnen innerhalb des Teams
durch Peer-Learning mitgenommen werden.

Die Veranstaltung wird im Rahmen der Ublichen Lehrevaluation von den Studierenden
beurteilt, es wird aber auch regelmafig anonymisiertes qualitatives Feedback wahrend

des Semesters eingeholt. Das Votum der teilnehmenden Studierenden ist wohlwollend und
ausgesprochen positiv. Gelobt wurden die hervorragende Organisation und die Abstimmung
zwischen dem Theorie- und dem Praxisteil der Veranstaltung. Da der Lehrende die freige-
wordene Zeit wahrend des reguldren Vorlesungstermins in den individuellen Lernsupport
investieren konnte, haben die Studierenden eine sehr gute Betreuung wahrgenommen und
dies auch entsprechend gespiegelt.

Ein besonderes Augenmerk verdient auch der kommunikative Stil zwischen Lehrenden und
Studierenden. Bei einem Veranstaltungskonzept, welches getragen wird von der Interaktion
und der Diskussion, kommt einer empathischen und wertschatzenden Kommunikation eine
besondere Bedeutung zu. Wenn der Lehrende den Rollenwandel vom Wissensvermittler
zum Lernbegleiter vollzieht, ist eine offene und wertschatzende Kommunikationskultur
unabdingbare Voraussetzung. Beide Seiten — Studierende wie auch Lehrende - sollten sich
also immer wieder die erforderlichen Grundhaltungen fur den erfolgreichen Einsatz von
Scrum in Erinnerung rufen. Dass dies in der vorgestellten Veranstaltung anscheinend gelun-
gen ist, zeigt das Zitat eines der teilnehmenden Studierenden: ,Ich freue mich immer auf die
Review-Termine". Zur Erinnerung: Das Review ist der Termin zur Vorstellung des erreichten
Ergebnisses, also eher ein Prifungs-Setting, bei dem Studierende ihre Arbeit prasentieren.
Ein weiteres positives Resonanzmerkmal durch die Studierenden waren die hoffnungsvol-
len Fragen, ob denn die Veranstaltungen im kommenden Semester auch nach ICMScrum
organisiert sind.

Forderangaben

Teile der in dieser Veroffentlichung vorgestellten Arbeiten wurden im Projekt ,AlgoLab4edu-
Scrum” durchgeflhrt. Die Forderung erfolgte im Rahmen des Programms ,Innovative
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KI FUR
NICHT-PROGRAMMIERER*INNEN:
ANGEWANDTE KI IM HORSAAL
FUR STUDIERENDE OHNE
PROGRAMMIERKENNTNISSE

JULIUS SCHONING, TIM WAWER, KAI-MICHAEL GRIESE

Abstract

Anwendungen wie ChatGPT oder WOMBO Dream machen es leicht, Studierende ohne
Programmierkenntnisse flr die Anwendung von kinstlicher Intelligenz (KI) zu begeistern.
Deshalb sind angesichts der zunehmenden Bedeutung von Kl in allen Disziplinen innovative
Strategien erforderlich, um Studierende ohne Programmierkenntnisse so auszubilden,

dass die Anwendung von Kl als Future Skill in die Studienmodule integriert werden kann.

In diesem Artikel wird ein didaktisches Planungsraster fir angewandte Kl vorgestellt. Es
orientiert sich am Prozess der KI-Programmierung (KI-Anwendungspipeline) und verkniipft
KI-Konzepte mit studienrelevanten Themen. Diese Verknlpfung eréffnet einen neuen
Losungsraum und fordert das Interesse und das Verstéandnis fir die Potenziale und Risiken
von Kl bei den Studierenden. Anhand einer Beispielvorlesungsreihe fiir Studierende der
Energiewirtschaft wird gezeigt, wie Kl nahtlos in den Unterricht integriert werden kann.
Daflr wird das Planungsraster fir angewandte Kl an die Fachvorlesung angepasst. Dadurch
konnen die Studierenden eine fachspezifische Aufgabenstellung Schritt fiir Schritt mit der
KI-Anwendungspipeline I6sen. So zeigt die Anwendung des didaktischen Planungsrasters
fur angewandte Kl die praktische Umsetzung der theoretischen Konzepte der Kl. Dariiber
hinaus wird eine Checkliste vorgestellt, anhand derer beurteilt werden kann, ob Kl in der
entsprechenden Vorlesung eingesetzt werden kann. Kl als Future Skill muss von den Studie-
renden anhand von Anwendungsfallen erlernt werden, die fir das Studienfach relevant sind.
Aus diesem Grund sollte sich die KI-Ausbildung nahtlos in verschiedene Curricula einfiigen
lassen, auch wenn die Studierenden aufgrund ihres Studienfachs keinen Programmierhinter-
grund haben.

1. Einleitung

Mit der zunehmenden Verflechtung der Informatik mit Alltagstechnologien nimmt die Be-
deutung der KI-Ausbildung weiter zu. Weltweit wird die zentrale Bedeutung von Kl anerkannt
und es wird die Entwicklung von Kl-Kenntnissen bei zukiinftigen Generationen gefordert
(vgl. Koller et al. 2022). Doch die Hochschulausbildung im Bereich der anwendbaren K stellt
angesichts der rasanten Verbreitung von Kl in allen Disziplinen eine gewaltige Herausforde-
rung dar.

Wahrend sich der MINT-Unterricht in Schulen auf die mathematischen Grundlagen der
Kl, z.B. die Wahrscheinlichkeitsrechnung, konzentriert, ist die zentrale Bedeutung dieser
Grundlagen fir die praktische K| den Studierenden oft unbekannt. Vor diesem Hintergrund
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gewinnt Kl fir Nicht-Programmierer*innen” zunehmend an Bedeutung. Da der Umgang

mit Kl als Future Skill (vgl. Suessenbach et al. 2027) benannt ist, sollte angewandte Kl im
Horsaal ein wichtiger Baustein des Curriculums sein. In Anbetracht der Notwendigkeit, die
KI-Ausbildung in nicht-informatische Bereiche zu integrieren, wird in diesem Artikel ein allge-
meines didaktisches Planungsraster fir angewandte Kl vorgestellt. Dieses Planungsraster
ist eine mogliche Grundlage zur Beantwortung der Frage, wie Studierende, die aufgrund
ihres Studienfachs keinen Programmierhintergrund haben, effektiv mit fachspezifischem
Bezug in Kl ausgebildet werden konnen.

Die Darstellung von Kl in nachvollziehbaren Kontexten der jeweiligen Studienrichtungen soll
ein tieferes Verstandnis und ein groReres Interesse bei den Studierenden wecken. Dieser An-
satz ist wichtig, da nur so die Kluft zwischen abstrakten mathematischen Formeln hinter der
Kl und realen KI-Anwendungen Uberbriickt werden kann. Verfligbare Selbstlernkurse fir K
fangen i.d.R. bei den mathematischen Grundlagen eines kiinstlichen Neurons an (vgl. Allen,
McGough & Devlin 2021) und haben deshalb keinen Bezug zu den Kontexten von Nicht-
Informatik-Studiengangen. Der Ansatz, Kl in nachvollziehbaren Kontexten zu unterrichten,
deckt sich gut mit den Forschungsergebnissen von Allen, McGough & Devlin (ebd.), die die
Bedeutung des kontextbezogenen Lernens fir das Verstandnis komplexer Sachverhalte
betonen. Die vorgestellte schrittweise Betrachtung der KI-Anwendungspipeline als Struktur
flr eine Vorlesungsreihe mit drei bis vier Unterrichtseinheiten deckt sich mit den Ergeb-
nissen von Kandlhofer et al. (2016), die fir Lehrplanstrukturen pladieren, die Inklusion und
Zuganglichkeit in der KI-Ausbildung gewahrleisten. Die Anwendung von Kl in verschiedenen
Bereichen, vom Gesundheitswesen (vgl. Haleem, Javaid & Khan 2019) tber die Regelungs-
technik (vgl. Schoning, Riechmann & Pfisterer 2022) bis zur Landtechnik (vgl. Schéning &
Richter 2021), wird als praktischer Beweis fiir ihre universelle Relevanz dargestellt.

Die Beispiel-Vorlesungsreihe flir Studierende der Energiewirtschaft vermittelt nicht nur
theoretische KI-Konzepte, sondern zeigt auch deren praktische Umsetzung, sodass die
Studierenden die greifbaren Auswirkungen von Kl in realen Szenarien erleben kénnen.

Dies entspricht den Theorien des Erfahrungslernens von Kolb (2014), der sich fiir Lernen
durch Handeln und Reflektieren ausspricht. Die Beispiel-Vorlesungsreihe unterstreicht die
Realisierbarkeit des Kl-Unterrichts ohne umfangreiche Programmiervoraussetzungen, was
mit den Ergebnissen von Martins & Wangenheim (2022) tbereinstimmt, die die Bedeutung
anpassungsfahiger didaktischer Anséatze in der KI-Ausbildung betonen.

KI-Anwendungspipeline

Die Entwicklung von Kl kann in einem strukturierten Prozess mit sechs Schritten (vgl.
Schoéning & Westerkamp 2023), wie in Abb. 1 gezeigt, abgebildet werden. Der erste Schritt
ist die iterative Beziehung zwischen den Daten und Anwendungsideen. Die Elemente flihren
zu einer gegenseitigen Verfeinerung. Ob die Idee oder die Daten als Erstes existieren, hangt
vom Anwendungskontext ab. Sobald die Anwendungsidee und die Daten feststehen, erfolgt
in einem zweiten Schritt die Auswahl der Daten zur L6sung der geplanten Anwendung. Wird
Kl erstmalig fur diese Anwendungsidee eingesetzt, sollte in Bezug auf die ausgewahlten Da-
ten die Frage gestellt werden, ob ein Mensch die Aufgaben mit den gewahlten Daten I6sen
konnte. Kann ein Mensch die Aufgaben unter Zuhilfenahme der ausgewahlten Daten l6sen,
wird die KI schnell brauchbare Erfolge aufzeigen, da die relevanten Muster und Informati-
onen dann auf jeden Fall in den Daten vorhanden sind. Im Anschluss an die Datenauswahl
erfolgt in einem dritten Schritt die Datenbereinigung. Die Datenbereinigung sorgt dafr,
dass es keine Ungleichgewichte im Datensatz gibt. Ein Ungleichgewicht kann bspw. bei der
Verarbeitung von Bilddaten, auf denen Personen abgebildet sind, entstehen. Entscheidend
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sind jeweils die Anzahl an Personen eines bestimmten Geschlechts, einer bestimmten ethni-
schen Zugeharigkeit und eines bestimmten Alters. Im Idealfall sorgt die Datenbereinigung

in diesem Beispiel daflr, dass alle Geschlechter gleichermalien reprasentiert werden. Der
vierte Schritt ist die Auswahl des optimalen KI-Modells fiir die jeweilige Aufgabe. Haufig wird
anstelle des Begriffes KI-Modell auch der Begriff KI-Architektur als Synonym verwendet.

Da taglich neue KI-Architekturen' in der Literatur vorgestellt werden, gibt es Ubersichten
wie den Neural Network Zoo (vgl. Veen & Leijnen 2023) und das Periodensystem der KI (vgl.
Bitkom e. V. 2023), um Anwender*innen die Auswahl optimaler KI-Modelle zu erleichtern.
Der computerressourcenintensivste Schritt ist das Training der KI-Architektur, bei dem

eine groRe Teilmenge ausgewdhlter, bereinigter und angepasster Daten fiir das Training
verwendet wird, wahrend eine kleine Teilmenge der Daten fir die Evaluation der Kl zuriickge-
halten wird. Nach erfolgreichem Training besteht der letzte Schritt darin, die KI-Anwendung
im Anwendungskontext mittels geeigneter Soft- und Hardware auszufihren. Gerade fir
neue Anwendungsgebiete sollte wahrend des Trainings und wahrend der Anwendung eine
kontinuierliche Evaluation und Bewertung stattfinden. Sind die Bewertungsergebnisse unzu-
reichend, sind eine Anpassung oder ein Wechsel des KI-Modells und ein erneutes Training
erforderlich, was einen ressourcenintensiven Zyklus darstellt.
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Abb. 1: Die KI-Anwendungspipeline umfasst sechs Schritte, wobei die Schritte, in denen tblicherweise pro-
grammiert wird, griin umrandet sind.

1 Die Kategorien von Kl-Architekturen kdnnen je nach Betrachtungsweise variieren, aber es gibt einige
allgemeine Kategorien:

1. Convolutional Neural Networks (CNNs): Diese werden haufig fir Bild- und Audioverarbeitungsauf-
gaben verwendet und sind auf die Erkennung von Mustern in diesen Daten spezialisiert.

2. Recurrent Neural Networks (RNNs): RNNs sind fir die Verarbeitung sequenzieller Daten konzipiert
und werden haufig in der Textverarbeitung, Sprachmodellierung und Zeitreihenanalyse eingesetzt.

3. Transformer-Modelle: Transformer-Architekturen wie das Generative-Pre-trained-Transformer-
Modell (GPT-Modell) sind in der Verarbeitung naturlicher Sprache weit verbreitet und konnen als
Chatbots verwendet werden.

4. Generative Modelle: Diese Modelle sind darauf ausgelegt, neue Daten zu generieren, wie z.B.
Generative Adversarial Networks (GANs), die fir die Erstellung von Bildern und Videos verwendet
werden.

5. Modelle des verstarkenden Lernens (reinforcement learning): Diese Modelle werden zur Losung
von Entscheidungsproblemen verwendet, indem sie durch Interaktion mit einer Umgebung lernen.

6. Hybride Modelle: KI-Architekturen, die verschiedene Techniken kombinieren, um komplexere
Aufgaben zu bewaltigen.

Die Liste der Kategorien ist nicht erschépfend und entwickelt sich im Laufe der Zeit weiter, da standig

neue Architekturen entwickelt werden.
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3.1

Wie in Abb. T mit grinen Rahmen veranschaulicht, kann mit Ausnahme der Schritte ,Model-
lauswahl” und ,Modelltraining” sowie der datengesteuerten Evaluation die KI-Anwendungs-
pipeline ohne Programmierkenntnisse genutzt werden. Die drei Schritte, fir die ansonsten
regelmafig Programmierkenntnisse erforderlich sind, wurden fir Studierende durch vorge-
fertigte ausfihrbare Webseiten vereinfacht, sodass keine Informatikvorkenntnisse erforder-
lich sind. Die technische Grundlage fiir diese ausflihrbaren Webseiten ist das Softwarepaket
IPython Notebook, das fur Linux-, Windows- und Apple-Computer verfiigbar ist.

Didaktisches Planungsraster fur
angewandte Kl in fachspezifischen
Kontexten

Zur Integration von Kl in die Fachvorlesung bzw. in das entsprechende Modul werden drei
bis vier Unterrichtseinheiten je 90 Minuten bendtigt. Abb. 2 zeigt das generalisierte didak-
tische Planungsraster flr die Unterrichtseinheiten zur Kl in nachvollziehbaren Kontexten.
Zusammen mit den inhaltlichen Schwerpunkten der Fachvorlesung bzw. des Moduls kann
Kl nahtlos in verschiedene Curricula eingebunden werden.

Unterrichtseinheit 1: Anwendungsidee und Datensatz

Die erste Einheit befasst sich mit dem ersten Schritt der KI-Pipeline. Sie basiert auf einer
Anwendungsidee, fUr die die entsprechenden Daten gesucht werden, oder auf Daten, fir
die die passende Anwendungsidee gesucht wird. In Bezug auf Kl als Future Skill ist dieser
Schritt besonders wichtig, da im Zusammenspiel mit der Anwendungsdomane, d.h. dem
Studienfach, und einem verfligbaren oder noch zu erstellenden Datensatz das Verstand-
nis erworben werden muss, wo die technischen, gesetzlichen und ethischen Grenzen von
Kl sind.

Um die Motivation und das Interesse der Studierenden zu férdern, sollte ein schneller Ein-
stieg in die Kl erreicht werden. Daflr empfiehlt es sich, als Anwendungsidee eine Klassifi-
kationsaufgabe zu wahlen. Klassifikationsaufgaben sind dadurch gekennzeichnet, dass der
Datensatz in verschiedene Uiberschneidungsfreie Klassen eingeteilt wird. Ein Beispiel fiir
eine Klassifikationsaufgabe ist die Unterscheidung der Sprachen Englisch, Klingonisch und
Deutsch. Der Datensatz hierflr kann z.B. aus Audioaufnahmen, Social-Media-Tweeds oder
Aufsatzen, in denen die drei Sprachen enthalten sind, bestehen. Ein anderes Beispiel fiir eine
Klassifikationsaufgabe ware die Zuordnung von Bildern, auf denen Blumen zu sehen sind,

in die botanisch richtige Abteilung wie Lebermoose, Laubmoose, Hornmoose und GefaRl-
pflanzen.

Fur den unwahrscheinlichen Fall, dass in der Fachvorlesung keine Klassifikationsaufgabe
gefunden wird, kann auch die Fortsetzung einer Zeitreihe, die sogenannte Zeitreihenvorher-
sage, mit KI umgesetzt werden. Generell ist die Kl-basierte Zeitreihenprognose wesentlich
anspruchsvoller zu verstehen und wird daher als optionale vierte Unterrichtseinheit im
didaktischen Planungsraster vorgesehen.
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Generalisiertes didaktisches Planungsraster fiir angewandte KI — zusammen mit den inhaltlichen
Schwerpunkten der Fachvorlesung bzw. des Moduls kann Kl nahtlos in verschiedene Curricula eingebunden

Abb. 2

werden.
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3.2

3.3

3.4

Unterrichtseinheit 2: Datenanalyse und -bereinigung

In dieser Einheit werden gleich zwei Schritte der KI-Anwendungspipeline behandelt. Mittels
der visuellen Inspektion, d.h. der stichprobenartigen Uberpriifung des Datensatzes, wird der
Datensatz auf Fehler und Anomalien analysiert. Fehler in Datensatzen sind allgegenwartig.
Diese entstehen bspw. durch die manuelle Erstellung der Datensétze, durch Objekte, die
nicht eindeutig einer bestimmten Klasse zugeordnet werden kénnen, oder aufgrund von
absichtlichen Verunreinigungen der Datenséatzen durch Hacker. Auf Grundlage der Analyse
findet die Auswahl der Daten statt. Fehlerhafte Daten werden aus dem Datensatz entfernt
und ein gleichgewichteter Datensatz wird erstellt. Gleichgewichteter Datensatz bedeutet,
dass bei Klassifikationsaufgaben alle Klassen gleich stark vertreten sind. Ein gleichgewich-
teter Datensatz ist diskriminierungsfrei, da keine Klasse bevorzugt wird. Bei einem Zeit-
reihenprognosedatensatz sollten negative, positive sowie neutrale Trends mit etwa gleicher
Haufigkeit auftreten.

Soll die KI nach dem Ansatz Bring Your Own Device (BYOD) auf den Laptops der Studieren-
den trainiert und evaluiert werden, sollte fir diese Unterrichtseinheit sichergestellt sein, dass
jede*r die vorgefertigten ausfihrbaren Webseiten starten kann. Zu diesem Zweck sollte

die Installation des Softwarepakets IPython Notebook bspw. mit der Anaconda-Umgebung
erfolgen. Neben dem BYOD-Ansatz ist die Nutzung bestehender Computerrdume, in denen
IPython Notebooks installiert sind, méglich. Auch der Betrieb innerhalb einer Cloud ist mog-
lich. Welche Option verwendet wird, hdngt von der verfligbaren Hardware sowie von der Art
des Datensatzes ab. Bei der Nutzung einer Cloud ist zu beachten, dass das Hochladen eines
nicht-6ffentlichen Datensatzes bedeuten kann, dass der Datensatz offentlich zuganglich
wird oder der Cloud-Anbieter Nutzungsrechte an diesem Datensatz erhélt.

Unterrichtseinheit 3: Kl zur Klassifizierung

In dieser Unterrichtseinheit wird es richtig laut, was nicht an den Studierenden liegt, sondern
an den Luftern der Computer und Laptops, die wahrend des Trainings der KI-Modelle fiir
eine erhohte Kihlleistung sorgen missen. Fiir einen schnellen Start wird ein bereits funk-
tionierendes KI-Modell ausgewahlt und die Studierenden flhren die Schritte des Modell-
trainings und der Evaluation dieses KI-Modells mithilfe der vorgefertigten Webseite durch.
Nachdem die Studierenden ihr erstes KI-Modell trainiert und bewertet haben, sollen sie den
Schritt der Modellauswahl kennenlernen. Daflr soll das bestehende KI-Modell angepasst
oder sogar durch ein anderes Modell ersetzt werden. Dieser Trial-and-Error-Ansatz ist bei
den Studierenden beliebt, vor allem wenn das beste KI-Modell am Ende der Unterrichtsein-
heit pramiert wird. Um sicherzustellen, dass die Auswahl des Modells nicht nur Versuch
und Irrtum ist, werden auf der vorgefertigten ausflihrbaren Webseite Erklarungen und Links
bereitgestellt, die den Studierenden bei der Auswahl geeigneter KI-Modelle helfen.

Unterrichtseinheit 4: Kl zur Zeitreihenprognose

Diese Unterrichtseinheit folgt demselben Muster wie die dritte Unterrichtseinheit. Dabei ist
zu beachten, dass die Studierenden im Gegensatz zur Auswahl des KI-Modells der letzten
Unterrichtseinheit nur einen minimalen Spielraum haben, das KI-Modell fiir die Zeitreihen-
prognose zu andern, um die bestmdglichen Evaluationsergebnisse zu erhalten. Der begrenz-
te Spielraum ergibt sich aus der Tatsache, dass die KI-Modelle fir die Zeitreihenprognose
sehr komplexe Strukturen aufweisen, sodass es ohne Programmierkenntnisse nur wenige
Maoglichkeiten gibt, andere KI-Modelle auszuwahlen oder das bestehende Modell zu veran-
dern. Die wenigen Maoglichkeiten, um die KI-Modelle anzupassen, werden mit Erklarungen
und Links, wie oben beschrieben, auf der ausfiihrbaren Webseite erlautert.
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4. Beispielvorlesungsreihe —
Ventum Solutions GmbH

Basierend auf dem didaktischen Planungsraster, vgl. Abb. 2, wurde eine Vorlesungsreihe fir
den Masterstudiengang ,Energiewirtschaft” der Hochschule Osnabriick am Campus Lingen
entwickelt. Zur Verkntpfung von fachlichen Inhalten und Kl wurde eine Fallstudie angefer-
tigt. In diesem Fallbeispiel will das fiktive deutsche Energieunternehmen Ventum Solutions
GmbH umweltbewusst Energie erzeugen. Die Ventum Solutions GmbH mochte mit ihren
Tochterunternehmen

a) neue Flachen fir Windkraftanlagen und Windparks erschlieBen und

b) vorausschauend 6kologischen Strom zur richtigen Tageszeit ins Netz einspeisen.

Am Anfang der ersten Unterrichtseinheit machen sich die Studierenden mit diesem Fallbei-
spiel und den Herausforderungen der Ventum Solutions GmbH vertraut.

Damit die Ventum Solutions GmbH neue Gebiete fir Windkraftanlagen und Windparks in
Naturschutzgebieten in der Nahe von Flughafen erschliefen kann, sollen die Studierenden
eine neue innovative Methode namens BirdimageScan umsetzen. Als eine Klassifizierungs-
aufgabe soll BirdimageScan erkennen, ob sich Vogel in der Nahe einer Windkraftanlage
befinden. Die Studierenden haben drei Klassen von Bildern: Die Klasse ,Nichts" zeigt nur das
Windrad, die Klasse ,Vagel” zeigt neben dem Windrad einen oder mehrere Vogel und die
Klasse ,Verschiedene" zeigt neben dem Windrad Flugzeuge, Insekten und andere Objekte.
In den beiden Unterrichtseinheiten ,Datenanalyse und -bereinigung” sowie ,KI zur Klassi-
fizierung” entwickeln die Studierenden ein KI-Modell zur Bildklassifikation, wie in Abb. 3
dargestellt. Konnen die Studierenden nachweisen, dass ihr entwickeltes KI-Modell zuverlas-
sig die Klasse ,Vogel” erkennen kann, bekommt die Ventum Solutions GmbH eine Geneh-
migung, Windkraftanlagen in Naturschutzgebieten zu bauen, da die Windkraftanlagen dank
BirdlmageScan sofort abschalten konnen, sobald ein Vogel erkannt wird.

Input

Convolutional

Layer Convolutional )
Layer Convolutional Fully Connected Output
Layer Layer
Flatten / Klasse Vogel:
’ f , , N " Klasse Verschiedene;
—— Klasse Nichts;
Pooling Fully Connected
Pooling Layer Layer
Layer “ 2 /

Klassifizierung auf Basis
der Merkmale

v

Merkmalerkennung

Abb. 3: Beispiel der Unterrichtseinheit — Vereinfachte Darstellung eines KI-Modells zur Bildklassifikation

Um gezielt dkologische Energie ins Netz einzuspeisen, mochte die Ventum Solutions GmbH
den Stromverbrauch prognostizieren. Die Studierenden sollen dafir eine Zeitreihenprognose
fur die nachsten 48 Stunden erstellen. Dafiir optimieren die Studierenden in der Unter-
richtseinheit Kl zur Zeitreihenprognose” ein KI-Modell, das Uber ein Langzeit- und Kurzzeit-
gedachtnis verflgt, ein sog. LSTM-Modell. Wie in Abb. 4 gezeigt, konnen die Studierenden
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Abb. 4: Beispiel aus Unterrichtseinheit 4 —
Ergebnis der Kl zur Zeitreihenprognose
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5. Checkliste — Kl in der Fachvorlesung
bzw. im Modul

Ist KI fir meine Fachvorlesung oder mein Modul geeignet? Um diese Frage zu beantworten,
zeigt Abb. 5 eine kurze Checkliste, die den Lehrenden helfen soll, festzustellen, ob Kl in die
Vorlesung integriert werden kann. Die Integration von Kl in die jeweiligen Fachvorlesungen
sollte mit dem gesamten Curriculum abgestimmt sein, da das in Abb. 2 dargestellte didakti-
sche Planungsraster flir angewandte Kl davon ausgeht, dass kein vorheriger Kontakt mit Kl
und Programmierung stattgefunden hat. Sofern es in anderen Modulen bereits Bertihrungs-
punkte mit KI und Programmierung gab, kénnen die ersten beiden Unterrichtseinheiten
sehr stark komprimiert werden, sodass in Summe zwei Unterrichtseinheiten a 90 Minuten
ausreichen wirden, um die Lernziele zu erreichen.

CHECKLISTE: ANGEWANDTE KI IN FACHSPEZIFISCHEN KONTEXTEN

Fachvorlesung / Modul:

Gib es eine Klassifikationsaufgabe in der Fachdomaéne? O ja / [ nein
Wenn ja: Ist diese Aufgabe fir die Studierenden verstandlich? O ja 7 O nein

Hat diese Aufgabe mindestens zwei, aber maximal zehn Klassen? O ja / [ nein

Gibt es mindestens 100 Beispiele pro Klasse? O ja / [ nein

Gibt es flr diese Aufgabe einen frei zugénglichen Datensatz? O ja / O nein

Ist der verflighare Datensatz kleiner als 4 Gigabyte? O ja / [ nein

Gib es eine Zeitreihenprognoseaufgabe in der Fachdomane? O ja / O nein
Wenn ja: Ist diese Aufgabe fur die Studierenden verstandlich? O ja / [ nein

Gibt es zusammenhangende Zeitreihen-Daten mit gleichbleibender Abtastrate? O ja / O nein

Gibt es fir diese Aufgabe einen frei zugéanglichen Datensatz? O ja / [ nein

Ist die Zeitreihe im Datensatz mindestens doppelt so lang wie die Vorhersage? O ja / [ nein

Ist der verfligbare Datensatz kleiner als 4 Gigabyte? O ja/ O nein

Haben Sie Kontakt zu einer*einem Kolleg*in mit Programmiererfahrung,
die*der beim Erstellen der ausfiihrbaren Webseiten unterstiitzen kann? O ja 7 O nein

Abb. 5: Checkliste zur Uberpriifung, ob praktische Kl in der entsprechenden Fachvorlesung bzw. im entspre-
chenden Modul eingesetzt werden kann.
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Die Richtwerte von zehn Klassen und 4 Gigabyte sind auf Erfahrungswerten basierende
Empfehlungen. Sie wurden unter Beriicksichtigung der aktuellen Leistungsfahigkeit von Lap-
tops entwickelt, um die Ausfiihrung von KI-Anwendungen auf den Laptops der Studierenden
nach dem BYOD-Ansatz zu ermdglichen. Die Frage ,Gibt es mindestens 100 Beispiele pro
Klasse?" ist so zu verstehen, dass fir jede Klasse 100 Beispiele vorhanden sein sollten, zum
Beispiel 100 Fotos von Rosen, 100 Fotos von Weihnachtssternen und 100 Fotos von Brome-
lien, die als Referenzdaten dienen.

Fazit und Ausblick

Spitz formuliert ist Kl, dhnlich wie Mathematik, ein Werkzeug zur Lésung von Aufgaben. Wie
die Mathematik wird auch die Kl in viele Disziplinen Einzug halten und ihre Anwendung wird
immer selbstverstandlicher werden. Das vorgestellte didaktische Konzept, wie angewandte
Kl im Horsaal fiir Studierende ohne Programmierkenntnisse umgesetzt werden kann, ist ein
guter erster Leitfaden und schafft erste Beriihrungspunkte zwischen Kl und den jeweiligen
Disziplinen.

Wie konnte es weitergehen, nachdem die Potenziale und Risiken von Kl in den verschiedenen
Anwendungsbereichen, wie sie hier in drei bis vier Unterrichtseinheiten aufgezeigt werden,
den Studierenden verstandlich sind? Bis zu welcher Tiefe sollten Studierende ohne Pro-
grammierkenntnisse als Nicht-Informatiker*innen die Hintergriinde der Kl verstehen lernen?
Um diese Fragen zu beantworten, haben Schaffland & Schoning (2023) das Mechanische
Neuronale Netz (MNN) vorgestellt. Das MNN, wie in Abb. 6 zu sehen, ist ein physikalisches
Modell eines KI-Modells. Das MNN macht alle Komponenten der KI buchstéblich greifbar und
fordert tiefes KlI-Verstandnis und -Interesse. Die MNN und der didaktische Wert einer physi-
schen, greifbaren Kl werden derzeit untersucht und es wird ein Lernkonzept dazu entwickelt.

Wie bei jeder neu konzipierten Unterrichtseinheit zeigte die erste prototypische Umsetzung
der Beispielvorlesungsreihe ,Ventum Solutions GmbH" an einzelnen Stellen noch Verbesse-
rungspotenzial. Insbesondere in der zweiten und dritten Unterrichtseinheit sollten ein oder
zwei Tutor*innen mit Programmierkenntnissen unterstitzend zur Seite stehen, da in den
studentischen Kleingruppen viele Detailfragen auftauchen, die dann prazise beantwortet
werden konnen. Fazit: Kl fiir Nicht-Programmierer*innen” ist moglich und kann in Fachvorle-
sungen und Module integriert werden.

Abb. 6: Das Mechanische Neuronale Netz (MNN) ist ein physikalisches Modell eines KI-Modells und macht alle
Komponenten der K| buchstablich greifbar (vgl. Schaffland & Schoning 2023).
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Forderangaben

Teile der in dieser Veroffentlichung vorgestellten Arbeiten wurden im Projekt ,Machine
Learning zur Analyse groRer Datenmengen am Beispiel der Energiewirtschaft” durchgefihrt.
Die Forderung erfolgte im Rahmen des Programms ,Innovative Lehr- und Lernkonzepte:
Innovation plus” des Landes Niedersachsen (Ausschreibung fir die Jahre 2020/21).
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DATA LITERACY EDUCATION
MIT DER WEB-APP STATY

DANIJELA MARKOVIC, OSKAR KARCHER

,We're rapidly entering a world where everything can be monitored and measured.
But the big problem is going to be the ability of humans to use, analyze and
make sense of the data”
Erik Brynjolfsson

Abstract

In der heutigen hochkomplexen, digital hochvernetzten und dynamischen Arbeitswelt wird
Data Literacy immer essenzieller. Sie umfasst u.a. die Fahigkeiten, Daten auf kritische und
ethisch verantwortliche Weise zu sammeln, zu managen, zu bewerten und anzuwenden.
Dennoch reicht die Data Literacy allein nicht aus, um umfassende Kenntnisse und Fahigkeiten
im Umgang mit Daten zu erlangen. Fir eine effiziente datenbasierte Entscheidungsfindung
bedarf es zusatzlich grundlegender Fahigkeiten wie Agilitat, Frustrationstoleranz, kritisches
Denken, Relevanzsinn, Detailgenauigkeit und Kreativitat. Allerdings stehen der ganzheitlichen
Data Literacy Education geringe bis keine Programmierkenntnisse der Studierenden im Weg,
ebenso wie die Einarbeitung in teils umstandliche Softwarelosungen.

Die Web-App STATY wurde aus der Motivation heraus entwickelt, auch Studierenden ohne
Programmierkenntnisse eine kompetenzorientierte und ganzheitliche Data Literacy Education
zu ermdglichen. STATY bietet eine intuitive und benutzerfreundliche Oberflache, die es Stu-
dierenden ermaoglicht, eine breite Palette aus klassischen statistischen Methoden, Methoden
des maschinellen Lernens und frei verfigbaren KI-Modellen an eigenen Daten anzuwenden.
Dabei wird der gesamte Workflow der fachlich-technischen Entscheidungen durch interaktive
App-Elemente erlernbar gemacht. Dieser niederschwellige Zugang zu Datenanalysen und
Modellierung ermutigt Studierende, die im Curriculum behandelten Themen direkt an realen
Daten zu erforschen, die Interpretation der Ergebnisse zu Uiben und sich mit dem Quellcode
auseinanderzusetzen oder diesen zu verbessern.

Erste Erfahrungen mit STATY in wirtschafts- und sozialwissenschaftlichen Studiengangen
deuten auf eine hohe Akzeptanz und ein hohes Erfolgspotenzial hin. Die von den Studierenden
durchgeflihrten Projektarbeiten haben die Erwartungen sowohl qualitativ als auch mit Blick auf
die behandelte Themenbreite tbertroffen. Allerdings stellen die sehr begrenzten Ressourcen
der Community-Cloud, auf welcher STATY aktuell gehostet wird, eine herausfordernde Be-
schrankung dar. Durch die einfache Bedienbarkeit und die stetige Weiterentwicklung hat STATY
das Potential, facheribergreifend und hochschullbergreifend zum Einsatz zu kommen und so
zu unserem klaren Beitrag fUr eine nachhaltige Digitalisierung der Hochschullehre zu werden.

1. EinfUhrung

Die zunehmende globale Plattform&konomie und die damit verbundenen Daten bergen das
Potenzial, Unsichtbares in verschiedenen gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Bereichen
sichtbar zu machen, sowohl in positiver als auch in negativer Hinsicht (vgl. Rolf 2022). Dabei
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ist die Fahigkeit, mit Daten planvoll umzugehen und sie im jeweiligen Kontext nutzen und
hinterfragen zu konnen, in allen Bereichen von entscheidender Bedeutung (vgl. Ridsdale

et al. 2015; Gesellschaft fir Informatik e. V. 2018; Schiiller et al. 2019; Ebeling et al. 2021).
Fir Unternehmen ist eine umfassende Data Literacy von hoher Wichtigkeit, da sie sowohl
Wettbewerbsfahigkeit als auch ihre Fahigkeit zu datengetriebenen Entscheidungen definiert
(vgl. Ghodoosi et al. 2023). Auf individueller Ebene hat Data Literacy das Potenzial, die Le-
benschancen in mehrfacher Hinsicht zu beeinflussen: akademische Leistung, Wettbewerbs-
fahigkeit auf dem Arbeitsmarkt, Gesundheit und gesellschaftliche Teilhabe (vgl. Tinmaz et
al. 2022).

Als ein Buindel von Schliisselkompetenzen fir die Arbeitswelt 4.0 muss Data Literacy facher-
tbergreifend an Hochschulen geférdert werden (vgl. Schiiller et al. 2019). Obwohl dieser
Auftrag an Hochschulen feststeht, besteht in der wissenschaftlichen Literatur facheriber-
greifend keine Einigkeit dariiber, welche Kompetenzbereiche und konkreten Fahigkeiten
Data Literacy ausmachen (vgl. Ghodoosi et al. 2023). In der aktuellen Literatur umfasst

der Begriff u.a. folgende Fahigkeiten: Daten sammeln, aufbereiten, analysieren, anwenden,
visualisieren, interpretieren sowie kritisch und datenethisch handeln (vgl. Ridsdale et al.
2015; Ludwig & Thiemann 2020; Ebeling et al. 2021). Die meisten Studien assoziieren Data
Literacy infolgedessen ausschlielllich mit Digital Skills wie z.B. den Fahigkeiten, Abfragen fir
Suchmaschinen und Datenbanken zu formulieren, Metadaten zu verwenden, Daten zu trans-
formieren oder das Modell geeignet zu spezifizieren (vgl. z.B. Schiiller et al. 2019). Dennoch
erfordert jeder der genannten Aspekte der Data Literacy zusatzlich eine Vielzahl komplexer
kognitiver und sozio-emotionaler Fahigkeiten (vgl. Tinmaz et al. 2022). Beispielsweise sind
Agilitat, Kreativitat und die Fahigkeit, in einer sich standig verandernden, datengesteuerten
und komplexen Welt den Blick auf das Wesentliche zu behalten, entscheidende Faktoren,
um innovative Losungen zu finden (vgl. Kirchherr et al. 2021).

Bei der Arbeit mit Daten spielen Programmierkenntnisse in der Regel eine entscheidende
Rolle, da sie weiterflihrende, individualisierte und tiefergreifende Analysen der Daten ermdg-
lichen. Studierende mit ausgezeichneten Programmierkenntnissen sind jedoch die Ausnah-
me. Nur wenige Studierende erwerben einige Programmierkenntnisse (hdufig auf Kosten
des Verstéandnisses der Methodik), wahrend die Mehrheit die Hochschule ohne grundlegen-
de Programmier- und Datenkenntnisse verlasst. Die Angst vor dem Programmieren, Schwie-
rigkeiten bei der Softwareinstallation, die teils gewdhnungsbeduirftigen Ausdriicke sowie die
geringen Vorkenntnisse werden als Herausforderungen beim Einstieg in das Programmieren
angesehen (vgl. Brunner & Kim 2016; Kim & Henke 2021; Demir 2022). Aufgrund fehlender
oder ungenlgender Programmierkenntnisse féllt es den Studierenden duRerst schwer,
eigenstandig Datenanalysen durchzufiihren. Dies hat den Nachteil, dass praktisches Lernen
an echten Datensatzen in der Regel in ungeniigendem Mal3e stattfindet und die Studieren-
den in der Lehrveranstaltung somit passiv sind und ,datenscheu” wirken.

Verschiedene Plattformen wie Google Al, GitHub, Towards Data Science oder Medium und
Tools wie ChatGPT bieten durch einen frei zuganglichen Quellcode neue Mdglichkeiten an,
die Arbeit mit Datensatzen in ein ganzheitliches Lehrkonzept zu integrieren. Diese sind aber
nur dann nutzbar, wenn Studierende und Lehrende Uber ausreichende Programmierkennt-
nisse verfligen. Oftmals erschwert dies das Erreichen der Lehrziele, da der Fokus lediglich
auf der Ausfiihrung der Datenanalyse liegt und das kritische Hinterfragen der Ergebnisse
bzw. die Ergebnisinterpretation nicht ausreichend getibt werden kann.

Die Motivation bei der Entwicklung der Web-App STATY (vgl. Markovic & Kércher 2021)
bestand darin, mehr Datenkenntnisse in die Hochschulbildung aller natur- und sozialwissen-
schaftlichen Disziplinen unter Beachtung der zuvor dargestellten Herausforderungen zu in-
tegrieren. STATY macht es maglich, eine breite Palette klassischer statistischer Methoden
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und Methoden des maschinellen Lernens an beliebigen Daten ganz intuitiv und benutzer-
spezifisch anzuwenden. Damit ermdoglicht STATY auch die Entwicklung von maf3geschnei-
derten Loésungen flr Anwendungsfalle von Studierenden unterschiedlicher Fachrichtungen.
Der Ansatz basiert auf der Erkenntnis, dass die Forderung von Kompetenzen wie computer-
gestutztem Denken, Agilitat, Kreativitat und kritischem Denken entscheidend ist, um Studie-
rende auf die Anforderungen der modernen datengetriebenen Arbeitswelt vorzubereiten.

Wir vertreten die Auffassung, dass eine umfassende Data-Literacy-Ausbildung nicht mit
einem Kurs in maschinellem Lernen und Programmierung gleichgesetzt werden kann. Statt-
dessen erfordert sie den Fokus auf ein weitaus breiteres Spektrum an digitalen und grund-
legenden Fahigkeiten. Um den beschriebenen Herausforderungen wie bspw. dem Mangel
an Programmierkenntnissen oder Schwierigkeiten bei der Softwareinstallation zu begegnen,
zeigen wir die Vorteile einer Kombination von theoretischen Methoden des maschinellen
Lernens mit ihrer praktischen Anwendung in STATY anhand realer Daten auf. Dabei legen
wir besonderen Wert auf ein Lehrkonzept, das aufgabenorientiert ist und zur Entwicklung
digitaler und grundlegender Fahigkeiten beitragt.

Die Studie ist wie folgt aufgebaut: Zunachst stellen wir unseren konzeptionellen Rahmen
flir eine umfassende Digital Literacy vor. Anschlieliend berichten wir von unseren prakti-
schen Erfahrungen bei der Konzeptumsetzung im Rahmen eines Kurses. Das Feedback der
Studierenden zu unserem Konzept verdeutlicht die Potentiale und Herausforderungen der
Umsetzung. Ein abschlieRendes Fazit fasst die Kernaspekte noch einmal zusammen.

Konzeptioneller Rahmen

Der stete globale Wandel in verschiedensten Bereichen erfordert eine kontinuierliche
Anpassung der Lehrinhalte, Methoden und Kompetenzrahmen (vgl. Libke et al. 2021).

Die Hochschulen miissen dabei in der Lage sein, nicht nur fachlich kompetente, sondern
auch kritische und kreative Denkende auszubilden, die in der Lage sind, einen Beitrag zum
Fortschritt zu leisten und etwas zu bewirken (vgl. Christersson et al. 2019). Kanonische,
curriculare Anderungen der Wissensinhalte reichen meist nicht aus, um den wandelnden
Kompetenzbedarf in Wirtschaft und Gesellschaft angemessen und zeitig zu berlcksichtigen
(vgl. Ebeling et al. 2021). Es bedarf eines ganzheitlichen Konzeptes und diverser Methoden,
die unsere fachlich, technisch, kognitiv sowie interessensheterogene Studierendenschaft

ansprechen und motivieren sowie eine engagierte und sorgféltige Arbeitsweise fordern (vgl.
Ridsdale et al. 2015).

Eine weitere Herausforderung der Transformationsprozesse
in der Hochschulbildung besteht in dem allgegenwartigen
Fachkraftemangel und einer zunehmenden Zahl von
Studierenden in einer Teil- oder Vollzeitbeschaftigung, die
einer neuen Definition von Lern- und Zeitraum beddirfen
(vgl. Kim & Henke 2021; Bandtel & Glaser 2021). Obwohl
die digitale Transformation neue Technologien hervorge-
bracht hat, die Lehrenden und Studierenden einen zeit- und
ortsunabhéangigen Austausch ermaglichen, halten die
meisten Hochschulen immer noch am traditionellen Modell
von festen Lern- und Zeitrahmen fest. Dazu kommt, dass
bei einem traditionellen akademischen Semester von zwolf
bis 15 Wochen die Zeit der Lehrkréfte sehr begrenzt ist.

Abb. 1: Unser konzeptioneller Rahmen flr Data Literacy Education
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2.1

Unser konzeptioneller Rahmen fir Data Literacy Education (Abb. 1) sieht vor, dass konkrete
Fahigkeiten in den jeweiligen Kompetenzbereichen durch eine realitdtsnahe Lernerfahrung
erworben werden. Dieser Prozess umfasst den Einsatz unterschiedlicher Lehrmethoden
und digitaler Werkzeuge und basiert auf einer fundierten Kernkompetenz der Studierenden,
die zu ihrer kognitiven Entwicklung beitragt. Konkret wird unser Ansatz zur Konzeption einer
ganzheitlichen Data Literacy Education durch die folgenden Bausteine gepragt: (a) Kompe-
tenzbereiche und Fahigkeiten im Kontext der Data Literacy Education, (b) aktives Lernen
als Lernmethodik, (c) komplexes Denken als eine fundierte Kernkompetenz zur Bewaltigung
wirtschaftlicher und gesellschaftlicher Herausforderungen der Gegenwart und Zukunft und
(d) STATY als Lern- und Lehr-Tool zur Kombination der vorangegangenen Aspekte.

Kompetenzbereiche und Fahigkeiten

Wie oben beschrieben, umfasst Data Literacy u.a. die Fahigkeiten, Daten sammeln, aufbe-
reiten, analysieren, anwenden, visualisieren und interpretieren zu konnen sowie kritisch und
datenethisch zu handeln (vgl. Ridsdale et al. 2015; Ebeling et al. 2021; Tinmaz et al. 2022;
Ghodoosi et al. 2023). Darlber hinaus wird in den Zeiten der allgegenwartigen Digitalisie-
rung sowohl auf digitale Aspekte als auch auf Qualifikationen aus nicht-digitalen Kontexten,
wie bspw. Probleml&sungsfahigkeit, Kreativitat und Selbstmotivation, Wert gelegt (vgl.
Heidrich et al. 2018; Schiiller et al. 2019; Kirchherr et al. 2021).

Viele Studien beschaftigten sich mit der Frage, welche Datenkompetenzen im beruflichen
Alltag sowohl gegenwartig als auch zukiinftig erforderlich sind, um den aktuellen wirtschaft-
lichen und gesellschaftlichen Herausforderungen gerecht zu werden (vgl. Ridsdale et al.
2015; Gesellschaft fir Informatik e. V. 2018; Schiller et al. 2019; Ludwig & Thiemann 2020;
Dondi et al. 2021; Kirchherr et al. 2021; Ebeling et al. 2021). Die resultierenden Kompetenz-
matrizen flr Data Literacy weisen zwar Unterschiede in Bezug auf ihre inhaltlichen Schwer-
punkte auf, ibersehen jedoch die Integration von digitalen und grundlegenden Fahigkeiten.
Mit dem Begriff Fahigkeiten werden im Rahmen dieses Beitrags Kenntnisse, Einstellungen
und Haltungen, Eigenschaften oder einzelne Kompetenzen bezeichnet, die einem der
breiter angelegten Kompetenzbereiche zugeordnet werden kdnnen oder mit ihm in Zusam-
menhang stehen. Kompetenzen werden im Sinne des Ublichen Begriffsverstandnisses als
komplexe Potenziale zur Bewaltigung von Anforderungen verstanden. Diese Potenziale
umfassen sowohl kognitive als auch motivationale und volitionale Komponenten (vgl. etwa
Czech 2021 mit Bezug auf Weinert 2001). Sie konnen entlang der jeweils relevanten Hand-
lungsdomanen mehr oder weniger abstrakt kategorisiert werden.

Unser konzeptioneller Rahmen fir Data Literacy Education (Abb. 1) geht Uber die Data Litera-
cy als eine Ansammlung an Methodenkompetenzen hinaus, integriert sowohl die fachlichen
als auch die technologischen Entwicklungen und hat zum Ziel, dass die Lehrinhalte, die
Lehr-Lernmethoden und die ausgewahlten Kompetenzbereiche den aktuellen Bedirfnissen
der Studierenden und den Anforderungen des Arbeitsmarktes in umfassenderer Weise ent-
sprechen (vgl. Kirchherr et al. 2021; Dondi et al. 2021). Tab. 1 stellt unsere Datenkompetenz-
matrix dar, die auf sechs verschiedenen Kompetenzbereichen basiert. Diese Matrix wurde
unter Berlcksichtigung unserer Projekt-Erfahrung in Wissenschaft und Wirtschaft sowie
einer umfassenden Literaturrecherche entwickelt und dient als Grundlage fir die Gestaltung
unserer Lehrinhalte.
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KOMPETENZBEREICH

DIGITALE FAHIGKEITEN

GRUNDLEGENDE FAHIGKEITEN

Neugier, Kreativitat, Kritisches Denken, Agilitat,

DATEN- e .
E ( FRAGI! Datenfrage identifizieren, Datenfrage  Projektmanagementkompetenz,
L spezifizieren, Datenprojekt planen Teamfahigkeit, Aktives Zuhoren,
DEFINIEREN .
Wissenstransfer
Datenquellen identifizieren,
Metadaten verstehen und
tﬁ F; DATEN dokumentieren, Datenerhebung Relevanzsinn, Problemlésungskompetenz,
t e Ij SAMMELN  durchfiihren, Kreativitat, Kritisches Denken, Priorisierung,
Datenqualitat/Nutzbarkeit prufen, Sorgfalt, Tatkraft, Ausdauer
Digital Ethics, Fahigkeit zur
Fehlerbehebung
Statistische Inferenz, Agilitat, Relevanzsinn, Struktur, Priorisierung,
Datenintegration, Statistiksoftware- Problemldsungskompetenz, Kreativitat,
DATEN . . -
Literacy, Datenbereinigung, Kritisches Denken,
AUFBEREITEN . .
Datentransformation, Projektmanagementkompetenz,
Stichprobenziehung, Detailgenauigkeit, Tatkraft,
Programmierfahigkeit Frustrationstoleranz
Agilitat, Neugier, Relevanzsinn, Struktur,
Logikfahigkeit, K ikationsfahigkei
— e
O DATEN  Statistiksoftware-Literacy, Pro'ektmalna J——— ete’nz
ANALYSIEREN  Datenvisualisierung, — . ’
I TN e e Teamfahigkeit, Konfliktlosungskompetenz,
Programmierfahigkeit, Fahigkeit zur . S
Detailgenauigkeit, Tatkraft,
Fehlerbehebung ) L
Frustrationstoleranz, Selbstmotivation,
Kommunikationsfahigkeit
Statistische Inferenz, Agilitat, Neugier, Relevanzsinn, Struktur,
X DATEN Statistiksoftware-Literacy, Logikfahigkeit, Kreativitat, Kritisches Denken,
_ﬁ"‘ i AUSWERTEN/ Datenmodellierung, Projektmanagementkompetenz,
MODELLIEREN Datenvisualisierung, Algorithmisches = Teamfahigkeit, Konfliktlésungskompetenz,
@@ Denken, Programmierfahigkeit, Detailgenauigkeit, Tatkraft,

Fahigkeit zur Fehlerbehebung

Frustrationstoleranz, Selbstmotivation

4 % £ DATEN
VISUALISIEREN/
—— STORY-TELLING

Statistiksoftware-Literacy,
Prasentationssoftware-Literacy,
Datenvisualisierung,
Programmierfahigkeit

Relevanzsinn, Struktur, Logikfdhigkeit,
Kreativitat, Kritisches Denken,
Projektmanagementkompetenz,
Teamfahigkeit, Kommunikationsfahigkeit,
Verbales Ausdrucksvermogen, Kritikfahigkeit,
Empathie, Nutzererlebnisorientierung

2.2

Tab. 1: Kompetenzbereiche und Fahigkeiten

Die Matrix beruht auf der Erkenntnis, dass umfassende Datenkompetenzen nicht nur die

digitalen Fahigkeiten, sondern auch grundlegende Fahigkeiten wie Agilitat, Neugier, Rele-

vanzsinn und Kreativitdt voraussetzen. Nur mit diesem ,Fahigkeiten-Mix" sind Studierende in
der Lage, komplexe Datenanalysen durchzufihren, datenbasierte Entscheidungen zu treffen

und sich schnell an die sich andernden Anforderungen der digitalen Welt anzupassen.

Aktives Lernen

Aktives Lernen bezeichnet eine breite Palette an didaktischen Konzepten, bei denen die

aktive Beteiligung der Studierenden und das eigenverantwortliche Handeln im Vordergrund

stehen (vgl. Christersson et al. 2019; Baepler et al. 2016). Es zeichnet sich durch einen

studierendenzentrierten Lehr- und Lernansatz aus, bei dem die Lehrenden als Coaches

wahrend des Lernprozesses fungieren. Im Fokus des aktiven Lernens stehen das Engage-

ment, die Prasentation des Verstandnisses und die Anwendung von Wissen in neuen und

authentischen Situationen (vgl. Christersson et al. 2019).
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2.3

Aktives Lernen erfordert von den Studierenden deutlich mehr als nur passives Zuhoren:
Sie gestalten aktiv ihren Lernprozess mit, bringen ihre eigenen Erfahrungen und Perspek-
tiven ein und erproben vielfaltige Mdglichkeiten, wie sie neue Lerninhalte an vorhandenes
Wissen anknipfen, ihr Wissen erweitern, hinterfragen, anwenden und kommunizieren
konnen, sodass sich ihre Fahigkeiten in diesen Bereichen insgesamt weiterentwickeln.

Zu den Lehrmethoden des aktiven Lernens zahlen neugierigkeitsgesteuerte Anséatze wie
kooperatives Lernen, Forschungsbasiertes, Problemorientiertes und Projektbasiertes
Lernen, Debatten, Drama, Rollenspiele und Simulationen (vgl. Patifio et al. 2023). Da es beim
aktiven Lernen um einen studierendenzentrierten Lehr- und Lernansatz geht, erfordert dies
eine andere Gestaltung von Zeitplénen, die den Austausch, Diskussionen, Kollaboration und
Feedback ermdglichen (vgl. Christersson et al. 2019).

Komplexes Denken

Komplexitat ist eines der zentralen Themen des 21. Jahrhunderts. Die Probleme und Her-
ausforderungen, denen wir gegeniberstehen, sind, um einige Attribute zu nennen, haufig
vernetzt, interdisziplinar, nichtlinear, zeit-spezifisch und multidimensional. Als essenzielle
Kompetenz fir die Entscheidungsfindung und Problemldsung aktueller gesellschaftlicher
Probleme wird haufig das komplexe Denken angesehen (vgl. Patifio et al. 2023). Daher wird
es in diesem Kontext als grundlegende Kompetenz fir die kognitive Entwicklung der Studie-
renden betrachtet (Abb. 1).

Es gibt keine einheitliche Definition von komplexem Denken, sondern vielmehr theoretische
Ansétze zu den entsprechenden Fahigkeiten oder Dimensionen (vgl. Tobén & Luna-Nemecio
2021). Im Allgemeinen fordert auf komplexes Denken ausgerichtete Lehre einen ganzheit-
lichen Ansatz, bei dem die Vorstellung von den Bestandteilen des Ganzen erhalten bleibt
und der Fokus auf ihren Beziehungen und Komplementaritaten liegt (vgl. Patifio et al. 2023).
Somit bringt komplexes Denken die Wechselwirkungen, Perspektiven und Dimensionen der
einzelnen Bestandteile auf einer ganzheitlichen Ebene hervor und ermdaglicht ein umfas-
sendes Verstandnis kompliziert verflochtener Phanomene. Komplexes Denken ist nicht

mit dem Begriff komplexe Kognition zu verwechseln, da dieser die mentalen Aktivitaten wie
Denken, Argumentieren, Problemldsen und Entscheidungsfindung zusammenfasst (vgl.
Knauff & Wolf 2010).

Hier wird komplexes Denken im Kontext der ganzheitlichen Data Literacy Education verstan-
den, die folgende Komponenten miteinander verbindet.

Rechnerisches (algorithmisches) Denken umfasst verschiedene Aspekte, darunter Prob-
lemformulierung, Abstraktion, Datenerfassung und -analyse, algorithmischer Entwurf und
Ergebnisinterpretation (vgl. Palts & Pedaste 2020).

Kritisches Denken umfasst u.a. die Fahigkeit, die Informationen, Annahmen und Argumente
zu verstehen, zu hinterfragen, zu analysieren, zu reflektieren und zu verarbeiten, um fundier-
te Entscheidungen treffen zu kénnen (vgl. Lloyd & Bahr 2010).

Systemisches Denken fordert die Problemldsung durch die Berticksichtigung der System-
bestandteile sowie deren Zusammenhénge, Wechselwirkungen und Muster (vgl. Patifio et
al. 2023).

Kreatives Denken wird als eine der Schlisselkompetenzen fir das 21. Jahrhundert angese-
hen. Nach Ritter & Mostert (2017) ist kreatives Denken die Fahigkeit, die es uns ermdglicht,
Lflexibel zu bleiben und mit den Chancen und Herausforderungen unserer komplexen und
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2.4

sich schnell verandernden Welt umzugehen®. Im Allgemeinen wird unter dem kreativen
Denken die Fahigkeit verstanden, unkonventionelle Anséatze zu verfolgen und innovative
Losungen zu entwickeln.

Ethisches Denken ist ,die Gesamtheit von Fahigkeiten und kognitiven Prozessen im Zusam-
menhang mit der Frage, wie man ethisch handelt und wie man ethische Entscheidungen
und Szenarien durchdenkt” (vgl. Schrier 2015). Im Kontext von Data Literacy Education liegt
der Schwerpunkt hier auf der verantwortungsvollen Datennutzung, dem Umgang mit sensib-
len Daten, der Beachtung ethischer Implikationen der Datenarbeit sowie der Forderung des
ethischen Denkens.

STATY

STATY (vgl. Markovic & Kércher 2021) ermdglicht es, ganz ohne Programmierkenntnisse
eine breite Palette klassischer statistischer Methoden und Methoden des maschinellen
Lernens an beliebigen Daten und damit realen Beispielen intuitiv anzuwenden (von einfa-
chen Methoden wie der Korrelationsanalyse bis hin zu Deep-Learning-Modellen). Durch den
intuitiven Methodenzugang bietet STATY den Studierenden die Mdglichkeit, sich direkt mit
den Themen auseinanderzusetzen, die sie im Curriculum behandeln, und aktives Lernen
zum Beispiel in Form von Forschungsbasiertem Lernen mit komplexen Anwendungsféllen
zu verbinden. Sie konnen reale Daten nutzen, um ihre Kenntnisse zu vertiefen, die Ergeb-
nisse zu interpretieren und den zugrundeliegenden Quellcode zu Uberpriifen oder sogar zu
verbessern. Dieser praxisorientierte Ansatz ermdglicht es den Studierenden, ihr Verstandnis
zu festigen und ihre Fahigkeiten in der Datenanalyse und -interpretation zu entwickeln.
AuBerdem wird den Lehrenden mit STATY ein Tool bereitgestellt, welches die Vermittlung
statistischer Analysen und Methoden ohne aufwendige Vorbereitung von Code-Ausschnit-
ten in einer vielleicht auf den ersten Blick fiir Studierende abschreckend wirkenden inte-
grierten Entwicklungsumgebung (Integrated Development Environment — IDE) ermdglicht.
Dadurch er6ffnen sich neue Perspektiven fir die Lehrgestaltung und den gezielten Transfer
der relevanten Lehrinhalte.

Die Nutzung der App erfolgt ganz einfach Uber den Webbrowser jedes internetfahigen
Gerats.! STATY stellt Lernpfade sowohl fiir Studierende mit Programmierkenntnissen

als auch fir solche ohne Programmiererfahrung zur Verfligung. Es bietet eine vielfaltige
Lernumgebung, in der alle Studierenden die Moglichkeit haben, ihre Fahigkeiten zu erweitern
und sich auf die Herausforderungen der modernen Datenanalyse vorzubereiten. Um das
algorithmische Denken der Studierenden zu fordern, legen wir bei STATY grolten Wert auf
eine strukturierte Datenanalyse und streben danach, den Programmier-Code so interaktiv
wie moglich zu gestalten. Dies wird erreicht, indem den Benutzer*innen tber entsprechende
Widgets nahezu das gesamte Spektrum an Auswahlmaoglichkeiten angeboten wird, die Pro-
grammierende bei der Verwendung einer Bibliothek haben. Durch diesen Aufbau von STATY
haben Lehrende somit die Moglichkeit, je nach Lehrziel den Fokus auf die entsprechen-

den Bereiche zu legen und ggf. auch nur Teilaspekte der App zu nutzen. Bei der Wahl der
Ergebnisse, die in STATY dargestellt werden, haben wir uns zum einem an den klassischen
Outputs von R- und Python-Skripten und zum anderen an unserer praktischen Erfahrung ori-
entiert. Deshalb bietet STATY sowohl methodenspezifischen ,klassischen’ Output (wie z.B.
die Verlustkurve bei Artificial Neural Networks — ANN) als auch Outputs, die das Verstandnis
starken konnen (z.B. ANN-Visualisierung und Response-Kurven). Uns ist bewusst, dass die
Menge der Ergebnisse, die STATY darstellt, auf den ersten Blick Gberwaltigend wirken kann.
Eine geflihrte Sitzung mit einer Lehrperson oder Tutor*innen ermdglicht es jedoch, das

1 https://quant-works.de/staty/ (Zugriff am 27.06.2023)
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Abb. 2: Die Hauptseite von STATY (links) und die Hauptseite bei der Meniiwahl ,Multivariate data” (rechts)

Eine detaillierte Beschreibung der STATY-Funktionalitaten findet sich in der STATY-Doku-
mentation, die Uber die App zugénglich ist (Abb. 2 links). STATY wurde zu etwas mehr als
95% in Python entwickelt und basiert auf einer Vielzahl leistungsstarker Bibliotheken wie
altair, D3.js, plotly, statsmodels, scikit-learn, streamlit und TensorFlow. Durch die modu-
lare Struktur ist STATY leicht erweiterbar. Es wird zudem kontinuierlich weiterentwickelt.
Aktuell wird eine Version von STATY, die alle Methoden der Curricula der WiSo-Module
abdeckt, an denen die Autorin beteiligt ist, als frei zugangliche App Uber eine frei zugang-
liche Cloudlosung bereitgestellt. Studierende erhalten zusatzlich Zugang zum Quellcode
dieser App-Version. Weitere STATY-Module stehen der Arbeitsgruppe und assoziierten
Wissenschaftler*innen zur Verfiigung.

3. Praktische Umsetzung:

Data Literacy Education mit STATY

Unser Konzept wird am Beispiel eines Data-Science-Master-Moduls vorgestellt, dessen
Fokus auf dem Erwerb der Kompetenzen rund um die Entscheidungsprozesse in datenge-
triebenen Organisationen liegt. Das Modul hat einen Workload von drei Semesterwochen-
stunden (SWS) und eine Dauer von zwolf bis 15 Wochen, was einem traditionellen akademi-
schen Semester entspricht. Es behandelt theoretische Grundlagen fir ein breites Spektrum
der Methoden des maschinellen Lernens und fihrt in die Software-gestitzte Modellierung
mittels Python und/oder R ein. Die Teilnehmenden werden zudem fir Themen wie effek-
tive Visualisierung und Kommunikation der Ergebnisse sowie Datenschutz sensibilisiert.
Studiengange mit diesem Modul sind ,Business Management", ,Controlling und Finanzen’,
LInternational Business and Management” und ,Management in Nonprofit-Organisationen”
(alles Master-Studiengénge). Die hier beschriebenen Erfahrungen basieren auf einem Kurs
im Online-Lehrformat im WiSe 21/22 mit 25 Teilnehmenden (Pilot-Kurs), bei dem die Autorin
als Lehrende fungierte.
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Aufgrund des begrenzten zeitlichen Rahmens des Kurses und der anspruchsvollen Inhalte
sowie der Tatsache, dass die Teilnehmenden in der Regel nur tber geringe Vorkenntnisse
in Modellierung und keine in Programmierung verfiigen, musste das Vorlesungsmaterial so
umfassend wie mdglich gestaltet werden, um ein effektives Selbststudium zu ermdglichen.
Das Vorlesungsmaterial, das bereits vor dem offiziellen Kurs-Start allen angemeldeten
Studierenden zur Verfligung stand, umfasste neben den organisatorischen Informationen
folgende Lern-Ressourcen:

1. Eine Q&A-Datei mit den Tipps zu guten online verfiigharen Biichern und Datenquel-
len sowie ein Flussdiagramm zum mdglichen Vorgehen bei der Themensuche fir
die Projektarbeit,

2. das komplette Vorlesungsmaterial mit den theoretischen Grundlagen aller Metho-
den zu den vier Anwendungsbereichen (Regression, Klassifikation, Clustering und
Text Mining),

3. eine Sammlung an Beispiel-Datensatzen aus der Praxis, die zum Erlernen der einzel-
nen Methoden verwendet werden konnen,

4. Schritt-flr-Schritt Installationsanleitungen fir den Einstieg in R (mit RStudio?) und
Python (mit Visual Studio Code? ) sowie kommentierte R- und Python-Skripte, die
man an Beispiel-Datenséatzen ausprobieren kann, und

5. die Installationsanleitung und Dokumentation von STATY.

Das Lehrmaterial konnte zu Beginn etwas Uberwaltigend wirken. Daher lautete die Hauptan-
weisung vor dem Start des Moduls, lediglich den Installationsanleitungen fir R, Python und
STATY zu folgen, um den Einstieg zu erleichtern. Wahrend die Installation von R reibungslos
verlief, stellte sich die Navigation durch die Installation von Python und STATY als her-
ausfordernd dar. Der Einstieg in solche Technologien ist eine bekannte Herausforderung
beim Unterrichten von Methoden des maschinellen Lernens und Programmiertechniken
fur Anfangertinnen (vgl. Brunner & Kim 2016; Kim & Henke 2021). Eine Mdglichkeit, die
Notwendigkeit der Softwareinstallation auf dem eigenen Rechner zu umgehen, ist die Ver-
wendung von Google-Cloud-Losungen in Kombination mit Jupyter-Notebooks (z.B. Google
Colab*, vgl. Bisong 2019). Kim & Henke (2021) berichten auch von positiven Erfahrungen mit
einer Cloud-Lésung mit Jupyter-Notebooks und Binder®. Um Herausforderungen mit dem
Python-Einstieg entgegenzuwirken, haben wir eine Studentische Hilfskraft engagiert, die den
Studierenden schon vor dem offiziellen Kurs-Start bei eventuellen Installationsproblemen
zur Seite stand. Dadurch konnten die Studierenden einen deutlich erleichterten Start bei der
Installation von Python und STATY verzeichnen. Es gab dennoch einige, die die Schritte

zur Installation der App-Umgebung auf dem eigenen Rechner als entmutigend erlebt haben.

Aus der Perspektive unserer Studierenden bestand unser Modul aus drei Blocken:

1. Data Science Teaching mit STATY im Rahmen einer 4,5-wochigen theoretischen
Einflihrung in verschiedene Methoden des maschinellen Lernens,

2. Einfiihrung in Python mit Visual Studio Code (2,5 Wochen) und

3. Projektarbeit und Coaching mit wochentlichen Projektstatussitzungen (7 Wochen).

https://posit.co/download/rstudio-desktop/ (Zugriff am 27.06.2023)
https://code.visualstudio.com/ (Zugriff am 27.06.2023)
https://colab.research.google.com/ (Zugriff am 27.06.2023)
https:/mybinder.org (Zugriff am 27.06.2023)

g~ 0N
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3.1

Wir wollten Python so frih wie maglich einfiihren, die Studierenden aber gleichzeitig nicht
dberfordern. Deshalb haben wir eine Verbindung zwischen Theorie und Programmierung
hergestellt, indem wir den theoretischen Teil in zwei Abschnitte aufgeteilt und die Einfiih-
rung in die Python-Programmierung dazwischen platziert haben. Im Folgenden wird die
praktische Umsetzung in jedem der drei Blocke vorgestellt.

Data Science Teaching mit STATY

Bei dem theoretischen Teil unseres Moduls lag der Fokus auf dem Verstandnis der Struktur,
der Parameter, der Anwendungsbereiche und der Grenzen der einzelnen Methoden sowie
auf der Ergebnisinterpretation. Neben den Vorlesungsunterlagen, die all diese Aspekte
detailliert einfihren, wurden die Studierenden auch auf die Biicher von Efron & Hastie
(20217) und James et al. (2017) als weitere Quellen verwiesen. In dem ersten Teil von Data
Science Teaching wurden einige Regressionsmethoden vorgestellt (Multiple Linear Regres-
sion — MLR, Logistic Regression — LR, Generalized Additive Model — GAM, Artificial Neural
Networks — ANN, Boosted Regression Trees — BRT und Random Forest — RF). Im Fokus des
zweiten Teiles von Data Science Teaching standen die Klassifikationsmethoden (ANN, RF),
Clustering-Methoden (k-means und k-median Clustering) sowie eine breite Palette an Text-
Mining-Methoden.

Da es sich bei der Regression und Klassifikation um die Arbeit mit multivariaten Daten
handelt, findet man beide unter dem STATY-Men( ,Multivariate data“ (Abb. 2). Um das algo-
rithmische Denken der Studierenden zu fordern, wird bei STATY besonderer Wert auf eine
strukturierte Datenanalyse gelegt. Dabei wird einerseits auf die Uberpriifung der Datenqua-
litat, die Analyse deskriptiver Statistiken und Daten-Bereinigung bzw. Transformationsmdog-
lichkeiten (Data Screening and Processing) eingegangen. Andererseits wird ein Schwerpunkt
auf die visuelle Darstellung von Variablenzusammenhangen und die Erstellung wichtiger
statistischer Diagramme (Data Visualization) gelegt. Erst nachdem diese beiden Phasen
erfolgreich abgeschlossen sind, geht es in den Prozess der Modellierung bzw. Modell-Para-
metrisierung (Abb. 3).

Adjust settings for Artificial Neural Networks

Weight optimization solver Activation function
adam = relu =
Maximum number of iterations Learning rate
200 0.0010
— Y
10 1000 ©0.0001 0.0100
Number of hidden layers L2 regularization
0.00010
1 - —_—
0.00001 0.00100

Number of nodes in hidden layer

1e0
e
5 500

Abb. 3: Einstellungs-Meni fir ANNs bei Regressionsmodellen

37



3.2

Um die Data Literacy Education so lebendig wie mdglich zu gestalten, wurde in STATY die
Parametrisierung jeder einzelnen in der Theorie vorgestellten Methode an realen Daten
demonstriert. Nach der Vorstellung des jeweiligen Datensatzes wurden die Studierenden
aufgefordert, eine Vielzahl an Fragen zu formulieren, die mithilfe des Datensatzes beant-
wortet werden konnen. Diese Aufgabe wurde sowohl als individuelle Aufgabe durchgefihrt,
bei der die Antworten Uber die Chat-Funktion nur der Lehrperson mitgeteilt wurden, als
auch als zeitlich begrenzte Gruppenaufgabe. Diese Ubung dient dazu, das kreative und
kritische Denken der Studierenden anzuregen und sie zu ermutigen, verschiedene Aspekte
des Datensatzes zu erkunden und dariber nachzudenken, welche Informationen sie daraus
gewinnen konnen. Dadurch werden Neugier und Fahigkeiten zu Teamarbeit und aktivem
Zuhoren gefordert.

STATY ermdglicht den Benutzer*innen eine nahezu identische Auswahl an Parametern wie
in den Python-Skripten, jedoch mit einer benutzerfreundlichen Oberflache (Abb. 3). Hier-
durch konnen die Studierenden nicht nur schnell die Einstellungen der einzelnen Methoden
anpassen, sondern auch die Auswirkungen auf die Modellergebnisse direkt beobachten,
ohne eine einzige Zeile Code schreiben zu mussen. Das Hyperparameter-Tuning-Menu in
STATY bietet den Studierenden eine weitere Mdglichkeit, die Leistung der Modelle zu verbes-
sern. Durch die Wahl der entsprechenden STATY-Abschnitte kann zwischen Kalibrierungs-,
Validierungs- und Prognose-Ergebnissen unterschieden werden.

Zusammenfassend erlaubt der interaktive Ansatz von STATY das Ausprobieren verschiede-
ner Modell-Szenarien und das Beobachten ihrer Auswirkungen auf die Modellgenauigkeit,
ohne dabei manuell den Code anpassen zu missen. Dadurch wird der Lernprozess deutlich
effizienter und gleichzeitig wird die Méglichkeit geboten, das Verstandnis fiir die Zusam-
menhange zwischen Datenqualitat, Modell-Parameter und Modellleistung zu vertiefen.
Unter Verwendung von realen Datensatzen ist zusétzlich eine realitdtsnahe Lernerfahrung
maoglich, da die Studierenden die Herausforderungen, Nuancen und Grenzen der Datenana-
lyse besser verstehen und nachvollziehen kdnnen. Gleichzeitig haben sie die Mdglichkeit,
eine Vielzahl digitaler und grundlegender Kompetenzen zu tben. Diese praxisorientierte
Herangehensweise erlaubt es den Studierenden, ihre Fahigkeiten in der Datenanalyse zu
verbessern und ein umfassendes Verstandnis fir die vielfaltigen Aspekte des Umgangs mit
realen Daten zu entwickeln.

Die Lernergebnisse wurden durch eine kontinuierliche Interaktion mit den Studierenden
sowohl mithilfe von verschiedenen digitalen Umfrage-Tools als auch tber Antworten der
Studierenden auf die Fragen der Lehrenden erfasst. Letzteres ermoglicht eine Verfolgung
der Lernergebnisse aller einzelnen Studierenden und erlaubt somit die Identifikation eines
gezielten Handlungsbedarfs im Lernprozess.

Einfuhrung in Python

Einer der grofiten Vorteile der Verwendung von Python ist die grolRe Anzahl an verfiigbaren
Bibliotheken. Dies kann jedoch aufgrund von Unsicherheit beztglich der korrekten Instal-
lation und Verwendung der Bibliotheken eine Herausforderung fir Studierende sein (vgl.
Brunner & Kim 2016). Um Studierende so sanft wie moglich in die Welt der Python-Program-
mierung einzuflihren, wurden die ersten Schritte in Python gemeinsam durch eine Wissen-
schaftliche Hilfskraft und die Lehrperson vorgestellt. Hierbei stellten wir einen geringen
Wissensvorsprung durch die Wissenschaftliche Hilfskraft gegentiber den Studierenden als
vorteilhaft fest, da dadurch eine prozessnahe, zugéngliche und entspannte Lernumgebung
geschaffen wird.
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Wie zuvor erwahnt, hatte die Mehrheit unserer Studierenden keine bis wenige Programmier-
kenntnisse. Daher war die Einfihrung in Python in vier thematische Blocke gegliedert:

1. Grundlagen der Python-Programmiersprache,
2. Verwendung von Python-Bibliotheken,
3. gemeinsame Entwicklung einer Finanz-Web-App und

4. eigenstandige Anwendung von Python.

In den ersten zwei Blocken wurden die Grundlagen der Python-Programmiersprache wie
Variablen, Datentypen, Operatoren, Listen, Anweisungen und Funktionen sowie die Python-
Bibliotheken pandas, datetime, yfinance und streamlit vorgestellt, die fiir die App-Entwicklung
in den letzten beiden Blocken relevant sind und ebenfalls in STATY zum Einsatz kommen.

Wir mdchten an dieser Stelle noch einmal betonen, dass eine umfassende Data Literacy
Education Uber einen reinen Kurs in Programmieren oder Data Science hinausgeht. Sie
umfasst ein breiteres Spektrum an digitalen und grundlegenden Fahigkeiten, die berlcksich-
tigt werden missen. Aus diesem Grund lag der Fokus der Python-Einflihrung sowohl auf
der Wissensverbreiterung hinsichtlich der Verwendung von Python in Visual Studio Code als
auch auf der sofortigen Wissensanwendung fir eine praxisnahe Problemstellung: Entwick-
lung einer benutzerfreundlichen Finanz-Web-App, die Web Scraping®, Ergebnisanalyse und

Visualisierung kombiniert.

Das finale Layout der im Rahmen der Vorlesung entwickelten App ist in Abb. 4 dargestellt.
Dabei wurde die App-Entwicklung Schritt fiir Schritt nur bis zu der Entwicklung des ersten
Streamlit-Expanders (,Check the stock info") erklart. Fiir den weiteren Verlauf wurden die
Studierenden ermutigt, in selbst organisierten Teams eigenstandig zu arbeiten und die App
weiterzuentwickeln. Dieser Ansatz ist wichtig, um den Studierenden die Mdglichkeit zu
geben, ihre digitalen, kreativen und problemlosenden Fahigkeiten zu starken. Des Weiteren
soll es die Agilitat, die Teamarbeit und die Zusammenarbeit in realen Projekten fordern, was
wesentliche Qualifikationen fir den zukiinftigen beruflichen Erfolg sein kdnnen.

Select start date
2020/10/16
Select end date

2021/10/16

Daily data comparision TSLA & VOW3.DE
a any

P

Dally data comparision TSLA & VOW3.DE

™ ~ = ey -
e e qowd YN e

Abb. 4: Layout der entwickelten Web-App (links) sowie die Ansicht der Ausgabe der Aktien-Performance beim
Wahlen des Streamlit-Expanders ,Check the stock info" (rechts)

6 Web Scraping = automatisiertes Extrahieren von Informationen von Websites
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3.3

3.3.1

Projektarbeit und Coaching

Die Prifungsleistung in diesem Modul umfasste eine Gruppenarbeit und eine individuelle
schriftliche Projektarbeit, beides in Form einer strukturierten wissenschaftlichen Studie.
Die Themen fUr die Projektarbeiten wurden von den Studierenden selbst gewahlt und
sollten auf eigenstandig gesammelten bzw. erhobenen Daten basieren. Es wurde angeregt,
dass die verwendeten Methoden des maschinellen Lernens sich zwischen den beiden
Arbeiten unterscheiden, um eine Vielfalt an Herangehensweisen zu ermaglichen und die
Kompetenzentwicklung der Studierenden zu fordern. Um bestimmte Fahigkeiten wie bspw.
Relevanzsinn, Kommunikationsfahigkeit, verbales Ausdrucksvermaogen, Kritikfahigkeit und
Nutzererlebnisorientierung zu fordern, fanden alle zwei Wochen Status-Prasentationen der
einzelnen Gruppen im Pitch-Format statt. Dabei sollten die Prasentationen sowohl fachliche
als auch zeitlich-organisatorische Aspekte beinhalten und eine konkrete Rickmeldung zu
den Herausforderungen der Teamarbeit geben.

Dariiber hinaus hatte jede Gruppe bzw. jede*r Teilnehmer*in die Moglichkeit, individuelle
Coaching-Sitzungen mit der Lehrperson zu den regularen, aber auch auRerhalb der
regularen Vorlesungszeiten zu vereinbaren. Der Bedarf nach solchen Coaching-Sitzungen
deutete klar auf eine Lehrenden-Unterbesetzung in diesem Kurs hin. Bei dem Coaching lag
der Fokus auf der Forderung grundlegender Fahigkeiten wie Agilitat, Teamfahigkeit und
Problemldsekompetenz sowie auf verschiedenen Facetten des komplexen Denkens. Dabei
wurde typischerweise mit folgenden Fragen gearbeitet:

1. Wie kann man den Austausch von Feedback innerhalb des Teams effektiver gestal-
ten, um die Arbeitsweise agiler zu machen?

2. Welche Rollen kann man im Team definieren, um die Starken der einzelnen Teilneh-
menden optimal zu nutzen und die gemeinsamen Ziele zu erreichen?

3. Welche moglichen Herausforderungen konnten bei der Projektarbeit auftreten und
wie kdnnte man diese angehen?

Durch diesen regelmaRigen Austausch konnten die Studierenden nicht nur ihre eigenen
Fahigkeiten starken und reflektieren, sondern auch voneinander lernen und ihr Verstandnis
fur die verschiedenen Dimensionen eines erfolgreichen Projekts vertiefen.

Basierend auf unserem konzeptionellen Rahmen fiir Kompetenzentwicklung im Kontext der
Data Literacy Education (Abb. 1) werden im Folgenden flr jeden in der Tab. 1 aufgelisteten
fachlichen Kompetenzbereiche die konkreten Schritte und Lernmethoden im Rahmen des
Forschungsbasierten Lernens beschrieben, wie es von unseren Studierenden erprobt wurde.

(Daten-)Frage definieren

Die eigenstandige Suche nach einem geeigneten Thema stellt oft eine Herausforderung
fur Studierende dar. In der realen Welt kann dieser Prozess mehrere Wochen in Anspruch
nehmen, jedoch ist er innerhalb eines Kurses auf wenige Wochen begrenzt. Dabei ist es
wichtig, dass das gewahlte Thema motivierend ist und ein erreichbares Ziel hat. Um eine
intrinsische Motivation bei der Bearbeitung der Projektarbeit zu gewahrleisten, ist es von
Bedeutung, ein Thema auszuwahlen, das eine Verbindung zu den individuellen Zielen und
Interessen der Studierenden herstellt.

Der konkrete Einstieg in die Themensuche besteht darin, die Neugier der Studierenden zu
fordern und sie zu ermutigen, verschiedene Wege zu erkunden. Dabei werden unterschied-
liche Beispiele zu realen Daten-Fragen und Herangehensweisen zur Identifikation von Inter-
essensgebieten und potenziellen Forschungsfragen vorgestellt. Da ein Teil der Prifungsleis-
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3.3.2

3.33

tung eine Gruppen-Projektarbeit ist, besteht eine weitere Herausforderung darin, ein Thema
zu finden, das mehrere Studierende interessant finden. Der Prozess der Themensuche
erfolgte in vier Schritten:

Schritt 1: Themengebiet definieren — ausgehend von z.B. der Literatur, dem Studium, All-
tagserfahrungen, dem idealen zuklnftigen Beruf, einer Befragung usw. Um die Studierenden
dabei zu unterstitzen, wurde von uns ein fir alle Kurs-Teilnehmenden zugéngliches und
sichtbares Google-Sheet vorbereitet, in dem alle Studierenden ihre favorisierten Themenge-
biete eintragen konnten.

Schritt 2: Team-Building — ausgehend von den spezifizierten Themengebieten bilden die
Studierenden eigene Projekt-Teams (mit max. finf Teilnehmenden pro Team).

Schritt 3: Thema in Bezug auf die Gruppen-Interessen, fachliche und zeitliche Machbarkeit
eingrenzen, bis eine Definition mehrerer potenzieller Forschungsfragen maoglich ist (be-
sonders kreative Forschungsfragen, die im ersten Moment in Bezug auf die Machbarkeit
unrealistisch klingen, sollen unbedingt beibehalten werden).

Schritt 4: Weitere Projektschritte planen — Interessen der einzelnen Team-Mitglieder zum
Konvergieren bringen, konkrete weitere Schritte definieren und Aufgaben untereinander
sinnvoll aufteilen.

Es ist wichtig, gegentiber den Studierenden zu kommunizieren, dass der Prozess der
Themensuche in den seltensten Fallen mit Schritt 4 abgeschlossen wird. Vielmehr handelt
es sich um einen iterativen Prozess, der sich im Laufe der konkreten Arbeit mit den Daten
weiterentwickelt und konkretisiert wird.

Daten sammeln

Die Datensuche und ggf. Datenerhebung durch Web Scraping sollte idealerweise eigen-
standig von den Studierenden durchgefiihrt werden, da dies ihnen ermdglicht, ein tieferes
Verstandnis fir das gewahlte Thema zu entwickeln und ihre Fahigkeiten zu starken. Dabei
mussen sowohl die Aspekte der Digital Ethics als auch der Relevanzsinn und kritisches Hin-
terfragen der Datenqualitat in Betracht gezogen werden, um sicherzustellen, dass die Daten
sorgféltig ausgewahlt und ethisch verantwortungsbewusst erhoben und verwendet werden.
Fur alle potenziell geeigneten Datensatze sollen auch die Metadaten dokumentiert werden.

Ahnlich wie bei der Themensuche ist auch der Prozess der Datensuche/Datenerhebung
durch Web Scraping haufig ein iterativer Prozess, der sich im Laufe der konkreten Arbeit wei-
terentwickelt und verfeinert. Dabei werden verschiedene Datenquellen im Hinblick auf die
Datenqualitat/Nutzbarkeit kritisch bewertet, um relevante und qualitativ hochwertige Daten
fur die Projektarbeit zu identifizieren.

Daten aufbereiten

In den ,Hinterzimmern der Wissenschaft” (Parmiggiani et al. 2022) wird intensiv an der
Datenbereinigung, Transformation, Standardisierung und Behandlung von fehlenden Werten
gearbeitet, was haufig den zeitaufwandigsten Schritt in der Datenverarbeitung darstellt.
Zudem erfolgt beim Fine-Tuning groRer Sprachmodelle, wie bspw. der Modelle der GPT-
Familie, die kontinuierliche Verbesserung durch menschliches Feedback und zusatzliches
Ranking der Modellausgaben (vgl. Ouyang et al. 2022). Von daher bleibt die menschliche
Komponente bei der Datenaufbereitung bzw. Modellverbesserung von gro3er Bedeutung.
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3.34

3.35

Die Studierenden wurden gezielt auf die Wichtigkeit und die Herausforderungen der Daten-
aufbereitung hingewiesen. Dabei wurden sie in zwei Schritten angeleitet:

Schritt 1: Datenaufbereitung mittels geeigneter Software-Tools (z. B. Transformation, Enko-
dierung, Standardisierung usw.)

Schritt 2: Plausibilitatsprifung des Datensatzes fiir die gewéahlten Fragestellungen durch
Stichprobenziehung

Die meisten Studierenden haben sich bei der Datenaufbereitung fir MS Excel entschieden,
da ihnen eine freie Wahl der Software zur Verfligung stand. Viele haben fir manche Schritte
wie Variablen-Skalierung STATY verwendet und nur sehr wenige SPSS oder Python. Die
Softwarewahl kann in Bezug auf den Lernprozess der Datenaufbereitung als nachrangig
betrachtet werden, da der Fokus auf einem breiten Verstandnis und damit auch auf dem
selbststandigen Umgang mit maglichen ,Fallstricken” wie bspw. ,dummy variable trap”
(Stock & Watson 2007) oder ,class imbalance” (Efron & Hastie 2021) liegt. Um auf die
Vielfalt solcher Schwierigkeiten aufmerksam zu machen, hat jede Gruppe in einer kurzen
Pitch-Prasentation von eigenen Erfahrungen berichtet.

Daten analysieren

Im Rahmen der theoretischen Einfihrung der einzelnen Methoden des maschinellen Ler-
nens wurden die Studierenden auf die Besonderheiten in den Modell-Annahmen hingewie-
sen und fir Phdnomene wie z.B. Ausreil3er, Multikorrelation oder verschiedene Skalierungen
der Variablen sensibilisiert. Daher wurde in der Phase der Datenanalyse die Erwartung an
Studierende formuliert, die Eignung der verwendeten Daten und Methoden fir die gewahlten
Fragestellungen kritisch zu Uberprifen.

Hierbei erwies sich STATY aufgrund seines niederschwelligen Zugangs zu verschiedenen
Datenanalysen als daufRerst hilfreich. Dieser ganzheitliche Ansatz machte den Eindruck,
den Studierenden nicht nur eine verbesserte Beherrschung der technischen Aspekte des
maschinellen Lernens zu ermdglichen, sondern auch eine Weiterentwicklung der Fahigkei-
ten wie Detailgenauigkeit, Tatkraft, Logikfahigkeit und ein kritisches Bewusstsein fir die
Anwendung und Interpretation der Modelle.

Daten auswerten/modellieren

Bei der Auswahl der Software fur die Modellierung war STATY eindeutig die bevorzugte
Losung. Von den 25 Kursteilnehmenden haben 19 fiir die individuelle Projektarbeit STATY
verwendet, finf haben Python genutzt und nur eine Person hat fiir die Modellierung R ver-
wendet. STATY diente somit zugleich als Tool flir die eigene datengetriebene Forschung und
als Code-Inspirationsquelle flr die eigenen Skripte.

Eine Besonderheit dieses speziellen Kurses war die Vereinbarung mit den Studierenden,
dass die beste Note auch ohne Programmieren erreichbar sein sollte. Ahnlich wie bei der in-
dividuellen Arbeit haben bei den Gruppenarbeiten von insgesamt sechs Gruppen finf STATY
verwendet und eine SPSS. An dieser Stelle mochten wir anmerken, dass in dem folgenden
Semester bei demselben Kurs eine deutlich tiefere Einfihrung in Text Mining mit Python
gegeben wurde, hier aber die Vereinbarung mit den Studierenden getroffen wurde, dass die
beste Note nur mit Programmieren erreichbar sein sollte. Interessanterweise hatte dies nur
einen geringen Einfluss auf die Bereitschaft der Studierenden, sich mit Python kreativ ausein-
anderzusetzen. Es haben zwar sieben von 19 eigenstandig programmiert (alle in Python),
von denen haben jedoch nur vier substanziell andere Skripte als die, die im Unterricht vorge-
stellt wurden, geschrieben und verwendet (gegeniiber sechs von 25 im vorherigen Semester).
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3.3.6

Der Fokus der Datenanalyse und Modellierung lag darauf, die obigen Fahigkeiten zu entwi-
ckeln, die Modellgenauigkeit im richtigen Kontext zu interpretieren, die geeignete Metho-
denwahl zu treffen und Wege zu finden, um die Modelle so weit zu verbessern, dass diese
nicht nur fachlich korrekt sind, sondern auch potenziell wirtschaftlich und gesellschaftlich
nutzlich sein konnten. Dabei lag ein besonderes Augenmerk auf der praktischen Anwendung
und dem Verstandnis der zugrundeliegenden Konzepte, um die Ergebnisse angemessen zu
interpretieren und kritisch zu hinterfragen. Durch die kontinuierliche Auseinandersetzung mit
den verschiedenen Modellen und das Vergleichen ihrer Leistung konnten die Studierenden
ihre Fahigkeiten zur Modellunterscheidung, Modellbewertung und -optimierung schrittweise
ausbauen sowie eine Reihe grundlegender Fahigkeiten wie Relevanzsinn, Tatkraft, Selbst-
motivation und Frustrationstoleranz Uben.

Daten visualisieren und Story-Telling

Wie zuvor beschrieben, basierte die Leistungsbewertung auf sowohl einer Gruppen- als
auch einer individuellen, schriftlichen Projektarbeit, die zu gleichen Teilen beriicksichtigt
wurden. Beide Arbeiten hatten die Struktur einer wissenschaftlichen Studie, die eine Zusam-
menfassung, eine Einflhrung, eine Beschreibung und Visualisierung von Daten und Metho-
den, die Prasentation der Ergebnisse in schriftlicher, tabellarischer und graphischer Form so-
wie eine Diskussion umfasst. Der Umfang der Gruppenarbeit entsprach einem klassischen
Forschungsartikel mit zwolf bis 15 Seiten. Die individuelle Arbeit war ein communication-
length article mit einem Umfang von drei bis vier Seiten. Durch diese schriftliche Aufgabe
konnten die Studierenden an ihren Fahigkeiten in der wissenschaftlichen Kommunikation
und im Verfassen von Forschungsarbeiten weiterarbeiten.

Die Palette der bearbeiteten Themen, die Tiefe der Analysen, die Visualisierung der Ergeb-
nisse, die korrekte Ergebnisinterpretation und die beeindruckende Fahigkeit, sich in teils
fachlich komplett fremde Gebiete einzuarbeiten, haben unsere Erwartungen tbertroffen.
Unter den individuellen Arbeiten wurden u.a. die folgenden Themen-Bereiche erforscht:
,Klassifizierung der fetalen Gesundheit mittels Kardiotokographie-Daten", ,Die 6ffentliche
Wahrnehmung zur COP26 mittels Twitter-Daten’, ,Globale Modellierung des Einflusses von
Temperatur, Niederschlag, Dingemittel und Pestiziden auf den Weizen-Ernteertrag” sowie
,#Analyse von Forenbeitragen vom Subreddit CryptoCurrency, um gehypte Kryptowahrungen
zu erkennen”.

Zum Teil haben die Studierenden Ergebnisse erzielt, die zwar richtig waren, aber im Wider-
spruch zur wissenschaftlichen Literatur standen. Dies hat zu interessanten Diskussionen
und Reflexionen Uber potenzielle Griinde und mogliche Erklarungen gefihrt, was vermutlich
zur Weiterentwicklung ihrer kritischen Denkfahigkeiten beigetragen hat. Allerdings stellte
der begrenzte Umfang der individuellen Arbeit flr alle Studierenden eine grol3e Herausfor-
derung dar, da sie in kompakter Form ihre Erkenntnisse und Ergebnisse pragnant darstellen
mussten. Dies erforderte ein hohes Mal} an Effizienz und Prazision bei der Prasentation
ihrer Projektarbeit.
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Feedback

Nach Abschluss der Vorlesungszeit wurden die Kursteilnehmenden darum gebeten, an zwei
kurzen Umfragen zu ihren Ansichten zum Kurs teilzunehmen. Die erste Umfrage hatte zum
Ziel, eine allgemeine Einschatzung der Stimmung zum Kurs und STATY zu erhalten. Die
zweite Umfrage zielte darauf ab, ein differenziertes Bild von den Perspektiven der Studieren-
den zu verschiedenen Kursmerkmalen zu generieren.

In der ersten Umfrage konnten sich die Studierenden anonym zu zwei Aspekten des Kurses
aulern:

1. Was sollte beibehalten und was geandert werden?

2. Wasist positiv an STATY und was kdnnte noch verbessert werden?
Von den 25 Kursteilnehmern nahmen 21 an dieser Umfrage teil.

Die Antworten zeigen, dass drei Aspekte besonders positiv wahrgenommen wurden: Die
Verwendung von STATY als Tool, die Einflihrung in Python und die detaillierten Feedback-
und Coaching-Termine. Die Mehrheit der Studierenden winschte sich jedoch mehr Input zu
den theoretischen Inhalten bzw. einen tieferen Einblick in die einzelnen Methoden, eine ver-
tiefte Einflihrung in die Programmierung mit Python sowie eine noch intensivere Unterstiit-
zung in der Anfangsphase des Projekts. Das eigenstandige Erarbeiten der Lerninhalte wurde
durch einige Studierende als stressig empfunden. Im Anschluss an den Pilot-Kurs wurden
im folgenden Semester im Rahmen des gleichnamigen Kurses diejenigen Vorschlage der
Studierenden umgesetzt, die einen verstarkten Fokus auf theoretische Inhalte und Python-
Programmierung beinhalteten. Allerdings fihrten diese Mallnahmen weder zu einem mess-
baren Erfolg noch zu einer verbesserten Wahrnehmung der Studierenden hinsichtlich ihres
personlichen Fortschritts. Die Durchschnittsnote sank von 1,52 auf 1,56 und ein besonderer
Kommentar verdeutlichte diese Wahrnehmung: ,Am Anfang haben mich die theoretischen
Inhalte und mathematischen Formeln nur verwirrt und ich konnte wenig damit anfangen.
[..] Erst durch die Ubungen und die praktische Anwendung in STATY wurde die Theorie nach
und nach verstandlicher fir mich.”

In Bezug auf STATY wurden die Vielzahl an Auswertungsmdglichkeiten und die einfache Be-
dienung besonders positiv bewertet, sodass auch Wiinsche nach einer gesonderten STATY-
Schulung bestanden. Die haufige Uberlastung der Online-App wurde als groite technische
Herausforderung genannt.

An dieser Stelle ist anzumerken, dass aktuell die geringe Online-Speicherkapazitat von
STATY nur eine begrenzte Anzahl von parallelen Anfragen ermdglicht. Damit zusammen-
hangend ist ebenfalls wichtig, dass zwei Studierende eine gewisse ,Wehmut" dullerten, da
sie aufgrund des ,Scheiterns” mit Python in ihren Analysen auf STATY angewiesen waren.
Eine weitere erkenntnisreiche Information aus dem Feedback war, dass es mindestens eine
Person gab, die wahrend der Online-Vorlesung parallel berufstatig war und nur teilweise
ihre volle Aufmerksamkeit dem Lernprozess widmen konnte. Im Allgemeinen bewerteten
die Studierenden die Gruppenarbeit als sehr arbeitsintensiv, aber auch als hilfreich und als
wichtigen Beitrag zu einem tieferen Verstandnis des Themas.

Im Rahmen der zweiten Umfrage wurden die Studierenden gebeten, ihr Feedback zu den Kurs-
merkmalen abzugeben, um daraus Erkenntnisse flr zukinftige Studierende ableiten zu kén-
nen. An der Umfrage haben alle 25 Studierenden teilgenommen. Bis auf die Riickmeldungen
zur Prifungsleistung (Abb. 5) stimmten die Praferenzen der Mehrheit der Studierenden mit
denen Uberein, die bereits im Rahmen der Vorbereitung des Pilot-Kurses gewahlt wurden.

44



Theorie Einfihrung... Methode...

sollen die Dozenten machen 76% soll frei wahbar sein

sollen die Studenten machen
(mit Dozenten-Unterstiitzung)

249 soll per Los zugeteilt werden

ist nicht notwendig = 0% nichts zutreffend - 16%

nichts zutreffend = 0%

Programmieren... Zwischenevaluation...

durch ein schriftliches

muss sein, um eine
gute Note zu bekommen
miissen alle - user-friendly
Software ist nicht erlaubt

nichts zutreffend

Feedback der Hausarbeit
durch Prisentationen und
miindliches Feedback

nicht notwendig

muss NICHT sein, um eine
gute Note zu bekommen °
I 8%
. 12%
I4%

nichts zutreffend I4%

Leistung... Leistung...

i 24%
.Gl'.l.![.]penal'belt ¥ M Erwartung 1.0 I -

individuelle Arbeit 24%

schi B

Gruppenarbeit + K1 ® Tatsachlich 1 3 ==

20%
individuelle Arbeit + K1 17 - 2%
12%

nichts zutreffend I4% 2,0 . 20%

Abb. 5: Feedback der Studierenden zu verschiedenen Kursmerkmalen’

Obwohl viele Studierende sich eine Programmierfahigkeit wiinschten, waren die meisten
(76 %) der Uberzeugung, dass Programmieren keine Voraussetzung fiir eine gute Note sein
sollte. Die gewahlte Prifungsleistung (Gruppenarbeit und individuelle Arbeit) traf bei 48 %
der Studierenden auf Zustimmung. Dariber hinaus deuteten die weiteren Anmerkungen
der Studierenden auf den Wunsch nach einer freien Wahl der Methode hin, kombiniert mit
einem durch die Lehrperson bereitgestellten Datensatz.

5. Fazit und Ausblick

Die Entwicklung und Umsetzung des konzeptionellen Rahmens fiir die Data Literacy Educa-
tion mit STATY stellte eine facettenreiche Erfahrung dar. Einerseits wollten wir den Studie-
renden so viele Ressourcen wie moglich anbieten, ohne sie gleichzeitig zu tGberfordern.
Andererseits wollte sich die Lehrperson so weit wie moglich zurtickhalten, um den Studie-
renden die Mdglichkeit zu geben, selbststandig und interessengesteuert zu erkunden, aus
den eigenen Fehlern zu lernen und ihre Fahigkeiten auf vielfaltige Weise weiterzuentwickeln.

Aus der Sicht einiger Studierender wurde das eigenstandige Erarbeiten der Lerninhalte

als stressig empfunden. In diesem Kontext unterstreichen wir die Wichtigkeit des aktiven
Lernens trotz der auftretenden Schwierigkeiten. Wir erkennen an, dass eine solche Lernme-
thode von den Studierenden sowohl Selbstdisziplin als auch einen hohen Grad an Engage-
ment und Durchhaltevermogen fordert. Dennoch hat dieses Vorgehen das Potenzial, den
individuellen Bedurfnissen und Zielen aller einzelnen Studierenden gerecht zu werden und
sie auf aktuelle und zukinftige Anforderungen vorzubereiten.

7 K1 = einstiindige Klausur
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STATY erwies sich als dulierst vielseitiges Werkzeug fir die Forderung von Data Literacy.
Es erflllte verschiedene Funktionen, angefangen bei der Veranschaulichung theoretischer
Konzepte des maschinellen Lernens bis hin zur Unterstiitzung eines aktiven Lernpro-
zesses in Lehrveranstaltungen. Dabei ermoglichte es den Studierenden die Analyse von
Variablenzusammenhéangen, den Vergleich verschiedener Modelle sowie die Durchfih-
rung eigener datengetriebener Forschung. Dartiber hinaus diente STATY den Python-
Programmierer*innen unter den Studierenden als Inspirationsquelle flr eigene Projekte.

Die vorliegende Erfahrung verdeutlicht jedoch auch, dass bestimmte Aspekte der Data
Literacy Education mit STATY weiter verbessert werden kénnen. Eine der Herausforderun-
gen besteht darin, die Online-Speicherkapazitat von STATY zu erhohen, um den User-Anfor-
derungen gerecht zu werden. Obwohl STATY als dufRerst intuitiv gilt, ist anzunehmen, dass
die Vielfalt unserer Studierenden unterschiedliche Schulungsbedirfnisse im Umgang mit
STATY aufweist. Es ist daher ratsam, individualisierte Schulungen zu entwickeln, die diesen
Bedurfnissen entsprechen.

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass es von groRRer Bedeutung ist, die Vielfalt an
individuellen Bedurfnissen und die unterschiedlichen Arbeitsrhythmen der Studierenden zu
respektieren. Dabei sollte bei einer umfassenden Data Literacy Education der Fokus sowohl
auf der Entwicklung digitaler Kompetenzen als auch auf den erwédhnten grundlegenden F&-
higkeiten liegen. Die Studierenden sollten die Moglichkeit haben, eigenstandig Prozesse und
Methoden zu erlernen, da nur durch ein umfassendes und aktives Lernkonzept die kogniti-
ven Fahigkeiten entwickelt werden kdnnen, die in unserer komplexen Welt von entscheiden-
der Bedeutung sind. Es ist unser Ziel, mit STATY eine solide Grundlage fUr eine erfolgreiche
Data Literacy Education zu schaffen und die Studierenden bestmdglich auf die aktuellen und
zukinftigen Anforderungen vorzubereiten.

Forderangaben

Teile der in dieser Veroffentlichung vorgestellten Arbeiten wurden aus dem Fonds zur
Verbesserung der Studienbedingungen (Studienqualitatsmittel) des Landes Niedersachsen
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QUALITAT IN DER LEHRE STEIGERN:
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Abstract

Im Studiengang ,Offentliche Verwaltung (B. A.)" an der Hochschule Osnabriick wurde

von 2019 bis 2022 das Qualitat-plus-Projekt ,Fallbearbeitung 3E" durchgefihrt. Durch ein
Peer-Tutoring-Programm, den Aufbau einer digitalen Falldatenbank sowie durch Blended-
Learning-Anséatze wurde der flr die Berufspraxis notwendige Aufbau von Kompetenzen in
der Bearbeitung juristischer Falle unterstitzt. Durch die Umsetzung der MalRnahmen und
insbesondere deren Verzahnung untereinander konnten wichtige Impulse zur nachhaltigen
Forderung des Studienerfolgs im Studiengang gegeben werden.

1. EinfUhrung

Der sechssemestrige Studiengang ,Offentliche Verwaltung (B. A.) an der Hochschule Osna-
briick (HS OS) ist auf eine Tatigkeit in der Laufbahngruppe 2 - Einstiegsamt 1 der Fachrich-
tung ,Allgemeine Dienste” ausgerichtet. Ein Grofteil der Inhalte sind Rechtswissenschaften
und Rechtsanwendung. Ein Studium ist mit Kooperationspartner*in wie z.B. einer nieder-
sachsischen Kommune oder unabhangig davon maglich. Ein Teil der Studierenden hat vor
Studienbeginn bereits eine Ausbildung oder ein einschlagiges Fachabitur im Verwaltungsbe-
reich absolviert, wahrend andere Studieneinsteiger*innen direkt nach dem Abitur und ohne
jegliche juristische Vorkenntnisse das Studium beginnen.

Der Studiengang weist eine enge Theorie-Praxis-Verzahnung auf. Die Studierenden werden
als Generalist*innen praxisbezogen ausgebildet, sodass sie nach dem Studium in der Lage
sind, sich in verschiedenen (auch unbekannten) Sachverhalten und Tatigkeitsbereichen
zurechtzufinden. Daflir notwendige Kompetenzen werden insbesondere erlangt, indem
wahrend des Studiums praxisbezogene Falle in Form juristischer Gutachten gelst werden.
Hierbei steigen der Schwierigkeitsgrad und der Umfang der zu bearbeitenden Félle von
Semester zu Semester an. Die Fallbearbeitung stellt die wichtigste Lehr-Lernform des Studi-
engangs dar.

Eine besondere Herausforderung im Studiengang liegt in der zunehmenden Heterogenitét
der Studierenden, die vor allem zu Beginn des Studiums an den unterschiedlichen Eingangs-
kompetenzen sichtbar wird. In der Folge bleiben die Leistungen der Studierenden zuneh-
mend hinter den Erwartungen der Lehrenden zurlick und auch die kooperierenden Kommu-
nen sowie Landesbehorden berichten bei einigen Absolvierenden von Schwierigkeiten in der
Rechtsanwendung und Bescheiderstellung.
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An dieser Stelle setzte das vom Niedersachsischen Ministerium flr Wissenschaft und
Kultur (MWK) geforderte Projekt der Forderlinie ,Qualitét plus” (kurz ,Q plus”) an. Unter dem
Titel ,Fallbearbeitung 3E: elektronisch, effizient, effektiv” trug es seit 2019 zur Kompetenz-
verbesserung bei den Studierenden und zu einer besseren Studierbarkeit bei. Das Projekt
war in drei Sdulen aufgeteilt, die im Folgenden ausfiihrlich dargestellt werden (Abb. 1):

+  Peer-Tutoring-Programm (2.1),
- digitale Falldatenbank, insbesondere fir juristische Ubungsfalle (2.2), sowie

+  E-und Blended-Learning-Ansatze (2.3).

Gewahrleistung Studienerfolg OV

*

Ziel:
Verbesserung der Methoden- und Problemldsungskompetenz in der Fallbearbeitung

* * *

MaBnahme 1: MaRnahme 2: MaBnahme 3:
Peer-Tutoring Falldatenbank Blended Learning

Kernthema:
Praxisbezogene Fallbearbeitung insbesondere in rechtlichen Modulen

Probleme:
Unterschiedliche Eingangskompetenzen / Verschlechterung der Lernergebnisse /
hohe Abbrecher*innenquote

Abb. 1: Projektbestandteile ,Q plus”

Die genannten MalRnahmen wurden eng miteinander verzahnt und aufeinander abgestimmt,
um die Qualitat der Lehre in der Bearbeitung juristischer Falle zu verbessern.

2. Q-plus-Projekt

2.1 Peer-Tutoring-Programm

Seit dem WiSe 2016/17 wird im Studiengang ,Offentliche Verwaltung"” der HS OS ein Peer-
Tutoring-Programm angeboten. Dieses wurde in Zusammenarbeit zwischen dem Studien-
gang und dem LearningCenter, einer zentralen hochschuldidaktischen Organisationseinheit
der HS OS, eingefiihrt. Ziel des Programms ist die Unterstitzung der Erst- und Zweitsemes-
terstudierenden beim Kompetenzerwerb im Rahmen der juristischen Fallbearbeitung. Dabei
begleiten vorab geschulte Peer-Tutor*innen, d.h. Studierende ab dem dritten Fachsemester,
die Studienanfanger*innen (,Peers") in Kleingruppen, um ihnen das Ankommen an der Hoch-
schule im rechtswissenschaftlich gepragten Studiengang, die Akkulturation und die soziale
Anbindung an die Kommiliton*innen zu erleichtern. Die Peer-Tutor*innen helfen dabei, in
den studentischen Kleingruppen die fachlichen und Uberfachlichen Kompetenzen weiter-
zuentwickeln. Insbesondere die Forderung von Selbstlernkompetenzen steht im Fokus des
Angebots (vgl. Gozalbez Cantd, Godecke & Ehlers 2020).
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Das Programm (Abb. 2) fullt auf dem Prinzip des Peer-Learnings (vgl. Bruffee 2014). Das
bedeutet: Personen mit ahnlichem Interesse (hier: Studierende aus dem ersten und zweiten
Semester) lernen mit und voneinander in strukturierten Lernsettings. Dabei teilen sie Wissen
und Erfahrungen (vgl. Godecke & Gozalbez Canté 2021). Die Peer-Tutorien finden vorle-
sungsbegleitend statt und sind inhaltlich mit den rechtswissenschaftlichen Veranstaltungen
des Studiengangs verknipft. In gleichbleibenden studentischen Lerngruppen lernen die
Peers (iber zwei Semester zusammen und bearbeiten juristische Ubungsfalle. Die Kleingrup-
pen umfassen in der Regel acht bis zwolf Studierende. Methodisch-didaktisch qualifizierte
Peer-Tutor*innen moderieren und begleiten das Lernen und Arbeiten innerhalb der Gruppen
(,angeleitetes Selbststudium”). Sie begegnen den Peers auf Augenhohe und nehmen als
Lernbegleiter*innen eine unterstiitzende Rolle ein, indem sie individuelle Potenziale fordern,
bspw. dadurch, dass Studierende mit juristischem Vorwissen gezielt eingebunden werden.

Basisqualifizierung .
fiir PT + 8 Sitzungen des

Kick-off '
e Vertiefungen _ Peer-Tutoriums

Hospitationen + Mittagstisch (Austausch und Vernetzung}

Abb. 2: Ablauf des Peer-Tutoring-Programms pro Semester

Die Peer-Tutor*innen geben im Gegensatz zu Fachtutor*innen keinen fachlichen Input,
sondern konzentrieren sich darauf, die Peers zu befahigen, selbststandig, konstruktiv und
kreativ in der Gruppe zu arbeiten. Daflir begleiten sie den Lernprozess aktiv, moderieren die
Arbeitsphasen und ermutigen die Studierenden zum selbststandigen Ausprobieren. Sie stel-
len immer wieder gezielte Fragen, um bei der L6sungsfindung zu helfen, ohne das gefragte
Ergebnis vorzugeben — sie geben also ,Hilfe zur Selbsthilfe” bzw. unterstitzen nach dem
,Prinzip der minimalen Hilfe". Neben Einzelarbeitsphasen werden vor allem Partner*innen-
und Gruppenarbeitsphasen eingebaut, um das Lernen zu fordern. Kollaborative Tools wie
digitale Pads oder Boards (siehe unten) werden in den Présenz- sowie Online-Peer-Tutorien
genutzt, um den Lernprozess transparent zu machen und die Ergebnisse nachhaltig zu do-
kumentieren. Das Sichtbarmachen der Arbeitsergebnisse ist auch insofern von besonderer
Bedeutung, als ein Schwerpunkt des Peer-Tutorings im Studiengang ,Offentliche Verwal-
tung” das Ausformulieren juristischer Gutachten ist. Schon zu Beginn des Studiums miissen
die Verwaltungsstudierenden lernen, eigene Gutachten auszuarbeiten und einen eigenen
Formulierungsstil zu finden. Feedback von den Peer-Tutor*innen ist hierbei sehr wertvoll,
um den Selbstlern- und Entwicklungsprozess gut zu unterstitzen.

Insgesamt lernen die Studienanfanger*innen im zweisemestrigen Programm, ihre Lern-
prozesse zu strukturieren und zu reflektieren. Ziel ist, die Studierenden durch die intensive
Betreuung wahrend der Peer-Tutorien zum selbststandigen Lernen im weiteren Verlauf des
Studiums zu befahigen. Die didaktischen Konzepte und Ablaufe, die in den Peer-Tutorien
kennengelernt und erprobt werden, sollen auch in den Folgesemestern selbststandig fortge-
flihrt werden.

Aufgrund der Corona-Pandemie wurde das Peer-Tutoring-Programm in den betreffenden

Online-Semestern komplett digital durchgefiihrt (vgl. Gédecke & Ehlers 2021). So wurden
die Peer-Tutor*innen kurzerhand auf den besonderen Kontext vorbereitet, um auch digital
die Zielsetzungen des Programms erreichen zu konnen. Die Evaluationsergebnisse waren
positiv und einige Studierende wiinschten sich sogar die Verstetigung einzelner Online-
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2.2

Gruppen fur die Zukunft, um eine ortsunabhangige Teilnahme am Programm zu ermogli-
chen. Fir die Umsetzung des Peer-Tutorings im Online-Setting kamen zahlreiche digitale
Tools und Methoden zum Einsatz. Hierzu zahlen u.a. Kurzaktivierungen wie Blitzlichtrunden,
um schnell den Wissensstand der Peers abzufragen oder z.B. Feedback einzuholen. Klein-
gruppenarbeiten werden oft eingesetzt, um ,Murmelgruppengesprache” zu zweit oder zu
dritt durchzuftihren. Diese Kurzgesprache konnen als Vorstufe der gemeinsamen Bespre-
chung einzelner Punkte im Plenum hilfreich sein, weil die Peers durch den vorgeschalteten
Austausch mehr Sicherheit gewinnen, bevor sie ihre Losungsvorschlage mit allen teilen.
Pads wie Etherpad oder ZUMPad sind fiir die gemeinsame Losungserarbeitung unerlasslich.
Sowohl Peer-Tutor*innen als auch Peers haben hierbei parallel Zugriff auf ein gemeinsames
Pad und kénnen somit kollaborativ Ldsungsvorschlage formulieren, sodass eine gemein-
sam abgestimmte Falllosung entstehen kann. Mit Hilfe des Vergleichs mit anderen kann der
eigene Arbeitsprozess bzw. die eigene Herangehensweise reflektiert und angepasst werden.
Dies ist insofern wichtig, als feste Vorgehensweisen und didaktische Schritte aus dem
angeleiteten Selbststudium in spatere unbetreute Selbststudienphasen Ubertragen werden
konnen.

Mit der Einfiihrung des dualen Studiengangs ,Allgemeine Verwaltung (B.A.)" an der HS OS
wurde das Peer-Tutoring-Programm auf diesen Studiengang ausgeweitet. Das Feedback

der teilnehmenden Peer-Tutor*innen, Peers und der beteiligten Lehrenden ist Uber alle
Programmsemester hinweg weitestgehend positiv bis sehr positiv. Das Peer-Tutoring wurde
mit der Zeit zum festen Bestandteil des Verwaltungsstudiums an der HS OS und ist kaum
mehr wegzudenken. Die Koordination des Peer-Tutoring-Programms wurde zum SoSe 2022
den Studiengédngen ubertragen.

Die im Projekt entwickelte Falldatenbank Fallstedt (siehe Kap. 2.2) kam erstmals im WiSe
2019/20 zum Einsatz. Die Peer-Tutor*innen konnen sich seither aus einer umfangreichen
Fallsammlung bedienen, um einzelne Falle daraus in den Peer-Tutorien zu behandeln.
Abgesehen von den juristischen Ubungsféllen werden auch Lésungsskizzen zur Verfligung
gestellt, um sie inhaltlich bestmdglich auf die Durchfihrung der Peer-Tutorien vorzubereiten.

Digitale Falldatenbank Fallstedt

Im Rahmen des Projektvorhabens war die Einflihrung einer digitalen Falldatenbank vorgese-
hen. Hierfir sollte ein Modell gefunden werden, welches die Falle und vor allem die einzel-
nen Rechtsgebiete miteinander verkniipft. Studierende aus dem Studiengang verstehen

oft jedes juristische Modul als einzelnes Studienelement, ohne Verbindungen oder Bezlige
unter den verschiedenen Lehreinheiten herstellen zu kdnnen. Um die Gesamtheit des Offent-
lichen Rechts zu verdeutlichen und Studierenden den Einstieg sowie das Herstellen von
Beziigen zum Offentlichen Recht zu erleichtern, wurde die Falldatenbank Fallstedt ins Leben
gerufen. Hierbei ist eine digitale Musterstadt entstanden, die als selbststéndige Gemeinde
i.S.v. § 14 1l NKomVG mit 50.000 Einwohner*innen angelegt ist. Diese ist in vier Dezerna-
te und mehrere Fachbereiche unterteilt, in denen verschiedene Ubungsfalle aus diversen
Rechtsgebieten gebindelt werden. Aufgrund der stadtischen Konstellation kénnen Orga-
nisationsstrukturen und Zustandigkeiten realitdtsnah abgebildet werden. So kann auch die
dezernatsibergreifende und somit rechtsgebietsiibergreifende Arbeit den Studierenden an
praxisnahen Fallen verdeutlicht werden. Ein Beispiel hierfir ist die regelméaRig notwendige
Beachtung naturschutzrechtlicher Vorschriften und Verfahren bei der ErschlieRung neuer
Baugebiete.

Die Félle sind in den einzelnen Fachbereichen als sog. ,Akten” angelegt, welche mit zuneh-
mendem Schwierigkeitsgrad im Laufe des Studiums mit zusatzlichen Aufgaben, Abwand-
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2.3

lungen bzw. Fallentwicklungen geflllt werden kdnnen. Zur Verdeutlichung soll folgendes
Beispiel dienen:

In Fallstedt wird friihzeitig eine groRe Demonstration angemeldet. Hierbei wird auch die
geplante Strecke angegeben, entlang derer sich der Versammlungszug bewegen will.
Wahrend die Sachbearbeiter*innen (die Studierenden) die Versammlungsroute auf dem
virtuellen Stadtplan von Fallstedt einzeichnen, fallt ihnen auf, dass diese an zwei Stralten
mit der Strecke der ebenfalls angemeldeten Gegendemonstration kollidiert. Die Route der
Versammlung wird daher fir diesen Abschnitt umgeplant. In diesem Fall ist ein sog. Ko-
operationsgesprach zwischen der Behdrde und dem*der Versammlungsleiter<in zu fihren.
Dies ist von den Studierenden in der Akte durch ein entsprechendes Schreiben anzuordnen
und anschlieRend auf Wiedervorlage zu legen. Der*die Lehrende kann daraufhin ein vorge-
fertigtes Gesprachsprotokoll in der Akte hinterlegen. In diesem Beispiel beklagte die*der
Versammlungsleiter*in dabei vor allem, dass durch die gednderte Route zwei deutlich
weniger belebte Strallen mit entsprechend weniger ,Zuhérer*innen” abgelaufen werden.
Die Studierenden miissen die Argumente in ihre Uberlegungen einbeziehen, anschliefend
eine Entscheidung bzgl. der Versammlung treffen und diese schriftlich unter Einhaltung der
verwaltungsrechtlichen Formvorschriften anordnen. Zudem muss eine polizeiliche Beglei-
tung fiir den Versammlungszug organisiert werden. Auch dies ist in der Akte entsprechend
zu vermerken.

Mithilfe solcher realitdtsnahen Falle wird eine bestmdgliche Verbindung zwischen Theorie
und Praxis, d.h. Lern- und Arbeitswelt, erzielt. Ein weiteres Merkmal von Fallstedt liegt in der
Diversitatsorientierung, sowohl bzgl. der Besetzung der Dezernats- und Fihrungspositionen
als auch bei den entwickelten Fallen. Hier wurde bewusst auf Genderstereotype verzichtet,
ebenso auf sonstige stereotype Darstellungen bestimmter Personengruppen, bspw. mit
Blick auf unnotige Personendetails (vgl. Valentiner 2017).

Zunachst wurde Fallstedt in der (ehemaligen) hochschuleigenen Lernplattform OSCA ein-
geflhrt, um zu erproben, inwieweit die Arbeit mit Dezernatsstrukturen und die Etablierung
entsprechender Falle von den Studierenden angenommen werden. Nach ersten positiven
Evaluationsergebnissen wurde Fallstedt dann auf einer zugangsgeschitzten Website als
komplette virtuelle Stadt erstellt und wird hier stetig weiterentwickelt. Um den bestmagli-
chen Praxisbezug auch beim weiteren Aufbau der Datenbank zu erreichen, soll Fallstedt von
den Studierenden selbst mit Inhalten ,beflllt werden. So kénnen Studierende der Offent-
lichen und Allgemeinen Verwaltung z.B. eine Griinsatzung fur Fallstedt im Rahmen eines
curricularen Praxisprojekts erarbeiten. Andere Studiengange der HS OS, wie ,Public Manage-
ment” oder ,Hochschul- und Wissenschaftsmanagement”, kénnen das Stadtmarketing und
die Hochschullandschaft von Fallstedt kreieren und etablieren, denn Fallstedt ist bewusst

so gestaltet, dass es auch von anderen Studiengdngen und Hochschulen genutzt und auf
individuelle Bedirfnisse bzgl. der Falle, Behdrden und Stadtstruktur angepasst werden kann.

E-Learning und Blended Learning

Im Rahmen des Q-plus-Projekts war insbesondere eine Erprobung des Konzeptes Inverted
Classroom vorgesehen. Mit Inverted Classroom oder Flipped Classroom wird ein didakti-
sches Konzept beschrieben, bei dem ,die Ublichen Aktivitaten innerhalb und auerhalb des
Horsaals [..] umgedreht werden” (Arnold et al. 2018). Da Ublicherweise Prasenzlehre und di-
gitale Medien eingesetzt werden, gelten Inverted-Classroom-Konzepte als ein Anwendungs-
szenario des Blended Learning, also der gezielten methodisch-didaktischen Verbindung zwi-
schen klassischer Prasenzlehre und E-Learning (vgl. Eberl 2020). Die Erprobung des Inverted
Classroom konnte aufgrund der Corona-Pandemie nicht wie beabsichtigt als Kombination
aus Online-Selbststudienphasen und Kontaktstudium in Prasenz erfolgen, da die vorgesehe-
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nen Prasenzeinheiten nicht durchgefihrt werden konnten. Um dennoch innerhalb der Pro-
jektlaufzeit Erfahrungen zu sammeln, wurde ein angepasstes Inverted-Classroom-Konzept
fir das Modul ,Buchfiihrung und Jahresabschluss” im zweiten Semester des Studiengangs
,Allgemeine Verwaltung” erstellt und durchgefihrt (vgl. Godecke & Lasar 2022). Inverted
Classroom wurde hier als ,Mischform” von asynchronen Selbststudienphasen mit online
bereitgestellten Materialien und synchronen Kontaktstunden mit dem Lehrenden via Zoom
verstanden. Den Studierenden wurde bei der Auftaktveranstaltung das genaue Lehrkonzept
vorgestellt und erldutert. Im Anschluss wurde ein Ablaufplan mit Terminen und Aufgaben
erstellt, der in Abstimmung mit den Studierenden jeweils fortlaufend angepasst wurde.

Im Rahmen des Inverted-Classroom-Konzepts wurde die Bearbeitung der Aufgaben, die
bislang nachbereitend im Selbststudium erfolgen sollte, in die Kontaktstunden verlagert. Fir
den vorbereitenden Wissenserwerb anhand von Beispielen wurden auf der Grundlage des
vorhandenen Skripts, das zuvor fir die ,traditionelle” Prasenzlehre verwendet worden war,
Lehr-Lern-Videos erstellt. Diese wurden den Studierenden mit einem Vorlauf von knapp einer
Woche vor der ndchsten Live-Vorlesung online zur Verfligung gestellt.

In den wdchentlichen Vorlesungen wurden Fragen der Studierenden zu den Lehr-Lern-
Videos beantwortet. AnschlieRend erfolgte zur Lernkontrolle zu jedem vermittelten Thema
eine Wissensabfrage mit dem webbasierten Live-Feedback-System PINGO (vgl. coactum
2022). Auf diese Weise fand eine inhaltliche Anknipfung an die in den Videos erlduterten
Lehrinhalte statt. Gleichzeitig konnte der Lehrende einen Einblick in den Wissensstand erhal-
ten, wahrend die Studierenden selbst ihre erworbenen Kenntnisse tberprifen und reflektie-
ren konnten. AnschlieRend wurden in den gemeinsamen Live-Online-Terminen Ubungsauf-
gaben zu den Themen, die die Studierenden mit den Videos inhaltlich vorbereitet hatten, in
Kleingruppen bearbeitet. Das begleitende Fachtutorium mit zusétzlichen Ubungsaufgaben
fand ebenfalls synchron online statt.

Es wurde sowohl eine Zwischen- als auch eine Abschlussevaluation zu den eingesetzten
Lehr-Lernmethoden durchgefihrt, u.a. zu den Herausforderungen der Umsetzung des
Konzepts. Als Fazit aus beiden Evaluationen lasst sich festhalten, dass die meisten Studie-
renden das im Modul ,Buchfiihrung und Jahresabschluss” angewandte Inverted-Classroom-
Konzept positiv aufgenommen und Vorteile im Vergleich zur ,reinen” Online-Vorlesung
erkannt haben. Es ist dabei zu berlicksichtigen, dass sich die Studierenden im zweiten
Semester befanden und bisher mit Ausnahme der ersten Sitzung im ersten Semester keine
klassische Prasenzveranstaltung erfahren hatten. Besonders die Nutzung von Videos im
Selbststudium zur Erarbeitung des Lernstoffes und die gemeinsame Bearbeitung von
Aufgaben schienen aufgrund der intensiveren Selbststudienphasen herausfordernd, aber
fur viele Studierende auch sehr hilfreich zu sein. Es bleibt an dieser Stelle offen, ob andere
Blended-Learning-Konzepte (z.B. eine intensive Unterstiitzung der klassischen Prasenzlehre
mit Lehr-Lern-Videos zur Vertiefung von Themen und die Aufzeichnung von ganzen Lehrver-
anstaltungen) von den Studierenden als genauso hilfreich oder sogar niitzlicher empfunden
werden.

Als Empfehlung aus der Erprobung des Konzeptes ldsst sich zundchst ableiten, dass ein
Einsatz von Instrumenten des E-Learnings in der Lehre von den Studierenden insbesondere
zur Individualisierung des Lernens als vorteilhaft gesehen wird. Das betreffende Beispiel
des Moduls ,Buchfiihrung und Jahresabschluss” zeigt, dass eine intensive Erlduterung nicht
nur der Lernziele und Inhalte des Moduls, sondern auch der Vorgehensweise im Rahmen
der gewahlten Lehr-Lernform zu Beginn der Vorlesungen sowie ggf. bei Anpassungen im
laufenden Semester fir die Studierenden sehr wichtig ist. Insbesondere sollten auch die
Zeitanteile fir einzelne Selbstlernphasen und die damit verbundenen Anforderungen an die
Studierenden, vor allem in den Vorbereitungsphasen, intensiv geplant und deutlich kommu-
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niziert werden. Der*Die Lehrende sollte offen fur Rickmeldungen und konstruktive Kritik
sein und diese ggf. auch im Rahmen von Zwischenevaluationen einholen. Anderungen des
Konzeptes wahrend des Semesters sollten mit den Studierenden abgesprochen werden.

Eine besondere Bedeutung fiir die Akzeptanz des Konzeptes und die Aufrechterhaltung der
Motivation der Studierenden hat die Qualitat der Lehr-Lern-Videos. Der*Die Lehrende sollte
ausreichend Zeit fir die Vorbereitung einplanen. Neben der technischen Qualitat, insbeson-
dere im Hinblick auf Ton und Bild, ist darauf zu achten, dass die Inhalte im Selbststudium er-
arbeitet werden konnen. Es hat sich gezeigt, dass die Studierenden fir denselben Inhalt eher
mehrere kiirzere als ein langeres Video praferieren. Lehr-Lern-Videos sollten deshalb (den
Projekterfahrungen zufolge) nicht Ianger als 15 Minuten sein. Sie missen rechtzeitig vor
der Veranstaltung zur Verfligung gestellt werden und mindestens bis zur Prifung weiterhin
verfiigbar sein. Der rechtzeitige Upload Uber ein Lernmanagementsystem muss auch fiir die
anderen eingesetzten Materialien, z.B. Texte, Ubungsaufgaben sowie Ldsungen, sicherge-
stellt sein. Neben Videos, einem Skript und Texten konnten (zusétzlich) andere Materialien
eingesetzt werden, bspw. Podcasts. Live-Feedbacks werden als ein wichtiges Instrument
zur Lernkontrolle betrachtet. Sollte sich an der Anzahl der Riickmeldungen abzeichnen, dass
trotz Zusicherung von Anonymitét nicht alle Studierenden an den Feedbacks teilnehmen,
oder sollte erkennbar sein, dass die Ergebnisse keinen ausreichenden Lernerfolg zeigen,
ware das eingesetzte Instrument bzw. die inhaltliche Gestaltung von Kontrollfragen mit den
Studierenden kritisch zu analysieren.

Vielversprechend, aber im Rahmen des Moduls ,Buchfiihrung und Jahresabschluss”im
Studiengang ,Allgemeine Verwaltung” der HS OS noch nicht erprobt, ist neben dem Einsatz
von Quizzes die Einbindung von Tests fiir die Selbstlberprifung des Lernstands und
-fortschritts. Tests, die mithilfe entsprechender Funktionen im hochschuleigenen Lernma-
nagementsystem zu erstellen sind, kdnnten auch der*dem Lehrenden einen guten Uberblick
Uber den Wissensstand der Studierenden bieten. Je nach Priifungsordnung kénnten mag-
licherweise entsprechende Zwischentests Teil der Prifungsleistung im Fach sein. Um den
Studierenden mehr Raum flr (Zwischen-)Reflexion zu geben, ware auch die Verwendung
eines lernprozessbegleitenden ,(E-)Portfolios” mdglich (vgl. e-teaching.org 2015). Dafir
kénnten den Studierenden Reflexionsfragen hinsichtlich der Motivation fir das Selbstlernen
sowie Fragen zu moglichen Herausforderungen und Problemldsungen an die Hand gegeben
werden, die sie zunachst fir sich beantworten und in einem weiteren Schritt ggf. mit ihren
Kommiliton*innen und der*dem Lehrenden teilen und besprechen. Auch konnten Fragen
zum Bearbeitungs- und Lernfortschritt reflektiert werden. Denn besonders wichtig ist, das
bestéatigen Theorie und Praxis, eine gute Anleitung und Begleitung, wenn es um die Durch-
fihrung eines Blended-Learning-Formats geht, da die Studierenden selbst eine (gréRere)
Verantwortung fur sich und den eigenen Lernfortschritt tibernehmen missen (vgl. Arnold et
al. 2018). Je nach Lernmanagementsystem konnte ein entsprechender Inverted-Classroom-
Kurs in eine bestehende Lernumgebung eingebettet werden, z.B. in einen ILIAS-Kurs.

Fazit und Ausblick

AbschlieRend lasst sich festhalten, dass das vorgestellte Q-plus-Projekt in jedem seiner drei
Séulen (Peer-Tutoring-Programm, digitale Falldatenbank sowie E- und Blended-Learning-
Ansatze) eine Bereicherung fiir die verwaltungsrechtlichen Studiengdnge der HS OS war und
ist. Das Peer-Tutoring erfuhr insbesondere aufgrund der Verzahnung mit der Falldatenbank
und der dort etablierten einheitlichen Fallsammlung eine optimale Abstimmung mit den
Lehrveranstaltungen und trug zugleich zu einem besseren Einstieg in die praxisorientierte
Fallbearbeitung bei. Die digitale Falldatenbank Fallstedt konnte sowohl Studierende als
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auch Lehrende uUberzeugen. Durch die Integration der Falle in die stadtische Struktur konnte
bereits ab dem ersten Semester in einer moglichst praxisnahen Lernlandschaft gearbeitet
werden. Als nachster Schritt soll der virtuelle Stadtplan in Fallstedt weiterentwickelt werden,
um insbesondere im Baurecht die Mdglichkeit zu haben, Fallkonstellationen anschaulicher
und damit praxisnaher darzustellen. Fallstedt vereint somit die klassische, fallbezogene Leh-
re mit einer modernen E-Learning-Komponente. Die Erprobung des angepassten Inverted-
Classroom-Konzepts hat gezeigt, dass moderne ,Mischformen’ sowohl fir Studierende als
auch fur Lehrende eine Bereicherung darstellen konnen. Insbesondere hat es dazu beigetra-
gen, dass in den Vorlesungen mehr Zeit blieb, um Fallbearbeitungen zu behandeln, und dass
eine enge Koordination mit dem Peer-Tutoring erfolgte.

Zum Schluss ist zu betonen, dass das Projekt in seinen einzelnen Komponenten sehr
erfolgreich war und insbesondere durch das Zusammenspiel aller drei Projektsaulen den
wahrgenommenen Projekterfolg erzielte. Fir die Qualitédt des verwaltungswissenschaftli-
chen Studiums an der HS OS wurden gute Impulse gesetzt, die auch Uber das Projektende
hinaus Friichte tragen. Die Projektergebnisse, insbesondere die Falldatenbank Fallstedt,
sollen anderen Studiengangen der HS OS mit juristischem Schwerpunkt sowie auch ande-
ren Hochschulen mit Verwaltungsstudiengangen zur Verfligung gestellt werden.

Forderangaben

Teile der in dieser Veroffentlichung vorgestellten Arbeiten wurden im Projekt ,Fallbearbei-
tung 3E: elektronisch, effizient, effektiv* durchgefuhrt. Die Forderung erfolgte im Rahmen
des Programms ,Qualitat plus — Programm fUr gute Lehre in Niedersachsen" des Landes
Niedersachsen (Ausschreibung fiir die Jahre 2019 bis 2021).
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Abstract

Der Beitrag thematisiert die Bedeutung von korperlicher Aktivitat zur Verbesserung der
kognitiven Fahigkeiten und des Wohlbefindens von Studierenden im Kontext der Hochschul-
bildung. In Bezug auf ein innovatives Pilot-Lehrprojekt geht es um die Idee, ,echte Sporttrai-
ningseinheiten” in die Hochschullehre zu integrieren, damit Studierende von den mittlerweile
nachgewiesenen kognitiven Vorteilen regelmaliger korperlicher Betatigung profitieren
kénnen. Der Text stiitzt sich auf die Forschungen der Neurowissenschaftlerin Wendy Suzuki
und hebt die positiven Auswirkungen von korperlicher Aktivitat auf Konzentration, Stressab-
bau und die allgemeine psychische Gesundheit hervor. Er legt nahe, dass korperliche Aktivi-
tat ein Schlisselfaktor fir die Forderung der Resilienz von Studierenden sein kann.

Das Kapitel stellt auch das Projekt ,Studyride” vor, das vom Land Niedersachsen im Rah-
men der Initiative ,Innovation plus” (2022-2023) gefordert wurde und das darauf abzielt,
akademische Inhalte mit sportlichen Aktivitaten in den Studiengangen zu verbinden und die
traditionelle Trennung dieser Bereiche zu durchbrechen. Dies ermdglicht es, kognitive und
korperliche Fortschritte zu fordern und gleichzeitig Techniken zur Selbsteinschatzung und
Selbstregulierung zu starken.

Ziel des Beitrag ist es, diese einzigartige Lehrinnovation in einem akademischen Rahmen
vorzustellen, Erkenntnisse aus dem Pilotprojekt zu vermitteln und eine kritische Debat-

te Uber die Machbarkeit und das Potenzial dieses Konzepts fir die weitere Entwicklung
anzuregen. Daher geht es auch um den wissenschaftlichen Diskurs tber die Auswirkungen
von korperlicher Aktivitat auf die kognitiven Funktionen unter Rickgriff auf bemerkenswerte
Beispiele, die als Vorbild fir das Konzept ,Studyride” genutzt wurden. AbschlieRend werden
die ersten Ergebnisse aus der Erprobungsphase des Projekts diskutiert, um die weitere
Erforschung und Entwicklung &hnlicher Initiativen in der Hochschulbildung zu initiieren.

Einleitung

Wenn Menschen ein Studium aufnehmen, liegt bereits ein bestimmter Abschnitt ihrer
Bildungsbiographie hinter ihnen, in dem sie festgestellt haben, dass sie bestimmte Ziele
erreichen kénnen — und dafiir grundsatzlich tber die kognitiven Fahigkeiten verfligen.
Deshalb stellt sich uns als Lehrenden die Frage, unter welchen Bedingungen die Studieren-
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den diese Grundlage am besten nutzen kdnnen, um ein Studium erfolgreich zu absolvieren.
Klammern wir die Falle aus, in denen das Studienfach gar nicht den Talenten und Neigungen
entspricht!, misste es fir alle mdglich sein, das Studium (gut) abzuschliefen. Gleichzeitig
wirken allerdings neben den grundsatzlichen Anforderungen an das Studium noch weitere
Einflisse auf die Studierenden ein, die sich je nach individueller Situation als mehr oder
weniger herausfordernd darstellen: Fragen der finanziellen Absicherung, Wahrnehmung von
politischer Unsicherheit, Debatten zu Krisenszenarien, gesundheitliche Faktoren. Letztlich
bedarf es verschiedener Fahigkeiten und Eigenschaften im Umgang mit den Anforderungen
von Studium und Lebensumwelt. Eine Lebensgestaltung, die Flexibilitat und Resilienz for-
dert, spielt dabei eine erhebliche Rolle. Dazu gehdrt als wichtiger Bestandteil die korperliche
Aktivitat, idealerweise im Rahmen echter sportlicher Trainingseinheiten. Hochschulen kon-
nen einen wichtigen Beitrag dazu leisten, ihre Studierenden darin zu unterstitzen, Trainings-
routinen zu entwickeln, mit denen sie Resilienz und Selbstwirksamkeit starken.

Was ist mit ,echten sportlichen Trainingseinheiten” gemeint und warum kann das fir die
Lehre an der Hochschule Giberhaupt thematisiert werden? Es lohnt sich dafir ein Blick in die
Forschungsarbeiten der US-amerikanischen Neurowissenschaftlerin Wendy Suzuki (New
York University). Sie fand heraus, dass regelmaRige korperliche Aktivitat die kognitiven
Leistungen des Gehirns verbessern kann. Dabei geht es um Ausdauerbelastungen sowie
Ubungen zu Koordination und Gleichgewicht (Suzuki 2016). Angesichts der beschriebenen
weiteren Einflisse, die auf die Situation der Studierenden wirken, lassen sich die Studien-
ergebnisse der Neurowissenschaften ebenfalls nutzen: Sie kénnen nachweisen, dass kor-
perliche Aktivitat zur Freisetzung von Endorphinen und anderen Botenstoffen fiihrt, die sich
positiv auf Stimmung und Wohlbefinden auswirken und sogar die Reduktion von Stress und
Angstzustdnden unterstiitzen kann (Baloh 2022; Bhattacharya et al. 2023). Insofern diirfte
korperliche Aktivitat auch ein wichtiger Resilienzfaktor sein.

Bislang gibt es noch keine breite Basis an Beispielen, wie diese Erkenntnisse konkret in der
Hochschullehre genutzt werden kdonnen. In Deutschland gibt es neben dem ,Heidelberger
Modell der bewegten Lehre" (Rupp, Dold & Buksch 2020) eine Reihe von Aktivitdten an der
Friedrich-Alexander-Universitat in Nirnberg (FAU Gesund?). Diese und vergleichbare Projek-
te widmen sich der Frage, wie mehr Bewegung — also Aktivititen im Stehen, Gehen u.A. — in
verschiedene didaktische Formate integriert werden kann. Damit geben diese Ansatze und
Modellprojekte einen wichtigen Impuls, der im Idealfall zum Standard in der Hochschullehre
werden sollte. Denn mittlerweile ist offenkundig, wie gesundheitsschadlich das sitzende
Leben sehr vieler Menschen ist (Martinez-Gonzélez et al. 1999; Tremblay et al. 2010; Park
2020 sowie umfassend und anwendungsorientiert auch Lieberman 2020). Allerdings
unterscheidet sich diese Idee davon, intensive Sporteinheiten in die Hochschullehre zu inte-
grieren, um eben jene Effekte zu beftrdern, die in den Neurowissenschaften nachgewiesen
werden konnen.

Daher widmete sich das Projekt ,Studyride”, das vom Land Niedersachsen im Rahmen der
Forderlinie ,Innovation plus” gefordert wurde (2022-2023), der Verknipfung von fachlichen
Inhalten in konkreten Studienprogrammen mit Sporteinheiten flr die Studierenden3. Es
handelt sich um ein vollkommen neues Lehrkonzept, um die Trennung zwischen sportlicher
Aktivitat und Fachstudium zu durchbrechen. Das Konzept schlielst mit ein, dass die Studie-

1 Fir diese Falle misste es im Sinne einer guten, produktiven Kultur von Fehlern und Scheitern einen
begleiteten Prozess an Hochschulen und Universitdten geben — ein Thema flir einen anderen Beitrag.

2 https://www.fau-gesund.fau.de/files/2023/01/Handbuch_der_bewegten_Lehre.pdf.zip (Zugriff am
01.07.2023)

3 In Ergénzung erfolgte eine hochschulinterne Férderung von ,Studyfit” als einem Programm, das
konzeptionell vergleichbar, jedoch mit Fokus auf Fitnesstraining durchgefihrt wurde.
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renden sich die Inhalte des Lehrmoduls erarbeiten, dabei fachlich intensiv begleitet werden
und diese fachlichen Herausforderungen des Studiums mit der kontinuierlichen Erfahrung
beim Sporttraining kombinieren. Auf diese Weise soll ,Studyride” kognitive und physische
Fortschritte befordern und diese erlebbar machen. Es ist so konzipiert, dass es Techniken
zur Selbstevaluation und Selbstregulierung kombiniert und gleichzeitig ein konkretes Lern-
ziel im Projekt anstrebt.

Dieser Beitrag verfolgt das Ziel, eine — vermeintlich ungewdhnliche — Idee einer Lehrinnova-
tion in einen fachlichen Kontext einzuordnen und die ersten Erfahrungen aus dem Pilot-
projekt zu prasentieren, um damit eine unbedingt auch kritische Debatte anzustof3en und
vergleichbare Konzepte weiterentwickeln zu konnen. In diesem Sinne skizziert das anschlie-
Rende Kapitel zunachst die wissenschaftliche Debatte zum Thema und richtet den Fokus
auf einige bekannte Beispiele, bevor es das Konzept von ,Studyride” (und ,Studyfit") erklart.
Im weiteren Verlauf des Beitrags geht es um Erfahrungen aus der Durchfiihrung als Pilot-
projekt, bevor die ersten explorativen Erkenntnisse aus der Projektphase diskutiert werden.

Hintergrund und Basis: Erkenntnisse aus den Neurowissenschaften

Neurowissenschaftliche Studien belegen die eindeutig positiven Auswirkungen von sportlichen Trainings-
einheiten auf die kognitive Leistungsfahigkeit.

In der Hochschullehre sind bislang nur wenige Ansatze zur Forderung von Bewegung zu finden. Diese wenigen
Konzepte berlcksichtigen allerdings eher nur leichte bis mallige Anstrengung und Bewegungsaktivitat.

Bisher fehlen Konzepte zur Verknipfung von Sportelementen und Lehrformaten, mit denen Studierende nicht
nur gesundheitsforderliche Aktivitdten in ihren Studienalltag integrieren konnen, sondern von denen sie auch
im Sinne des Lernens und Arbeitens in ihnrem Fach — disziplinunabhangig — profitieren konnen.

Ein weiter Weg ... von
Studienergebnissen bis zur Umsetzung

Ein kleiner Einblick in die Forschung zum Zusammenhang von Training und Gehirnfunktio-
nen unterstreicht die Relevanz und den Mehrwert neuartiger Konzepte, die beide Kompo-
nenten verbinden. Bislang lassen sich Forschungsergebnisse vor allem fir die Altersgruppe
von Kindern und Jugendlichen sowie von alteren Erwachsenen als Ausgangspunkt nutzen.
So untersuchte ein Projekt die Auswirkungen von Aerobic auf die kognitiven Funktionen der
Proband*innen. An der Studie nahm eine Gruppe sitzender alterer Erwachsener teil, die ein
sechsmonatiges Aerobic-Programm absolvierten. Die Ergebnisse belegten, dass regelma-
Riges aerobes Training zu einer Verbesserung der kognitiven Leistung fihrte, insbesondere
bei Aufgaben, die mit der Exekutivfunktion des Gehirns zusammenhangen (Colcombe et al.
2004).

Vergleichbare Effekte zeigte auch eine Studie zu kognitiven Funktionen von Kindern. Mora-
Gonzalez et al. (2019) wiesen einen Zusammenhang zwischen héherem Fitnessniveau

bei Kindern und ihren besseren Fahigkeiten in den Bereichen Aufmerksamkeit, Geddchtnis
und Entscheidungsfindung nach. Keeley et al. (2009) fanden heraus, dass eine einzige
Trainingseinheit mit magiger Intensitat zumindest vortibergehend die Aufmerksamkeit und
die Leistung des Arbeitsgedachtnisses bei Kindern verbesserte, was darauf hindeutet, dass
Sport einen unmittelbaren kognitiven Nutzen hat.
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Es bleibt allerdings nicht bei diesen Beobachtungen zur Leistungsfahigkeit in konkreten
Situationen, sondern verschiedene Studien lassen sich auch mit Blick auf Pravention fur
neurodegenerative Prozesse als Mallnahme heranziehen. Erickson et al. (2007) untersuch-
ten die Auswirkungen von Sport auf die Gehirnstruktur alterer weiblicher Erwachsener. Sie
fanden heraus, dass sich bei Teilnehmer*innen, die ein einjahriges Aerobic-Programm absol-
vierten, im Vergleich zu einer Kontrollgruppe die Groke des Hippocampus (einer bestimm-
ten Hirnregion) vergrolRerte. Erganzend unterstreichen Ciria et al. (2023), dass regelméaRige
korperliche Bewegung die kognitiven Funktionen lber die gesamte Lebensspanne hinweg
verbessert. Dass korperliche Aktivitat als einer der am starksten belegten modifizierbaren
Faktoren fr kognitiven Abbau und Demenz genutzt werden kann, stellten Chen & Nagawa-
ka (2023) heraus. Die Autor*innen zeigten in ihrer Ubersichtsarbeit, dass die Anpassungen
des Korpers zur Steigerung der sportlichen Leistung auch dem Gehirn zugutekommen und
zur Verbesserung der kognitiven Fahigkeiten beitragen.

Angesichts dieser vielfaltigen Belege lasst sich mindestens annehmen, dass vergleichbare
Effekte auch bei Menschen im spateren Jugend- und im (frihen) Erwachsenenalter zu
erwarten sind. Suzuki (2015) beschreibt ihrerseits eine Reihe von Versuchen mit Studieren-
den, bei denen sie die erwahnten positiven Wirkungen von intensiven Sporteinheiten auf die
kognitiven Aktivitdaten erzeugen konnte. Trotzdem haben sich Konzepte, die sich diesen Me-
chanismus fir Studierende zu eigen machen, bislang noch nicht ausbreiten oder gar durch-
setzen konnen. Vielmehr fehlen zumeist in ganzen Studiengangen und an vielen Hochschu-
len konkrete Angebote zu intensiven korperlichen Aktivitaten vollstandig. Zwar gibt es haufig
Angebote zum Hochschulsport, diese sind allerdings losgelost vom Studium und kénnen
eher als Aquivalent zu Gbrigen Sportaktivitaten (Vereinssport, Fitnessstudio etc.) klassifiziert
werden. Die Auseinandersetzung mit der oben beschriebenen Forschung lasst sich somit
als Anstol fur eine neue Perspektive auf Hochschullehre nutzen, um konkrete Programme
zu entwickeln und herauszufinden, mit welchen Angeboten Studierende in ihrer Studier- und
Leistungsfahigkeit unterstiitzt werden kdnnen und im wahrsten Sinne des Wortes deutlich
mehr Bewegung Einzug in die Hochschule halt.

Der Plan zum Projekt:
Das Konzept von ,Studyride”

Das Projekt ,Studyride” und seine Umsetzung sollen als Pilot verstanden werden, um auf
der Basis erster Erfahrungswerte an vergleichbaren Konzepten zu arbeiten und Zugénge
zu finden, um punktuell intensive sportliche Aktivitaten und Hochschullehre zu verknipfen.
Dabei ging die Entwicklung des Projekts von der Beobachtung aus, dass Studierenden
oftmals Alltags- und Arbeitsroutinen fehlen, mit denen sie ihr eigenes Potential gut und
effektiv nutzen und letztlich gesundheitsfordernd studieren konnen. Daher kommt es oft zu
schwierigen Belastungssituationen, die unter Umstanden sogar in manifestere Probleme
(psychisch, physisch) miinden konnen. In der Lehre werden notwendige Routinen zumeist
nicht vermittelt, da hier — weitgehend ausschlielllich — der Lerninhalt im Mittelpunkt steht.
Das Projekt greift diesen Problemkontext auf* und stitzt sich auf Forschung im Bereich der
Verhaltenswissenschaften und Neurobiologie, die den Zusammenhang zwischen korperli-
cher Aktivitat und kognitiver Leistungsfahigkeit sowie psychischer Belastbarkeit nachweist
(Lieberman 2020, Ratey 2008, Suzuki 2015). Durch passende Trainingsroutinen kann es

4 Es bietet damit auch ein Angebot, das auf die negativen Effekte einwirkt, die es fir viele Studierende
durch die Lockdown-MaRnhahmen im Zuge der COVID-19-Pandemie gegeben hat.
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nicht nur zu einer Verbesserung der Gehirnaktivitat kommen, auch Stressresistenz und
psychischer Ausgleich lassen sich durch sportliche Aktivitaten erheblich steigern.

Auch wenn nicht alle positiven Effekte in einem kurzen Pilotprojekt erreicht und vor allem
noch nicht systematisch erfasst werden kénnen, schlielt das Projekt ,Studyride” an diese
Forschung an, um den beschriebenen Wirkungen moglichst nédher zu kommen. Somit zielte
das Projekt darauf ab, die neurowissenschaftlichen Erkenntnisse in ein neues Lehrkonzept
zu integrieren und damit ein vollstandig neues Lehrangebot fir Studierende zu schaffen:
Das Projekt ,Studyride” verknipfte sportliche Aktivitat mit fachlichen Inhalten und einer
intensiven Begleitung im eigenverantwortlichen und selbstbestimmten Studieren, sodass
Studierende neue effektive Routinen zur Selbstregulierung entwickeln, die zum Studiener-
folg und zur Gesundheitsforderung gleichermalen beitragen sollten. Das Projekt ermdglich-
te es den Studierenden, gemeinsam regelmafig und unter Anleitung sportlich aktiv zu sein
und dadurch eine individuell passende Belastungsroutine (Sport) herauszubilden, um die
Effekte dieser sportlichen Aktivitat fir die Lern- und Studierleistungen erfahrbar zu machen
und sehr konkret zu nutzen. Dies sollte den psychischen und physischen Umgang mit Be-
lastungssituationen verbessern und die Resilienz steigern. Das Projekt schaffte dazu einen
strukturgebenden Rahmen und etablierte im Projektverlauf bei den Teilnehmenden eine
positive Lernkultur, in der fachliche, soziale und motivatorische Aspekte eine wesentliche
Rolle spielten. Die Titel ,Studyride” und ,Studyfit” ergeben sich daraus, dass neben Cycling
als Aktivitat auch Fitnesstraining in die Lehrveranstaltung integriert wurde.

Projektphase 1

Der Sportanteil im Projekt umfasste wochentlich
60 Minuten Fitnesstraining ,Studyfit” (Functional Fitness, Crossfit u.A.) mit Trainer
oder

45-50 Minuten Outdoor-Cycling-Training ,Studyride” mit Trainerin.

Die besonderen Vorteile des Outdoor-Cycling-Trainings (Standrader) bestehen darin, dass
jede*r das Training absolvieren kann, weil das Trainingsniveau individuell angepasst wird.
DarUber hinaus ist es generell fur alle Menschen auf jedem Fitnesslevel geeignet und
niemand sieht, wer ,wie" trainiert (kein ,Bodyshaming" oder Leistungsdruck). Es handelt sich
um eine gemeinsame Aktivitat in der Gruppe mit Musik, was zu hoher Motivation und einem
Gruppenzusammenhalt unabhangig vom individuellen Leistungsniveau beitragt. Durch die
Verbindung von (individuell passendem) herausforderndem Trainingsreiz, Gruppenerfahrung
und Musik hat die sportliche Aktivitat einen hohen psychischen und leistungssteigernden
Effekt auf anschlielende kognitive Aufgaben. Insofern handelte es sich um die ideale Vari-
ante von sportlicher Aktivitat, deren Ausgestaltung sich an den Erkenntnissen von Wendy
Suzuki orientiert. Um den Studierenden die Gelegenheit zu geben, selbst ihre Aktivitat zu
wahlen und damit moglichst hohe Motivation zu erreichen, gab es parallel zum Cycling noch
die Moglichkeit, Fitnesstraining zu absolvieren®. Diese Einheiten fanden unter vergleichbaren
Voraussetzungen statt: Trainingsoptionen unabhangig vom individuellen Leistungsniveau,
keine Vergleiche zwischen Personen und ein herausfordernder Trainingsreiz.

5 Da es keine obligatorische Teilnahme an den Sporteinheiten geben konnte, erhielten die Studieren-
den auch die Gelegenheit, eine Komponente als Alternative zu wéahlen. Diese bestand im Sinne von
21-Tage-Challenges aus drei Elementen: Digital Detox, Wasser-Trinken, keinen Zucker.
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Neben den dargestellten Zielen fiir Studierende sollte das Projekt die Hochschuldidaktik

um ein innovatives Element erganzen: Das Projekt brach die Trennung von kognitiven und
physischen Lern- und Trainingsfenstern auf und dberflhrte dies in ein didaktisches Kon-
zept, mit dem Bewegung in die Hochschullehre integriert wird. Die Idee bestand darin, ein
Lehrmodul aus der Mitte des Bachelorstudiums weiterzuentwickeln. Es handelte sich um
ein Modul, das parallel von verschiedenen Lehrenden angeboten wird, sodass die Studieren-
den sich bewusst zwischen klassischer Lehre und dem innovativen Lehrprojekt ,Studyride”
entscheiden konnten. Im parallel laufenden Modul der anderen Studierendengruppe erfolgte
die Arbeit im Projekt ohne den Sportanteil. Bislang ging es in dem Modul ausschlieRlich um
die Erarbeitung eines sozialwissenschaftlichen Themas und um einen ersten Einblick in den
Forschungsprozess. Das Modul war ideal geeignet, um rechtzeitig im Studienverlauf und
anwendungsorientiert die innovativen Malnahmen einzufihren.

We like to move it:
,Studyride” und ,Studyfit” in der Praxis

Konkret arbeiteten Studierende im Studiengang ,Offentliches Management” wahrend des
Semesters an einem eigenen kleinen Studien- bzw. Forschungsprojekt. Jedes Team, beste-
hend aus zwei bis drei Studierenden, wahlte dabei zu Beginn des Semesters ein Thema aus,
das zuvor mit Praxispartner*innen aus der Region Osnabrick abgesprochen war. Non-
Profit-Organisationen und Unternehmen hatten ihrerseits konkrete Fragestellungen zum
Bereich der Gesundheitsforderung flir Mitarbeitende formuliert. So ergab sich ein Spektrum
verschiedener Aufgabenstellungen, die von der Attraktivitatssteigerung von betrieblichen
Sportangeboten dber allgemeine Fragen zu Bewegung, Stressreguliereng, Erndhrung und
korperlicher Fitness bis hin zu Erndhrungsthemen und ,Verhaltenswissenschaftlichen Tech-
niken” reichten.

Die Studierenden erhielten die Aufgabe, sich im ersten Schritt mit der jeweiligen Partner-
Organisation auseinanderzusetzen. Dabei ging es um das Arbeits- und Handlungsfeld der
Partner-Organisation und ihre Haupttatigkeitsbereiche, ihre Grolde, ihnren Umsatz bzw. ihr
Budget, ihre Finanzierungsstruktur sowie aktuelle Themen und Besonderheiten. In enger
Absprache mit den Projektpartner*innen entwickelten die studentischen Projekt-Teams
einen Projektplan, um eine in Kooperation entwickelte konkrete Fragestellung — zumeist auf
Basis einer Befragung in der Organisation — zu beantworten. Daneben stellten die Studieren-
den Daten und Material zusammen und erarbeiteten sich Hintergrundwissen zum jeweiligen
Themenkomplex. Die Aufgabe bestand darin, die Fragestellung so zu beantworten, dass da-
raus ein kleines Konzept oder eine Malinahme zur konkreten Umsetzung in der Organisation
entstehen kann — dazu sollten die Studierenden ein geeignetes Format fiir das ,Zielprodukt”
entwickeln und eigenstandig einen Projektplan entwickeln und verfolgen.

Was hat dies nun mit dem Projekt ,Studyride” zu tun? Die Studierenden sind mit einer neuen
- bislang ungewohnten — Aufgabe konfrontiert. Zu Beginn des Semesters formulieren

sie ihr individuelles fachliches Ziel fir das Modul und vereinbaren dies mit der Lehrenden.
Gleichzeitig zielt das Projekt im aktiven Teil darauf ab, eine regelmélige Sporteinheit in den
Alltag der Studierenden zu integrieren. Auf diese Weise sollen die Teilnehmenden ihre Rou-
tinen so entwickeln, dass diese zu einer guten Balance aus Arbeitsproduktivitat, physischer
und psychischer Gesundheit fiihren. Dazu tragen regelmaRige Selbstevaluationen und der
intensiv begleitete Austausch (Peer-Feedback) innerhalb der Gruppe bei, der die Studieren-
den anhand strukturierter Coaching-Techniken im geschitzten Raum auch im Sinne einer
produktiven Fehlertoleranzkultur unterstutzen sollte. Ohne dies explizit hervorzuheben, dien-
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te die Kopplung von sozialwissenschaftlichem Projektinhalt auf der einen mit den eigenen
Erfahrungen beim Sport auf der anderen Seite zweierlei Zielen: Damit sollte die inhaltliche
Komponente der Projekte selbst erfahrbar gemacht werden (was bedeutet es, wenn jemand
regelmaRige korperliche Sportaktivitaten in den Alltag integriert, welche Effekte gibt es u.A))
und zudem ein Weg vermittelt werden, wie Hirden und Motivationstiefs tiberwunden und
beschwerliche Projektphasen gemeistert werden konnen.

Zentrale Elemente des Projekts auf einen Blick

Vermittlung von Techniken und dadurch neuer Fahigkeiten fiir Studierende zur Erarbeitung eines individuellen
Arbeits- und Projektplans

Vermittlung von praktischen Techniken zur Kreativitatssteigerung und zur Uberwindung von Motivationstiefs
und beschwerlichen Projektphasen

+  Berlicksichtigung von konkreten Praxis-Elementen, mit denen die individuelle Planung von Arbeitspaketen
verbessert wird (wie Selbstevaluationstechniken, 1:1-Coaching und Gruppencoaching)

+ Integration von obligatorischen Fitness-Elementen®: praktische Durchfiihrung von Outdoor-Cycling-Training
als gesundheitsforderndem Bewegungsangebot, das so organisiert und platziert ist, dass es die kognitive
Leistungsfahigkeit der Studierenden erheblich steigert

+ Schaffung eines ,Team-Spirits” durch gemeinsame Sport- und Arbeitserfahrung

Projekteinheiten zum sozialen Austausch (in Prasenz und/oder digital) tiber gelungene, aber auch fehlge-
schlagene Techniken mit strukturierten Kommunikationstechniken

Auch wenn das Pilotprojekt mit seinem explorativen Charakter zunachst einen ersten Schritt
darstellt und noch nicht alle Facetten systematisch adressieren kann, soll es die Studieren-
den in besonderer Weise unterstiitzen: Die haufig verspiirte Uberforderung in bestimmten
Phasen des Studiums (und Berufslebens) resultiert auch aus Unkenntnis oder fehlenden
Zugéangen zu Techniken, mit denen eine Balance zwischen Anforderungen des Studienall-
tags und notwendigen Ausgleichsaktivitdten hergestellt werden kann. Die Erfahrung mit

den Effekten von Bewegungstraining wahrend des Projekts dient dazu, bekannte Verhal-
tensmuster zu durchbrechen und die Resilienz zu férdern, was sich neurowissenschaftlich
bestéatigen lasst (siehe Kapitel 2 sowie Ratey 2008; Lieberman 2020: 268 f.).

Einige praktische Aspekte sollen das Verstandnis fiir diese erste Pilotphase (Phase 1)
ergdnzen: Die Teilnahme an den Sporteinheiten erfolgte auf freiwilliger Basis. Die Angebote
fanden wegen der zusatzlichen Effekte, die Sport in der Natur bzw. an der frischen Luft hat
(Das & Gailey 2022), zumeist drauBBen statt. Die Durchfiihrung fiel noch in eine Zeit, in der
einige Covid-19-Infektionen auftraten oder in der teilweise auch Studierende unter Langzeit-
folgen einer vorherigen Infektion litten, weshalb sie nicht oder nur eingeschrankt teilnehmen
konnten. Das Cycling-Angebot war gedffnet fir Studierende aus anderen Modulen an der
Hochschule, von denen einige sehr regelmalig teilnahmen. Letztlich ging es aus einer Uber-
geordneten Perspektive darum, das — bislang ungewohnliche — Angebot einer Sportaktivitat
auf dem Campus in raumlicher und zeitlicher Nahe zu Lehrveranstaltungen zu etablieren
und die Hurde zur Teilnahme damit insgesamt moglichst zu reduzieren. Wesentlich war
dabei, dass die Studierenden eine Moglichkeit nutzen konnten, zu neuen Sportroutinen zu
kommen und Ausgleichsaktivitaten fiir sich zu entdecken, um die Herausforderungen des
Studienalltags gut und gesund zu bewaltigen.

6 Auf Basis des fir ,Studyride” entwickelten Trainingsprogramms, siehe Ziel 1 (M1) im Meilensteinplan.
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Im zweiten Projekt-Semester (Phase 2) lieB sich das Konzept nicht in Verbindung mit einer
konkreten Lehrveranstaltung durchfiihren, sodass es hier ein verandertes Angebot gab. Die
Studierenden der Hochschule bekamen die Gelegenheit zur Teilnahme an einem Programm
wéahrend des gesamten Sommersemesters im Jahr 2023. Dies bestand aus zwei regel-
maRigen Sporteinheiten — aus einer Ausdauereinheit (Cycling) und einer Krafteinheit (Fitness)
in Kombination mit einer individuellen Einheit nach Wahl (inkl. Beratung und Coaching).
Die Aktivitaten sollten von den Teilnehmenden kontinuierlich erfasst werden, auf der Basis
fand eine individuelle Beratung durch den Wissenschaftlichen Mitarbeiter im Projekt statt.
Zu Beginn des Semesters fand im Marz ein Kick-off-Workshop statt, in dem die Teilneh-
menden alle wichtigen Hintergrundinformationen zum Programm, fachliche Grundlagen zu
Zielerreichung und individueller Arbeitsplanung sowie zum Thema ,Erndhrung” erhielten.
Als zusétzliches Angebot wahrend des Programms (im Mai) konnten die Studierenden, die
an diesem Programm teilnahmen, einen Workshop und Vortrag zum Thema ,Motivation”
besuchen. Auch in diesem Semester waren die Trainingseinheiten beim Cycling fur Stu-
dierende gedffnet, die nicht kontinuierlich am Programm teilnahmen. Dieses Training fand
vollstéandig draufen statt.

Reality impact ...
Erfahrungswerte und Perspektiven

Das Projekt stellt einen Auftakt dar: Es dient als erster Schritt, um Erwartungswerte zu gene-
rieren im Umgang mit einem Programm und mit Aktivitdten in der Hochschullehre, die a) fur
alle Beteiligten noch ungewohnt sind und b) noch nicht strukturell in Studienprogrammen
verankert sind. Beides flihrt dazu, dass alle Beteiligten zunachst informiert und motiviert
sowie konkrete Zeitrahmen unter Berlicksichtigung aller tbrigen obligatorischen Verpflich-
tungen gefunden werden missen.

Dabei lassen sich als eine erste Gesamtschau der Erwartungswerte die folgenden Dimensi-
onen betrachten, aus denen schlieBlich einige weitere Perspektiven skizziert werden sollen:

+  Positionierung des Projekts im Kontext der Hochschullehre und besondere Bedarfe
Motivation der Studierenden

Realisierung tbergeordneter Ziele: Steigerung der kognitiven Leistungsfahigkeit

Die Positionierung des Projekts gelang in der ersten Projektphase, da es in dem Bachelor-
studiengang ,Offentliches Management" ein Projektmodul gibt, das eine Integration sehr gut
ermdglichte. Letztlich stellt die Verknipfung von fachlichen Inhalten, Aufgaben und einer
Gelegenheit zur Projektarbeit durch die Studierenden eine ideale Komponente dar, die dann
mit der Aktivitatskomponente von Sporteinheiten gekoppelt wird. In diesem Modus brachte
das Projekt ,Studyride/Studyfit” erstmalig sportliche Aktivitat in das Fachstudium ein. Auch
wenn aus organisatorischen Griinden (zunachst) nur punktuell eine solche Verkniipfung
realisierbar war, soll die Konzeptweiterentwicklung dazu dienen, vergleichbare Projekte auch
in andere Lehrveranstaltungen und Module zu transferieren. Dies ist deshalb gut maglich,
weil die Bausteine, die im Projekt entwickelt werden, auch unabhangig von der disziplindren
Zuordnung und damit in allen Studiengangen sowohl auf Bachelor- als auch auf Masterni-
veau genutzt werden konnen.

Die Ideen und Erfahrungen aus dem Projekt knnen auch die Option schaffen, vergleichbare
Projekte mit Trainingsaktivitaten in anderen Fitnessbereichen durchzufiihren. Wesentlich da-
bei ist ein hohes Mal} an Sensibilitat gegentiber Studierenden mit Behinderungen oder phy-
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sischen Beeintrachtigungen. Dazu kommt die Unterstiitzung und Assistenz fir alle je nach
Gesundheits- und Trainingslevel. Das Projekt berticksichtigte kontinuierlich, dass es nicht zu
einer Beurteilung oder Bewertung kommt, sondern auf eine Weise stattfindet, die fir alle ak-
zeptabel, unterstitzend und physisch wie psychisch gewinnbringend ist. Ermaglicht wurde
dies dadurch, dass die Cycling-Rader rein mechanisch funktionieren, Leistung nicht erfasst
wurde und damit auch nicht verglichen werden konnte. Das gemeinsame Trainingserlebnis
stand im Mittelpunkt. Diese Kernelemente sollten in zukiinftigen Projekten beibehalten wer-
den. Wiinschenswert ware zudem eine Identifikation von Modulen oder Phasen in verschie-
denen Studienprogrammen, in denen vergleichbare Konzepte eingepasst werden kénnten.
Im Hinblick auf die praktische Realisierung brauchen die Konzepte eine zeitliche Option in
den friihen Morgen- oder Abendstunden, sofern an den Trainingsorten keine Dusch- und
Waschgelegenheiten vorhanden sind. Wenn ein vergleichbares Projekt organisatorisch so
verankert werden kann, dass sehr intensive Sporteinheiten vor der kognitiv anspruchsvollen
Arbeitsphase stattfinden, ware dies optimal”.

Die Studierenden im Projekt (Phase 1) brachten sich sehr motiviert sowohl in den fachli-
chen Kontext und die Erarbeitung der Konzepte fir die Projektpartner*innen als auch in die
Sportaktivitaten ein. Die Resultate und Ergebnis-Produkte der Projektteams fiir die koope-
rierenden Organisationen erreichten eine hohe bis sehr hohe Qualitat. Dabei stellten die Stu-
dierenden heraus, dass sie sehr von der eigenen Erfahrung durch die sportlichen Aktivitaten
und die inhaltliche Begleitung ihrer Projekte profitieren. Einige Studierende berichten zudem
von einer individuellen Verbesserung des Fitness-Zustands. Die Motivation und letztlich
sehr kontinuierliche Aktivitat im nicht verpflichtenden Sport-Programm schwankten tber
das Semester hinweg bei einigen Studierenden. Dabei zeigte sich ein typisches Phanomen:
In grofieren Stressphasen wie bspw. im zeitlichen Umfeld von Klausuren verzichteten
einige Studierende auf die Teilnahme — andere wiederum erkannten, dass gerade intensive
sportliche Aktivitaten die Belastungsphase (Lernen, Absolvieren von Priifungen u.A.) positiv
begleiten konnen. Einige Studierende reflektieren diesen Zusammenhang konkret. Im Som-
mersemester (Phase 2) bedurfte es einer ausschliellich intrinsischen Motivation. Daher
waren nicht nur die initiale Entscheidung zur Teilnahme, sondern auch die kontinuierliche
Durchfiihrung rein freiwillig und aus der individuellen Uberzeugung heraus, ein umfassen-
des Sportprogramm in den eigenen Alltag zu integrieren. Bezogen darauf zeigten sich im
Vergleich der Teilnehmenden gewisse Unterschiede, letztlich handelte es sich jedoch um
solche Studierende, die eine grofiere Affinitat zu Sportaktivitaten mitbrachten und ein be-
stimmtes Interesse an Selbstflirsorge zeigten.

Angesichts des explorativen Charakters dieser Pilotprojektphasen kénnen noch keine
quantitativen Resultate bezogen auf die Erkenntnisse ermittelt werden, die dem Projekt
als wissenschaftliche Basis zugrunde liegen und den Zielkontext darstellen. Gleichwohl
korrespondieren die subjektiven Einschatzungen von Teilnehmenden mit den erwarteten
Verbesserungen. Zudem miusste ein Erhebungsinstrument entwickelt werden, um mag-
lichst kontinuierlich die verschiedenen Performance-Werte zu erfassen — auch im Vergleich
mit einer Kontrollgruppe. Die Erfahrungswerte aus dem Projekt geben Anlass dazu, auch
niedrigschwellige Konzepte mit organisatorischen Kompromiss-Komponenten durchzufiih-
ren, weiterzuentwickeln und auf der Basis eine Aufmerksamkeit und Selbstverstéandlichkeit
zu erzeugen, dass und wie intensive Sporteinheiten und fachliche Studienaktivitaten eng
verknlpft werden kdnnen.

7 Ideal wére es vor allem auch vor dem Hintergrund der neurowissenschaftlichen Forschungserkennt-
nisse, wenn die Sporteinheiten am Morgen stattfinden kdnnten und die Studierenden dann eine
Duschgelegenheit nutzen kénnten, um schnell in die Lernsituation zu wechseln (Seminar, Vorlesung,
sonstige Lehrveranstaltung oder Lernphase in der Bibliothek 0.A.).
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INTERKULTURELLE KOMPETENZ IN
DER HOCHSCHULDIDAKTIK

PETIA GENKOVA & HENRIK SCHREIBER

Abstract

Der Umgang mit Interkulturalitdt wurde in den letzten Jahren zu einem Kernthema im
Bereich der Hochschuldidaktik. Im folgenden Beitrag wird eine Ubersicht iber das Thema
,Messung interkultureller Kompetenz aus einer psychologischen Perspektive” gegeben. Um
einen einflihrenden Uberblick zu ermdglichen, wird zunachst die Ausgangs- bzw. Problem-
lage beschrieben, bevor der zweite Teil auf die Einordnung und Abgrenzung der psycholo-
gischen Forschung zu interkultureller Kompetenz eingeht. Zudem werden Definitionen und
Ansétze zur Modellierung und Messung interkultureller Kompetenz erlautert und im Hinblick
auf ihre Vor- und Nachteile diskutiert. Der Schwerpunkt des vorliegenden Beitrags liegt auf
dem Cult-Euro-1-Test, welcher auf dem neuesten Stand der Forschung aufbaut und metho-
dische und konzeptionelle Schwéchen bisheriger Instrumente adressiert.

1. Ausgangslage

In modernen Gesellschaften stoRen immer 6fter Menschen mit unterschiedlichen kulturel-
len Orientierungssystemen aufeinander. In diesem Kontext ist es eines der Ziele der Inter-
kulturellen Psychologie und verwandter Bereiche, wie der Interkulturellen Kommunikation,
,erfolgreiche” Interaktionen zwischen Menschen aus unterschiedlichen Kulturen zu férdern.
In der Praxis sind interkulturelle Interaktionen jedoch haufig durch Missverstandnisse, Vor-
urteile oder Diskriminierung gepréagt und werden als beanspruchend wahrgenommen (vgl.
Thomas 1993; Thomas & Utler 2013). Die Fahigkeit, mit kulturellen Unterschieden umzuge-
hen, sich in Menschen aus anderen Kulturen hineinzuversetzen und effektiv und angemes-
sen mit ihnen zu interagieren, bezeichnet man als interkulturelle Kompetenz (vgl. Genkova
2019). Bei international Studierenden, also Personen, die einen Teil ihres Studiums oder das
gesamte Studium in einer anderen als ihrer Heimatkultur verbringen, wird der Bedarf fur
interkulturelle Kompetenz besonders deutlich (vgl. Gadar et al. 2022). Spezifische Heraus-
forderungen fiir international Studierende beziehen sich auf kulturell bedingte Unterschiede
hinsichtlich Lern- und Lehrgewohnheiten und Hierarchien, auf administrative Prozesse
sowie auf Erwartungen und Kommunikationswege (vgl. Hiller & Vogler-Lipp 2010). Aller-
dings bendtigen nicht nur Menschen, die kurz- oder langfristig ihre Heimatkultur verlassen,
interkulturelle Kompetenz. Die Diversifizierung der Gesellschaft sowie die Internationalisie-
rung der Wirtschaft flihren dazu, dass interkulturelle Kompetenz als eine fachbereichsiiber-
greifende Schlisselqualifikation bezeichnet werden kann (vgl. Genkova 2019). Die Forde-
rung der interkulturellen Kompetenz von international Studierenden (incoming und outgoing)
und von lokal Studierenden mit und ohne Migrationshintergrund wird daher von vielen
Hochschulen adressiert, z.B. in Vorbereitungs- und BegleitmalRnahmen von Auslandsaufent-
halten, durch extracurriculare Seminare sowie besonders fur Studierende der Kulturwissen-
schaften im Rahmen des reguléaren Lehrprogramms (vgl. Kammhuber 2010; Schréer 2017).

Um Studierenden interkulturelle Kompetenz zu vermitteln, ist es zunachst notwendig, das
Konstrukt eindeutig zu definieren und festzustellen, worin sich interkulturelle Kompetenz
zeigt und wie diese Merkmale und Fahigkeiten erfasst werden kdnnen. In den letzten
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25 Jahren wurde interkulturelle Kompetenz in einer groen Zahl an Forschungsarbeiten un-
tersucht (vgl. Genkova 2019). Beim Versuch, interkulturelle Kompetenz zu messen, wurden
dem Konstrukt eine untbersichtliche Bandbreite von Definitionen und unterschiedlichste
Pradiktoren zugeschrieben (vgl. Spitzberg & Changnon 2009). Die grof3e Zahl von Theorien,
Modellen und Messinstrumenten erschwert es jedoch fiir Forschende und Praktiker*innen,
das flr sie geeignete Verfahren zu finden. Gleichzeitig bestehen theoretische und praktische
Herausforderungen im Hinblick darauf, welche Merkmale und Fahigkeiten zur interkultu-
rellen Kompetenz gezahlt werden kénnen und wie man sie erfassen oder fordern kann.
DarUber hinaus steht in bestehenden Kursen und Seminaren zu interkultureller Kompetenz
ublicherweise die Vermittlung von theoretischem Fachwissen oder Landeskunde im Vor-
dergrund, anstatt Studierende auf die Erfahrung vorzubereiten, dass die eigenen kulturellen
Normen und MaRstabe nicht mehr funktionieren. Die Inhalte zu kulturspezifischen Aspekten
interkultureller Kompetenz entstammen dabei haufig nicht wissenschaftlichen Forschun-
gen, sondern Schulungen aus der Wirtschaft fiir konkrete praktische Bezugsrahmen (vgl.
Thomas 2009; Morley & Cerdin 2010; Bolten 2016). Die praktische Messung und Férderung
interkultureller Kompetenz an Hochschulen unterliegt daher schwerwiegenden Limitationen.

BezUge zur fachlichen und
didaktischen Diskussion

Interkulturelle Kompetenz zielt darauf ab, effiziente und angemessene Interaktionen mit
Menschen mit anderen kulturellen Orientierungssystemen zu ermoglichen (vgl. Thomas &
Simon 2007). Die Urspriinge der Erforschung von Kultur und Interkulturalitdt wurden vor al-
lem durch die geisteswissenschaftlichen Disziplinen der Kulturwissenschaften, Anthropolo-
gie, Ethnologie und Philosophie gepragt. Die ersten Ansatze zur interkulturellen Kompetenz
in den 80er Jahren waren dartber hinaus mit der Fremdsprachenausbildung, Soziologie und
Padagogik verbunden und zielten im Kalten Krieg darauf ab, Konflikte zu reduzieren und eine
friedliche Koexistenz zu ermdglichen (vgl. Genkova 2019). Diese Ansétze unterscheiden sich
von der heutigen psychologischen Perspektive durch den geringeren Fokus auf das Erleben
und Verhalten von Individuen sowie durch das Fehlen von empirischem Vorgehen. Spater
zeigte sich, dass die geisteswissenschaftlichen Erklarungen und theoretischen Ausfiihrun-
gen in starkem Zusammenhang mit psychologischen Konstrukten und Theorien standen,
z.B. mit Stereotypen, Vorurteilen, Kommunikationskonzepten, Inhalts- und Beziehungsebe-
nen der Kommunikation sowie mit verschiedenen anderen Aspekten. Die Psychologie ist
daher, insbesondere mit den Disziplinen Sozialpsychologie, Interkulturelle und Kulturverglei-
chende Psychologie, aktuell die am starksten vertretene Fachwissenschaft bei der Erfor-
schung interkultureller Kompetenz.

Die Erforschung der interkulturellen Kompetenz erfolgt dabei maflRgeblich aus der Perspek-
tive des Lerntheoretischen Ansatzes der Kulturvergleichenden und Interkulturellen Psycho-
logie. Neben den komplementéren Ansatzen, dem Identitatsansatz (Betrachtung der
psychischen und sozialen Anpassung von Individuen im Kontext fremder Kulturen) und dem
Stressansatz (Betrachtung der individuellen Beanspruchungsreaktionen), betrachtet der
Lerntheoretische Ansatz die Forderung bzw. den Erwerb von Merkmalen und Fahigkeiten,
um Perspektivwechsel und erfolgreiche interkulturelle Interaktionen zu ermaglichen. Zentra-
ler Gedanke bei der Anwendung des Lerntheoretischen Ansatzes ist, dass in einer fremden
Kultur das eigenkulturelle Orientierungssystem versagt. Migrierte verhalten sich in einer
neuen Kultur daher zunachst oft wie sozial inkompetente Einheimische, da sie die geltenden
Regeln und Normen nicht kennen (vgl. Genkova & Riecken 2020).
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In der Psychologie beschreibt der Begriff Kompetenz eine kontextspezifische kognitive
Leistungsdisposition, die sich funktional auf bestimmte Klassen von Situationen und Anfor-
derungen bezieht und auch das Wissen, die Strategien und die Motivation beinhaltet, die
den Erwerb und die Anwendung spezifischer Fahigkeiten ermdglichen (vgl. Weinert 2001).
In einer etwas weiter gefassten Definition als Schlisselqualifikationen beziehen sich Kom-
petenzen auf ein breiteres Spektrum an Situationen und Aufgaben. Diese Verwendung des
Kompetenzbegriffs im Plural findet vor allem in der Hochschuldidaktik Anwendung, wenn es
um die Beschreibung einzelner Lehr- und Lernziele von Studienprogrammen und Modulen
geht. In der Psychologie wird dagegen haufig eine kontext- oder bereichsspezifische
Kompetenz als Zusammenspiel aus Fahigkeiten und Merkmalen beschrieben. Beispiele fir
Kompetenzen als Schlisselqualifikationen sind etwa Einfihlungsvermogen oder Koopera-
tionsfahigkeit. Ein Beispiel flr eine Kompetenzmessung ist die PISA-Studie, welche durch
die Organisation flr wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD) seit dem
Jahr 2000 durchgeflihrt wird und in der Lesekompetenz, naturwissenschaftliche Kompetenz
und mathematische Kompetenz von 15-Jahrigen auf der ganzen Welt verglichen werden.

Kompetenzen unterscheiden sich damit von Personlichkeitsmerkmalen dadurch, dass

sie per Definition erlernbar sind. Die Persdnlichkeit kann sich zwar im Laufe des Lebens
entwickeln (vgl. McCrae & Costa 2004; Tracy-Ventura et al. 2016), sie kann aber nicht erlernt
oder durch Training verandert werden. Die Definition von Kompetenz tiberschneidet sich
dariiber hinaus partiell mit der von Allgemeiner Intelligenz (vgl. Weinert 2001). Im Gegen-
satz zur Intelligenz sind Kompetenzen ausschlielllich funktional und bereichsspezifisch. In
einem konkreten Kontext beschreiben Kompetenzen spezialisierte Systeme von Kenntnis-
sen, Fahigkeiten und Fertigkeiten, die notwendig oder hinreichend sind, um ein spezifisches
Ziel zu erreichen (vgl. ebd.). Demgegeniber tragt die Allgemeine Intelligenz dazu bei, neue
Problemsituationen zu bewaltigen. Wesentlich ist dartiber hinaus, dass die Allgemeine
Intelligenz eine kognitive Grundfunktion beschreibt, die nicht erlernt oder erworben werden
muss. Intelligenz wird per Definition als stabil betrachtet und ist partiell durch biologische
Faktoren determiniert. Kompetenzen miissen im Gegensatz dazu im Verlauf von Lern- und
Bildungsprozessen erworben werden.

Basierend auf dem vorgestellten psychologischen Verstéandnis von Kultur und Kompetenz
kann interkulturelle Kompetenz laut Thomas (2002: 174) wie folgt definiert werden:

JInterkulturelle Kompetenz zeigt sich in der Fahigkeit, die kulturelle Bedingtheit der Wahr-
nehmung, des Urteilens, des Empfindens und des Handelns bei sich selbst und bei anderen
Personen zu erfassen, zu respektieren, zu wirdigen und produktiv zu nutzen.”

Laut dem aktuellen Stand der Forschung umfasst interkulturelle Kompetenz verschiedene
Fahigkeiten, die fir eine effektive und angemessene Interaktion mit Personen aus anderen
Kulturen benétigt werden. In ihrem Uberblicksartikel berichten Leung, Ang & Tan (2014) von
mehr als 30 Modellen interkultureller Kompetenz mit insgesamt mehr als 300 Teilkompeten-
zen. Zu den am haufigsten untersuchten Dimensionen zéhlen Schnabel et al. (2015) zufolge
Ambiguitatstoleranz, Empathie, Fahigkeit zum Perspektivwechsel, Flexibilitat, Kommunika-
tionsfahigkeit, kulturelle Achtsamkeit, Offenheit fiir Erfahrungen und Respekt. Besonders
einflussreiche Modelle sind das der Kulturellen Intelligenz (CQ; vgl. Van Dyne et al. 2015) und
das der Multikulturellen Personlichkeit (MPQ, vgl. Van der Zee & Van Oudenhoven 2000).
Das Konzept MPQ basiert auf dem Big-Five-Modell der Personlichkeit und erfasst funf Per-
sonlichkeitsmerkmale, die fir den Kontakt zu Personen aus anderen Kulturen relevant sind.
Dabei werden typische Verhaltens-, Reaktions-, Gefiihls- oder Einstellungsmuster erfasst,
allerdings ohne darauf einzugehen, welches Wissen Uber kulturbedingte Herausforderungen
im interkulturellen Kontakt vorherrscht und welche Verhaltensweisen aufgrund dieses Wis-
sens angewandt werden.
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Basierend auf dem Gedanken der multiplen Intelligenz von Gardner (1985) wurde das
Konzept der Kulturellen Intelligenz (CQ) als unabhangige Sub-Dimension der Allgemeinen
Intelligenz entwickelt (vgl. Earley & Ang 2003). Earley und Ang differenzieren im urspringli-
chen Modell Kultureller Intelligenz drei unabhangige Sub-Dimensionen, die in der gebrauch-
licheren Version des Modells von Van Dyne, Ang & Koh (2015) auf vier Sub-Dimensionen
erweitert wurden: kognitive, affektive, behaviorale und metakognitive Kompetenz. Sowohl
die Multikulturelle Personlichkeit als auch die Kulturelle Intelligenz nehmen fir sich in An-
spruch, eine generelle interkulturelle Kompetenz zu beschreiben, die flir Menschen aus jeder
Kultur in Interaktion mit jeder anderen Kultur erfolgreiches Verhalten vorhersagt. Bisherige
Validierungsstudien vergleichen jedoch jeweils nur einzelne Kulturkreise und zeigen auch
fur diese wenige kulturelle Unterschiede und kulturspezifische Aspekte. Jiingste Studien be-
obachteten kulturspezifische Auffassungen von interkultureller Kompetenz, weswegen eine
Generalisierung der Konzepte tiber mehrere Kulturen nicht mehr als gegeben aufgefasst
werden kann (vgl. Genkova et al. 20224, b). Diese kulturspezifischen Aspekte interkultureller
Kompetenz werden durch bestehende Ansétze zur Modellierung, Messung und Forderung
interkultureller Kompetenz kaum bericksichtigt.

Als Zwischenfazit lasst sich festhalten, dass die Modellierung und damit verbunden auch
die Messung und Forderung interkultureller Kompetenz in bisherigen Anséatzen schwer-
wiegende Limitationen aufweist. Besonders problematisch sind die fehlende Abgrenzung
einflussreicher Modelle von den Konstrukten Personlichkeit und Intelligenz, die fehlende
empirische Unterstiitzung sowie die fehlende Berticksichtigung kulturspezifischer Aspekte.
Hochschulveranstaltungen, in denen interkulturelle Kompetenz behandelt wird, sollten
Modelle sowohl kulturiibergreifender bzw. allgemeiner interkultureller Kompetenz als auch
kulturspezifischer Kompetenz vermitteln. Diese Modelle sollten wissenschaftlich fundiert
und hinsichtlich kulturtbergreifender Gultigkeit Gberpriift worden sein, sodass die vermit-
telten Konzepte interkultureller Kompetenz unter Studierenden ungeachtet des kulturellen
Hintergrunds Anwendung finden. Modelle interkultureller Kompetenz sollten diese dariiber
hinaus als eine verdnderbare und schulbare Fahigkeit definieren. Zudem sollten insbesonde-
re Konzepte kulturspezifischer Kompetenz einen starken Praxisbezug haben.

Ansatz zur Problemlosung

In dem Projekt ,Cult_Euro_1 — Test fir interkulturelle Kompetenz" unter Leitung von Frau
Prof. Dr. Petia Genkova werden daher aktuell ein Modell und ein Test fir allgemeine und
kulturspezifisch deutsche interkulturelle Kompetenz validiert. Der innovative Ansatz des Pro-
jektes ist es, eine allgemeine interkulturelle Kompetenz von kulturspezifischen Kompeten-
zen zu differenzieren. Dadurch soll es moglich werden, Aquivalenz und Vergleichbarkeit der
Konzepte in den verschiedenen Kulturen sicherzustellen. Herkdmmliche Messinstrumente
(vorwiegend aus dem US-amerikanischen Kontext) haben eine eingeschrénkte Aquivalenz
und Vergleichbarkeit gezeigt, sodass Ergebnisse und Anséatze aus einer Kultur nicht in ande-
re Kulturen Ubertragen werden sollten.

Allgemeine interkulturelle Kompetenz kann als eine kognitive Leistungsdisposition be-
schrieben werden, die effizientes und angemessenes Handeln in einer beliebigen Kultur
ermoglicht. Sie sollte aullerdem dazu beitragen, spezifische Fahigkeiten schneller zu lernen.
Spezifische interkulturelle Kompetenzen sind kognitive Leistungsdispositionen, die fir
erfolgreiches und angemessenes Verhalten in einer bestimmten Kultur bendtigt werden. Sie
beinhalten weniger reflexions- oder entwicklungsbezogene Aspekte als vielmehr Merkmale
und Fahigkeiten, die fir den Umgang mit konkreten Herausforderungen oder Situationen
benotigt werden. Durch die Validierung dieses innovativen Modells soll es moglich werden,
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allgemeine und kulturspezifisch deutsche interkulturelle Kompetenz zu messen und ent-
sprechende Ansatze zur Forderung abzuleiten, z. B. fir international Studierende, Expatria-
tes! oder auch Personen in Deutschland, die haufig mit Migrierten zusammenarbeiten.

Ein weiterer innovativer Beitrag ist die erstmalige Normierung eines Messinstrumentes. An-
dere Kompetenzen wie z.B. die soziale Kompetenz sind normalverteilt, auch Intelligenz ist
statistisch gesehen normalverteilt. Andere Aspekte, die mit der interkulturellen Kompetenz
zusammenhangen, z.B. Wissen, sind nicht normalverteilt; es gibt sehr wenige Menschen
mit sehr viel Wissen und viele Menschen, die tUber wenig Wissen verfligen. Diese Verifizie-
rung ermdglicht eine trennscharfere Diagnostik und unterstiitzt eine kulturfaire Messung
von interkultureller Kompetenz.

Informationen zur Durchfuhrung

Im Ramen des Projektes ,Cult_Euro_1" wurde dazu ein Mixed-Method-Ansatz angewandt.

In einer qualitativen Studie wurden zunéachst die Auspragungen und Konnotationen von
Aspekten interkultureller Kompetenz analysiert sowie kritische und typische Situationen im
Umgang mit Interkulturalitat in Deutschland exploriert. Basierend auf qualitativen Interviews
wurde ein Test generiert, der diese Aspekte und den Umgang mit diesen Situationen erfasst.
Anhand der Daten einer Vorstudie wurde der Test im Hinblick auf seine psychometrischen
Eigenschaften analysiert und in enger Zusammenarbeit mit Expert*innen und Fokusgrup-
pen optimiert. Im Anschluss erfolgte eine grof angelegte Validierungsstudie, um zu Uber-
priifen, ob der Test interkulturelle Kompetenz tatséchlich prazise misst und das innovative
Modell des Projektes ,Cult_Euro_1" bestatigt werden kann.

Im Rahmen der qualitativen Studie wurden bei 249 Studierenden, Berufstatigen und
Erwerbslosen, jeweils mit und ohne Migrationshintergrund, Aspekte von kulturallgemeiner
interkultureller Kompetenz und von Deutschland-spezifischer Kompetenz erfragt. Die Ant-
worten wurden mithilfe einer qualitativen Inhaltsanalyse ausgewertet.

Fur die Skalen fur allgemeine interkulturelle Kompetenz und fir Deutschland-spezifische
Kompetenz wurden Fragebogen-Iltems entwickelt, auf die die Personen auf einem sieben-
stufigen Antwortformat antworten sollten. Fir die Deutschland-spezifische Kompetenz wur-
de zudem ein Situational Judgement Test entwickelt. Dieser besteht aus Beispielsituationen
mit drei moglichen Reaktionsmustern aus den Bereichen ,Arbeit”, ,6ffentliche Verwaltung®,
,Gesundheitssystem”, ,Punktlichkeit” und ,soziale Aktivitaten”. Aus drei moglichen Reaktio-
nen mussen die Teilnehmenden diejenige auswahlen, welche ihnen am angemessensten
erscheint.

Der dadurch entstandene Fragebogen diente als Grundlage fir die Modellvalidierung. Zu-
nachst wurde die Skala in zwei quantitativen Studien mit 266 bzw. 276 Teilnehmenden mit
und ohne Migrationshintergrund evaluiert und Items, deren Verstandnis sich zwischen Per-
sonen mit verschiedenen Hintergriinden unterschied, wurden revidiert. In Fokusgruppen mit
Personen mit Migrationshintergrund sowie einer weiteren Fokusgruppe mit Expert*innen
wurden die ltems auf einheitliches Verstandnis Uberprift.

In einer weiteren grol angelegten quantitativen Studie wurde der Fragebogen an verschie-
denen Stichproben mit insgesamt mehr als 6.000 Studierenden, Berufstatigen und Erwerbs-

1 Expatriates sind Personen, die von einem Unternehmen in ein anderes Land entsandt werden, haufig
fur einen bestimmten Zeitraum und mit einer festgesetzten Aufgabe oder als Flihrungskraft.
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losen validiert. Fir die einzelnen Fragebogen-Items wurden ltem-Charakteristika aus der
klassischen Testtheorie (KTT) und der item Response Theory (IRT) berechnet. In der quan-
titativen Studie wurden die ltems hinsichtlich ihres Verstandnisses und ihrer Funktionalitat
in Stichproben mit verschiedenen kulturellen Hintergriinden bestatigt. Aulerdem konnte die
Generalisierbarkeit der Items iber mehrere Tatigkeitsfelder hinweg verifiziert werden. Nicht
zuletzt zeigten Korrelationsanalysen unter Einbezug weiterer existierender Messinstrumente
zu interkultureller Kompetenz, dass allgemeine interkulturelle Kompetenz und Deutschland-
spezifische Kompetenz, wie sie in dem beschriebenen Modell konzipiert und in dem Frage-
bogen operationalisiert wurden, als valide angesehen werden kénnen.

Zusammenfassend erfasst der Test die 17 Dimensionen interkultureller Kompetenz anhand
von insgesamt 127 Items (siebenstufige Likert-Skala) und 22 Situational Judgement Tests.
Die Bearbeitungszeit betragt etwa 20 Min. Nach Bearbeitung erhalten die Teilnehmenden
jeweils ein auf einem Log-Likelihood-Schatzer basierendes Testergebnis sowie ein Konfiden-
zintervall, in dem ihre personliche Merkmalsauspragung auf jeder Dimension mit 95-pro-
zentiger Wahrscheinlichkeit liegt. Abb. 1 stellt ein solches individuelles Profil dar und bildet
die elf Dimensionen allgemeiner (links) und die sechs Dimensionen spezifischer Kompetenz
(rechts) ab.
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Abb. 1: Individuelles Ergebnisprofil Cult-Euro-Test
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Diskussion

Das entwickelte Modell interkultureller Kompetenz stellt durch die Unterscheidung von
allgemeiner kulturlibergreifender und kulturspezifischer interkultureller Kompetenz einen
hoch-innovativen Ansatz dar. Das multimethodale Vorgehen und die durchgangige Berlck-
sichtigung der Perspektiven von verschiedenen Zielgruppen ermdglichten es dabei, einen
hohen methodischen Standard, starke empirische Unterstiitzung und einen deutlichen An-
wendungsbezug miteinander zu verbinden. Die empirischen Ergebnisse stitzen das vorher-
gesagte Modell und bestéatigen den Ansatz des Projektes. Damit konnten die verschiedenen
Limitationen, die bisherige Messinstrumente aufwiesen, nachhaltig adressiert werden.

In der Auswertung der einzelnen Stichproben zeigte sich, dass Erwerbslose geringere
Auspragungen in allen einzelnen Dimensionen allgemeiner und spezifischer interkultureller
Kompetenz aufwiesen. Studierende hatten im Vergleich zu Berufstatigen lediglich hthere
Werte in den allgemeinen Dimensionen ,Vorurteilsfreiheit” und ,Ambiguitatstoleranz” sowie
in der spezifischen Dimension ,Gleichberechtigung von Mannern und Frauen”. In allen
anderen Dimensionen erzielten die Berufstatigen héhere oder leicht hohere Werte als die
Studierenden. Dies unterstitzt die Vermutung, dass die Relevanz interkultureller Kompetenz
fur die zielfiihrende Kollaboration mit Personen unterschiedlicher kultureller Hintergriinde
erst mit dem Eintritt ins Berufsleben ersichtlich wird und die dafiir notwendige Kompetenz
erst damit aufgebaut wird. Die hdchsten Werte in nahezu allen Dimensionen wurden von
Expatriates erzielt, was verdeutlicht, dass ein unmittelbarer Anwendungskontext sowie die
Sammlung von Erfahrung im interkulturellen Kontext besonders ausschlaggebend fiir den
Aufbau interkultureller Kompetenz sind.

Fazit und Ausblick

Das in dem Projekt ,Cult_Euro_1" entwickelte Modell dient der Anwendung im wissenschaft-
lichen und wirtschaftlichen Kontext. Aufgrund der wissenschaftlich fundierten Modell- und
Testentwicklung ist das Modell auch fiir die Konzipierung von Férder- und Schulungs-
malinahmen im Hochschulkontext geeignet. Da das Modell kulturiibergreifend einheitlich
aufgefasst wird, ist es moglicherweise nicht nur fiir deutsche Studierende, sondern auch fiir
internationale und kulturell heterogene Studierendenschaften nutzbar. Zukinftige Studien
werden die externe Validitat des aktuellen Modells daher umfassend adressieren. Dartiber
hinaus ist geplant, spezifische interkulturelle Kompetenz in anderen européischen Landern
im Rahmen von ,Cult_Euro_2, 3 und 4" zu adressieren und so nachhaltig zur Nutzbarma-
chung von Interkulturalitat in Europa und dariber hinaus beizutragen.

Forderangaben

Teile der in dieser Veroffentlichung vorgestellten Arbeiten wurden im Projekt ,Cult_Euro_1
— Test fir Interkulturelle Kompetenz: Validierung der Messung und Diagnostik von allge-
meiner und westeuropaisch-kulturspezifischer Interkultureller Kompetenz” durchgefihrt.
Die Forderung erfolgte im Rahmen des Programms ,Validierung des technologischen und
gesellschaftlichen Innovationspotenzials wissenschaftlicher Forschung — VIP+" des Bun-
desministeriums fur Bildung und Forschung.
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